Warszawa, dnia 19 pazdziernika 2026 r.

ZAPYTANIE O INFORMACJE CENOWA

dotyczace zamowienia na ustuge monitoringu i kontroli dziatan wspierajacych

realizowanych przez operatoréw regionalnych w ramach modutu 3. Rzadowego

programu ,,Przyjazna szkota”

Ustuga bedzie realizowana na potrzeby Rzgadowego programu wyréwnywania szans
edukacyjnych dzieci i mtodziezy ,Przyjazna szkota” w latach 2025-2027, w ramach modutu 3.
— Doskonalenie kadr systemu oswiaty, realizowanego na poziomie centralnym przez Osrodek
Rozwoju Edukacji (bedacy koordynatorem catego modutu 3.). Program finansowany jest z
projektu pn. ,Wsparcie edukacji formalnej dzieci i mtodziezy z Ukrainy w programie FERS”,
realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021—
2027 (FERS), dziatanie 04.17 ,Szkota dla wszystkich”.

Ponizej przekazane sg niezbedne informacije o przedmiocie zamowienia.

I. Ogédlne informacje o zaméwieniu

1.

Celem niniejszego zapytania jest okreslenie szacunkowej warto$ci zamdwienia na ustuge
monitoringu i kontroli dziatan wspierajgcych realizowanych przez Operatorow
regionalnych w ramach Rzgdowego programu wyréwnywania szans edukacyjnych dzieci
i mtodziezy ,Przyjazna szkota” w latach 2025—2027, zwanego dalej Programem. Program
wspotfinansowany jest ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, dziatanie 04.17
,ozkota dla wszystkich”.

Niniejsze zapytanie ma charakter wyfgcznie informacyjny i stuzy ustaleniu szacunkowe;j
wartoéci zamowienia zgodnie z art. 28-36 Ustawy pzp. Nie stanowi ono oferty w
rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego, zobowigzania do wszczecia postepowania ani do
udzielenia zamowienia, jak réwniez nie stanowi wstepnych konsultacji rynkowych w
rozumieniu art. 84 Ustawy pzp. Ostateczny zakres swiadczeh, warunki udziatu w
postepowaniu, kryteria oceny ofert oraz projektowane postanowienia umowy zostang
okreslone w dokumentach zamdéwienia na etapie postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego i mogg roznic sie od opisanych ponizej.

Przedmiot zamdwienia obejmuje:

1) opracowanie dokumentacji niezbednej do przeprowadzenia monitoringu i kontroli
dziatah wspierajgcych realizowanych przez Operatorow regionalnych (w tym kart
monitoringowych i kart kontrolnych),

2) przeprowadzenie monitoringu dziatan wspierajgcych realizowanych przez
Operatorow regionalnych w 16 wojewddztwach, na prébie okreslonej w rozdziale 111
ust. 3,

3) przeprowadzenie kontroli Operatorow regionalnych (4 kontroli), w tym kontroli
dokumentacji z realizacji dziatan wspierajgcych, kontroli przestrzegania zasady braku
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podwodjnego finansowania, zasad réwnosciowych oraz realizacji obowigzkéw
informacyjno-promocyjnych,

4) sporzadzanie kart, informacji pokontrolnych i rekomendacji oraz weryfikacje
wdrozenia zalecen pokontrolnych,

5) zapewnienie co najmniej trzech osob odpowiedzialnych za realizacje czynnosci
monitoringu i kontroli dziatan wspierajgcych realizowanych przez Operatoréw
regionalnych.

Operatorzy regionalni zostali wytonieni przez Zamawiajagcego w postepowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego nr WZP.2611.23.2026 (16 czesci odpowiadajgcych
wojewddztwom) i realizujg dziatania wspierajgce dla kadr systemu oswiaty do dnia 31
sierpnia 2027 r. Z Operatorami regionalnymi zawarto 16 umoéw (po jednej na kazde
wojewoddztwo), przy czym czes¢ Operatorow realizuje umowy w wiecej niz jednym
wojewddztwie.

Dokumenty, z ktérymi nalezy sie zapoznac¢ przed oszacowaniem warto$ci zamowienia:

1) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2025 r. w sprawie szczegotowych
warunkow udzielania wsparcia w zakresie wyréwnywania szans edukacyjnych dzieci
i mtodziezy objetych Rzgdowym programem wyréwnywania szans edukacyjnych
dzieci i mtodziezy ,Przyjazna szkota” w latach 2025-2027 (Dz. U. poz. 946),

2) Uchwata nr 60 Rady Ministrow z dnia 11 lipca 2025 r. w sprawie Rzgdowego
programu wyréwnywania szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy ,Przyjazna szkota”
w latach 2025-2027 (M.P. poz. 648), w szczegdlnosci pkt 5.3 (modut 3.) i pkt 7.4
(kontrola w ramach modutu 3.),

3) opis przedmiotu zamdwienia (zatacznik nr 1 do SWZ) oraz projektowane
postanowienia umowy z Operatorami regionalnymi w postepowaniu nr
WZP.2611.23.2026 — dostepne pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1292261.

Definicje poje¢ uzytych w zapytaniu o informacje cenowg. Kazdorazowo, gdy
Zamawiajacy postuguje sie ponizszymi pojeciami w niniejszym dokumencie, nalezy przez
to rozumiec:

— Zamawiajacy — Osrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie (ORE), Al. Ujazdowskie 28,
00-478 Warszawa,

— Wykonawca — podmiot sktadajgcy informacje cenowg w odpowiedzi na niniejsze
zapytanie, a po udzieleniu zamowienia — podmiot realizujgcy zamowienie; pojecie to
nie obejmuje Operatoréw regionalnych,

— OPZ - niniejszy opis przedmiotu zamowienia ujety w zapytaniu o informacje cenowa,

— OPZ operatoréw — opis przedmiotu zaméwienia (zatgcznik nr 1 do SWZ) w
postepowaniu nr WZP.2611.23.2026 na wytonienie Operatoréw regionalnych,

— Program — Rzgdowy program wyréwnywania szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy
.Przyjazna szkota” w latach 2025-2027,
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Rozporzadzenie — rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2025 r. w sprawie
szczegoOtowych warunkow udzielania wsparcia w zakresie wyrownywania szans
edukacyjnych dzieci i mtodziezy objetych Rzadowym programem wyréwnywania
szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy ,Przyjazna szkota” w latach 2025-2027 (Dz.
U. poz. 946),

Uchwata — uchwata nr 60 Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2025 r. w sprawie
Rzadowego programu wyrownywania szans edukacyjnych dzieci i miodziezy
.Przyjazna szkota” w latach 2025-2027 (M.P. poz. 648),

Ustawa pzp — ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz.
U. 22026 r. poz. 793, z pdzn. zm.),

Wytyczne rownosciowe — Wytyczne dotyczace realizacji zasad réwnosciowych w
ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027 wraz ze Standardami dostepnosci dla
polityki spéjnosci 2021-2027,

Umowa z operatorem — umowa zawarta przez Zamawiajgcego z Operatorem
regionalnym w wyniku postepowania nr WZP.2611.23.2026, odrebna dla kazdej z 16
czesci (wojewodztw),

Obszary programowe — 16 obszarow wymienionych w pkt 5.3.2.3 ppkt 2 Uchwaly,

Program szkolen — opracowany przez Zamawiajgcego program szkolen dla kadr
systemu o$wiaty, obejmujgcy 16 obszaréw programowych, przekazany Operatorom
regionalnym jako podstawa realizacji dziatar wspierajgcych,

Operator regionalny / Operator — konsorcjum skitadajgce sie z organizacji
pozarzgdowej lub organizacji pozarzadowych, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, oraz
placéwki doskonalenia nauczycieli lub placowek doskonalenia nauczycieli
posiadajgcych akredytacje, o ktérej mowa w art. 184 ustawy z dnia 14 grudnia 2016
r. — Prawo os$wiatowe, wybrane przez Zamawiajgcego w trybie Ustawy pzp do
realizacji dziatann w ramach modutu 3. Programu w danym wojewddztwie,

Dziatania wspierajace — realizowane przez Operatoréw regionalnych formy wsparcia
kadr systemu o$wiaty przewidziane w module 3. Programu, tj. szkolenia (warianty |-
V), konsultacje eksperckie (grupowe i indywidualne), sieci wspotpracy oraz
procesowe wspomaganie,

Kompleksowy plan dzialan wspierajacych — dokument opracowywany przez
Operatora regionalnego w wyniku diagnozy potrzeb kadr systemu oswiaty oraz
akceptowany przez Zamawiajgcego, ktory ma zawiera¢ minimalnie: analize wynikow
diagnozy, wnioski, rekomendacje wynikajgce z przeprowadzonej diagnozy, plan i
harmonogram dziatah wspierajgcych w ujeciu czasowym w podziale na kazde z
dziatan wspierajgcych, ktéry powinien obejmowac minimalnie: zakres, grupy
odbiorcéw, warianty, tematyke, liczbe grup i godzin, a takze liczbe szkét oraz liczbe
pracownikéw kadr systemu oswiaty, ktdrzy zostang objeci wsparciem,

Harmonogram okresowy — szczegotowy harmonogram dziatan wspierajgcych na
kolejny dwumiesieczny okres rozliczeniowy, przekazywany Zamawiajgcemu przez
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Operatora regionalnego (terminy, miejsca, sklad kadry, planowana liczba
uczestnikow, program dzienny, tematy i warianty),

Pakiet rozliczeniowy — komplet dokumentow dotyczgcych zrealizowanego dziatania
wspierajgcego, przekazywany przez Operatora regionalnego Zamawiajgcemu w
terminie 14 dni od jego zakonczenia,

Uczestnik, ktory ukonczyt wsparcie — pracownik kadr systemu oswiaty, ktory
zakonczyt udziat w co najmniej jednym dziataniu wspierajgcym, jednoczes$nie
podnoszac lub nabywajgc nowe kompetencje zawodowe, spetniajgc fgcznie
nastepujgce warunki: (a) uzyskat frekwencje na poziomie minimum 80% czasu
trwania danej formy wsparcia, (b) wykazat przyrost wiedzy i umiejetnosci,
potwierdzony pozytywnym wynikiem badania ewaluacyjnego (osiggniecie wyzszego
wyniku w post-teScie w stosunku do wyniku uzyskanego w pre-tescie, z
uwzglednieniem uczestnikéw, ktorzy uzyskali 100% poprawnych odpowiedzi w pre-
tescie i post-tescie),

Szkota objeta wsparciem — szkofa, w ktérej realizowany jest obowigzek szkolny albo
obowigzek nauki przez co najmniej jednego ucznia lub jedng uczennice z Ukrainy, w
ktérej przynajmniej jeden pracownik kadr systemu oswiaty (uczestnik, ktéry ukohczyt
wsparcie) zakonczyt udziat w minimum jednej formie wsparcia, w ramach ktorej
podnidst lub nabyt nowe kompetencije,

Godzina dydaktyczna — 45 minut zajec,

Platforma — narzedzie do prowadzenia szkolen i konsultacji w formule online,
umozliwiajgce komunikacje audio-wideo, interakcje uczestnikéw, prace w
podgrupach oraz udostepnianie materiatow,

Monitoring — systematyczna obserwacja i ocena przebiegu dziatania wspierajacego
wybranego do préby, prowadzona w czasie jego realizacji (na miejscu lub online) na
podstawie karty monitoringowej, ktorej celem jest ocena zgodnosci realizacji dziatania
z Umowg z operatorem, OPZ operatoréow i harmonogramem okresowym oraz jego
jakosci,

Dzien monitoringu — jednostka rozliczenia monitoringu: jeden dzieh szkoleniowy
albo jedno spotkanie dziatania wspierajgcego, obserwowane w petnym wymiarze
godzinowym, nie krocej niz 3 godziny dydaktyczne (w przypadku spotkan krétszych
— komplet spotkan tego samego dziatania obserwowanych tgcznie przez co najmniegj
3 godziny dydaktyczne);

Kontrola — weryfikacja dokumentéw, danych i proceséw Operatora regionalnego (na
miejscu lub zdalnie) na podstawie karty kontrolnej, prowadzgca do sformutowania
ustalen, informacji pokontrolnej i zalecen pokontrolnych, w tym kontrola
przestrzegania zasady braku podwdjnego finansowania,

Podwdjne finansowanie — wiecej niz jednokrotne rozliczenie tego samego wydatku
albo tej samej czesSci wydatku z wiecej niz jednego zrodta finansowania w
jakiejkolwiek formie (przypis 2 do Uchwaty); w odniesieniu do modutu 3. takze
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finansowanie dziatan objetych Umowg z operatorem ze $rodkéw publicznych
pochodzgcych z innych Zzrédet (pkt 5.3.3.7 Uchwaly) oraz realizacja dziatan
tozsamych z dziataniami realizowanymi w ramach innych modutéw Programu,

Préba — zbior dziatan wspierajgcych wybranych do monitoringu w sposéb okreslony
w rozdziale Il ust. 3,

Karta monitoringowa i karta kontrolna — dokumenty opracowywane przez
Wykonawce, w ktorych odnotowuje sie ustalenia z monitoringu i kontroli, w zakresie
okreslonym w rozdziale Il ust. 4 i 5.

W pozostatych przypadkach zastosowanie ma stownik poje¢ zawarty w Uchwale. W
sytuacji braku wskazania definicji pojecia obowigzywaé bedzie interpretacja wskazana
przez Zamawiajgcego.

Kody CPV:

79313000-1 — Realizacja ustug kontrolnych

79421100-2 — Ustugi nadzoru nad projektem inne niz w zakresie robot
79212000-3 — Ustugi audytu

79212500-8 — Ustugi kontroli rachunkowej

79411100-9 — Ustugi doradcze w zakresie zarzgdzania projektami
79419000-4 — Ustugi konsultacyjne w zakresie oceny

79131000-1 — Ustugi w zakresie dokumentow

Il. Cel zamoéwienia

1.

Celem zaméwienia jest:

1)

2)

3)

4)

zweryfikowanie, czy dziatania wspierajgce realizowane przez Operatoréw
regionalnych sg prowadzone zgodnie z Umowg z operatorem, OPZ operatoréw,
harmonogramami okresowymi, Uchwatg i Rozporzgdzeniem oraz na odpowiednim
poziomie jakosci,

zweryfikowanie, czy Operatorzy regionalni przestrzegajg zasady braku podwdéjnego
finansowania oraz obowigzkéw informacyjno-promocyjnych, a takze zasad
réwnosciowych,

zweryfikowanie prawidtowosci i kompletnosci dokumentacji z realizacji dziatan
wspierajgcych oraz wiarygodnosci danych stanowigcych podstawe do wykazania
miernikdw Programu na poziomie regionalnym (liczba szkét objetych wsparciem oraz
liczba pracownikow kadr systemu oswiaty, ktérzy podniedli lub nabyli nowe
kompetencje zawodowe),

wczesne wykrywanie ryzyk i nieprawidtowosci oraz sformutowanie rekomendacji i
zalecen pokontrolnych wspierajgcych prawidtowg realizacje dziatan wspierajgcych,
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5) przygotowanie dokumentacji niezbednej do przeprowadzenia monitoringu i kontroli
oraz zapewnienie co najmniej trzech oséb odpowiedzialnych za realizacje czynnosci
monitoringowych i kontrolnych.

2. Dziatania wspierajgce realizowane sg dla kadr systemu oswiaty przez Operatorow
regionalnych na podstawie Programu szkoleh obejmujgcego 16 obszaréw programowych
wynikajgcych z pkt 5.3.2.3 ppkt 2) Uchwalty, tj.: (a) wptyw migracji i uchodzstwa na proces
edukacyjny; (b) prawa uchodzcow i migrantow w kontekscie edukaciji; (c) ksztattowanie
tozsamosci kulturowej uczniéw z doswiadczeniem migracji lub uchodzstwa; (d) wsparcie
emocjonalne — strategie identyfikacji; (e) dostosowanie jezyka edukacji do potrzeb
uczniow; (f) efektywne metody nauczania; (g) adaptacja tresci edukacyjnych; (h)
ocenianie uczniéw; (i) edukacja antydyskryminacyjna; (j) integracja kulturowa w
srodowisku szkolnym; (k) organizacja i funkcjonowanie oddziatdéw przygotowawczych; (1)
wsparcie nauczycieli w pracy z uczniami o zréznicowanych potrzebach edukacyjnych; (m)
praca z uczniami z Ukrainy pochodzenia romskiego; (n) wspotpraca z rodzicami; (o)
wspotpraca z asystentem; (p) rozwéj kompetencji lideréw edukacyjnych.

3. Cel ten realizowany bedzie poprzez monitoring na etapie realizacji dziatan wspierajgcych
oraz poprzez kontrole po zakonczeniu przez Operatoréow regionalnych poszczegélnych
dziatan wspierajgcych..

4. Dziatania monitoringowe obejmg 16 uméw z Operatorami regionalnymi, a dziatania
kontrolne — 4 uméw z Operatorami regionalnymi, wytonionymi w postepowaniu nr
WZP.2611.23.2026.

lll. Szczegotowy zakres zamowienia
1. Podmioty objete monitoringiem i kontrolg

1) Monitoringowi zostanie poddanych 16 umoéw z Operatorami regionalnymi (czesci 1-
16), realizowanych przez Operatorow (podmioty — konsorcja). Kontroli zostanie
poddanych 8 sposréd tych umoéw. Jeden i ten sam Operator zostat wytoniony w
drodze postepowania w 11 wojewddztwach (kujawsko-pomorskie, lubelskie, lubuskie,
todzkie, podkarpackie, podlaskie, pomorskie, swietokrzyskie, warminsko-mazurskie,
wielkopolskie, zachodniopomorskie), drugi — w 2 wojewddztwach (mazowieckie i
opolskie), trzeci — w 1 wojewddztwie (dolnoslgskie), czwarty — w 1 wojewddztwie
(matopolskie), piaty — w 1 wojewddztwie (Slgskie). Lista Operatoréow regionalnych
dostepna jest na stronie: https://ore.edu.pl/2026/09/operatorzy-regionalni/.

2) Monitoring i kontrola sg prowadzone odrebnie dla kazdej umowy (czesci,
wojewodztwa): odrebna proba, odrebne karty monitoringowe i karty kontrolne,
odrebne ustalenia i zalecenia. Zamawiajgcy dopuszcza tgczenie czynnosci
kontrolnych w jednej wizycie lub jednym zdalnym przegladzie dokumentow, jezeli
dotyczg tego samego Operatora (podmiotu), pod warunkiem zachowania odrebnosci
dokumentacji pokontrolnej dla kazdej umowy.

2. Etap przygotowawczy — dokumentacja monitoringu i kontroli

1) Wykonawca opracuje i przekaze Zamawiajgcemu do akceptacji, w terminie 14 dni od
dnia zawarcia umowy, nastepujgcg dokumentacje:
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2)

3)

a) metodyke i procedure monitoringu i kontroli (w tym zasady losowania proby, tryb
zawiadamiania Operatorow, zasady postepowania w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci, kryteria oceny),

b) wzory kart monitoringowych dla szkolen stacjonarnych, szkolen online, szkolen
hybrydowych, konsultacji eksperckich, sieci wspotpracy oraz procesowego
wspomagania,

c) karte kontrolng zrealizowanych dziatan wspierajgcych oraz liste kontrolng
weryfikacji braku podwojnego finansowania i zasad rownosciowych,

d) wzor ankiety monitoringowej dla uczestnikdw dziatah wspierajgcych,
e) wzory: informacji pokontrolnej i zaleceh pokontrolnych,

f)  wzoér protokotu losowania préby oraz wzér arkusza (rejestru) monitoringdw i
kontroli,

g) projekt upowaznien dla oséb realizujgcych monitoring i kontrole (do wystawienia
przez Zamawiajgcego) oraz wzoér deklaracji bezstronnosci.

Zamawiajgcy zgtosi uwagi do dokumentacji w terminie 5 dni roboczych od jej
otrzymania, a Wykonawca uwzgledni je w terminie 3 dni roboczych. Realizacja
monitoringu i kontroli rozpoczyna sie po akceptacji dokumentacji przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca zaktualizuje dokumentacije w przypadku zmiany Uchwaly,
Rozporzadzenia, Umowy z operatorem Ilub wytycznych Zamawiajgcego, bez
dodatkowego wynagrodzenia.

Liczebnos¢ i dobor préby dziatan wspierajacych

1)

2)

3)

Jednostkg proby jest pojedyncze dziatanie wspierajgce, tj.: (a) grupa szkoleniowa
(jeden wariant szkolenia 1-V dla jednej grupy), (b) grupa konsultacji eksperckich
grupowych, (c) sie¢ wspoipracy, (d) szkota objeta procesowym wspomaganiem.
Konsultacje eksperckie indywidualne nie sg jednostkg préby monitoringu, podlegajg
kontroli dokumentacyjnej (ust. 5 pkt 5 lit. f).

Populacje stanowig wszystkie dziatania wspierajgce zaplanowane w danej czesci
(wojewddztwie) w zaakceptowanym Kompleksowym planie dziatan wspierajgcych i w
harmonogramach okresowych. Dla celow szacowania przyjmuje sie liczby
orientacyjne wynikajgce z OPZ operatoréw (tabela 1) — tgcznie 455 dziatan
wspierajgcych, w tym 141 grup szkoleniowych, 126 grup konsultacji grupowych, 62
sieci wspotpracy i 126 szkdt objetych procesowym wspomaganiem (oraz 630
uczestnikow konsultacji indywidualnych). Faktyczna liczba dziatan wynika z diagnozy
potrzeb w danym wojewddztwie, Kompleksowego planu dziatan wspierajgcych oraz
harmonograméw okresowych i moze sie rézni¢ od liczb orientacyjnych.

taczna liczba monitoringéw w ramach zaméwienia podstawowego wynosi 80 (proba
monitoringowa). Probe w poszczegdlnych wojewddztwach dobiera Wykonawca,
wedtug nastepujgcych zasad:
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4)

5)

6)

prébe rozklada sie na cztery warstwy: szkolenia, konsultacje eksperckie
grupowe, sieci wspoitpracy, procesowe wspomaganie; w kazdym wojewodztwie
w kazdej warstwie monitoringowi podlega co najmniej jedno dziatanie
wspierajgce (16 wojewodztw x 4 warstwy = 64 monitoringi);

pozostate 16  monitoringbw  Wykonawca przydziela  wojewodztwom
proporcjonalnie do liczby dziatan wspierajgcych realizowanych w danym
wojewddztwie (im wiecej dziatan, tym wieksza préba w wojewddztwie), a w
obrebie wojewddztwa — warstwom, proporcjonalnie do liczby dziatan w warstwie;
orientacyjnie proba wynosi od 4 monitoringdw w wojewddztwach o najmniejszej
liczbie dziatan do 7 w wojewddztwie mazowieckim;

taczna liczba monitoringdw (80) pozostaje stata; zmianie moze podlegac jej
rozktad na wojewddztwa i warstwy po zaakceptowaniu Kompleksowych planow
dziatan wspierajgcych, a nastepnie wedtug kolejnych harmonogramow
okresowych, na podstawie rzeczywistych liczb dziatah wspierajgcych lub zalecen
Zamawiajgcego. Wynagrodzenie jest rozliczane wedtug faktycznie
przeprowadzonych monitoringéw.

Dziatania wspierajgce do monitoringu wybiera sie losowo w obrebie warstwy, z
podziatem na dwumiesieczne okresy rozliczeniowe Operatora. Wykonawca
sporzadza protokét losowania (w szczegolnosci: data, lista dziatan wspierajgcych,
zastosowana metoda losowania, wynik) i przekazuje go Zamawiajgcemu. Wyniki
losowania nie sg ujawniane Operatorom.

Jezeli wylosowane dziatanie nie odbedzie sie lub zostanie przeniesione w sposéb
uniemozliwiajgcy monitoring, Wykonawca losuje dziatanie zastepcze i dokumentuje
ten fakt. Do wykonania préby zalicza sie wylgcznie monitoringi dziatan, ktére
faktycznie sie odbyty.

Zamawiajacy moze zleci¢ dodatkowo w ramach prawa opcji monitoring dziatah
wspierajgcych wskazanych przez siebie na podstawie analizy ryzyka lub zgtoszonych
nieprawidtowosci, w maksymalnej liczbie 30 monitoringéw.

Tabela 1. Orientacyjna liczba dziatan wspierajacych w wojewédztwach (populacja proby) — na podstawie
OPZ Operatoréw regionalnych

- Konsultacje Sieci Procesowe Konsultacje
Czesc Wojewodztwo s grupowe | wspétprac | wspomaganie Ra_zen} indywidualne
(grupy) (grupy) Y (grupy) (szkoly) dziafan (uczestnicy)
1 Dolnoslgskie 14 14 7 13 48 70
2 Kujawsko-pomorskie 5 5 3 3 16 25
3 Lubelskie 5 4 2 3 14 20
4 Lubuskie 5 5 2 2 14 25
5 todzkie 9 9 4 7 29 45
6 Matopolskie 11 11 5 12 39 55
7 Mazowieckie 22 22 11 33 88 110
8 Opolskie 5 3 2 2 12 15
9 Podkarpackie 3 2 2 12 15
10 Podlaskie 2 1 1 9 10
11 Pomorskie 10 10 5 8 33 50
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. Konsultacje Sieci Procesowe Konsultacje
x — Szkolenia . . Razem . .
Czesc Wojewodztwo (grupy) grupowe | wspoétprac | wspomaganie dziatan indywidualne
sl (grupy) | y(grupy) | (szkoly) (uczestnicy)
12 Slgskie 15 14 7 20 56 70
13 | Swietokrzyskie 1 1 10 15
14 Warminsko-mazurskie 1 1 9 10
15 Wielkopolskie 13 13 6 14 46 65
16 Zachodniopomorskie 7 3 4 20 30
RAZEM 141 126 62 126 455 630

4. Monitoring dziatah wspierajacych

1)

2)

Monitoring obejmuje obserwacje i ocene przebiegu dziatan wspierajgcych
wchodzgcych w sktad proby okreslonej w ust. 3, realizowanych stacjonarnie (na
miejscu realizacji dziatania wspierajgcego) oraz online (na Platformie, na podstawie
linku do spotkania przekazywanego Wykonawcy przez Zamawiajgcego).

Monitoring jednego dziatania wspierajgcego obejmuje: (a) co do zasady — jeden dzien
szkoleniowy albo jedno spotkanie danego dziatania wspierajgcego, obserwowane w
petnym wymiarze godzinowym tego dnia/spotkania, nie krétszym jednak niz 3 godziny
dydaktyczne — jezeli dzieh lub spotkanie trwa krocej, monitoring obejmuje kilka
spotkan tego samego dziatania wspierajgcego, tak aby tgcznie obserwowano co
najmniej 3 godziny dydaktyczne; W rozliczeniu jednostkg jest dzien monitoringu, tj.
jeden dzien szkoleniowy albo jedno spotkanie obserwowane zgodnie z lit. a (a w
przypadku spotkah krétszych niz 3 godziny dydaktyczne — komplet spotkan
obserwowanych fgcznie przez co najmniej 3 godziny dydaktyczne), niezaleznie od
dokfadnej liczby godzin; Monitoring stacjonarny dotyczy szkoleh w wariantach Il i lll,
stacjonarnych dni szkolenia w wariancie | oraz stacjonarnych spotkan konsultacji
grupowych, sieci wspotpracy i procesowego wspomagania. Monitoring online dotyczy
szkolen w wariantach IV i V, czesci online wariantu | oraz spotkan online pozostatych
form. Wykonawca dobiera dzien/spotkanie tak, aby w skali proby monitoringiem
objete byty r6zne zjazdy, trenerzy, miejsca realizacji i grupy odbiorcéw, jesli umozliwia
to faktyczny stan realizacji dziatah wspierajgcych. Ponizej przedstawiono tabele
(tabela 2) z rozktadem godzinowym poszczegodlnych dziatan wspierajgcych.

Tabela 2. Wymiar godzinowy dziatan wspierajacych (godziny dydaktyczne — 45 min.)

. . S Wymiar w tym w tym -
DHE FIT G ) e 1 taczny stacjonarnie online IR
2 zjazdy po 20 godz (3 dni szkoleniowe na
. . jeden zjazd); 8 godz. online dla grupy (2 dni
Szkolenie — wariant | (hybrydowe) 60 40 20  |ledenzazd) e o ' g o {
matych grup (3 dni szkoleniowe po 4 godz.)
Szkolenie — wariant Il (stacjonarne) 18 18 - 1 zjazd, 3 dni po 6 godz.
Szkolenie — wariant Ill (stacjonarne) 24 24 - 2 zjazdy, 2 dni po 6 godz.
16 godz. dla grupy (4 dni szkoleniowe po 4
Szkolenie — wariant IV (online) 20 - 20 godz.) i 4 godz. dla matych grup (1 dzien
szkoleniowy - 4 godz.)
8 godz. dla grupy (2 dni szkoleniowe po 4
Szkolenie — wariant V (online) 12 - 12 godz.) i 4 godz. dla matych grup (1 dzien
szkoleniowy - 4 godz.)
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Dziatanie wspierajace Ll w L7 . w tym Uwagi
taczny stacjonarnie online
Konsultacje eksperckie grupowe 12 5 7 1 spotkanie stacjonarne min. 2 godz.
2 spotkania stacjonarne po 3 godz.; cykl 3-
L . miesieczny, spotkania online - jednostkowa
Sie¢ wspotpracy 20 6 14 dtugos¢ spotkania online zalezy od potrzeb
uczestnikow
16 godz.
szkolenia W ramach procesowego wspomagania
obowigzkow 6 godz. | monitoringowi mogg podlegac: szkolenia
. o konsultacji | stacjonarne — tgcznie 16 godz — 4 dni
Prtocesowe wspomaganie (na _szk_o’fe) 24 stacjonarne; | stacjonarn | szkoleniowe po 4 godz.; konsultacje
— tylko zakres podany do monitoringu . . . .
6 godz. ie lub grupowe 6 godz. stacjonarnie lub online (w
konsultaciji online wymiarze jednostkowym na jedno spotkanie
stacjonarnie - minimum 1 godzina dydaktyczna)
lub online

3) Monitoring odbywa sie bez wczesniejszego zawiadamiania Operatora o konkretnym
terminie, chyba ze Zamawiajgcy zdecyduje inaczej. Osoba monitorujgca okazuje
upowaznienie wystawione przez Zamawiajgcego, podaje imie i nazwisko oraz nie
ingeruje w przebieg zaje¢. W przypadku monitoringu online osoba monitorujgca
uczestniczy w spotkaniu jako przedstawiciel Zamawiajgcego.

4)

5)

Wykonawca zapewnia monitoring w terminach wynikajgcych z harmonogramow
okresowych. Monitoring jest przeprowadzany do dnia 30 czerwca 2027 r., a préba
obejmuje dziatania wspierajgce realizowane do tego dnia.

Karta monitoringowa obejmuje co najmniej weryfikacje:

a)

b)

f)

dane dziatania — wojewddztwo, Operator, forma i wariant, termin, miejsce/link,
temat, osoby prowadzgce, liczba uczestnikow;

zgodnosci z harmonogramem, programem i scenariuszem — termin, godziny
rozpoczecia i zakonczenia, wymiar godzinowy, zgodno$¢ z harmonogramem
okresowym i programem dziatania wspierajgcego, realizacja zaplanowanej
tematyki w programie i scenariuszu dziatania wspierajgcego;

materialdbw — czy materiaty do realizacji dziatah wspierajgcych (program,
prezentacja, materiaty dla uczestnikdw, pre- i post-test) odpowiadajg
realizowanej formie wsparcia i obszarom programowym, czy prezentacje sg
przekazywane uczestnikom szkolen;

kadry — obecno$¢é wymaganych oséb (m.in. eksperta i trenera na kazdy dzien
szkoleniowy dla grupy lub jeden ekspert lub trener na kazdy dzien szkoleniowy
dla matej grupy; koordynatora w sieci wspotpracy i procesowym wspomaganiu;
eksperta w konsultacjach), zgodno$¢ z wykazem osob zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego, przygotowanie merytoryczne;

uczestnikéw — liczebnos¢ grupy, zgodnos¢ obecnych oséb z listg obecnosci,
frekwencja i sposob jej rejestrowania (listy obecnosci, listy uczestnictwa online);

warunkéw organizacyjnych — wybér i standard obiektu (lokalizacja w
wojewddztwie, sala, wyposazenie), w szkoleniach stacjonarnych: baza
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6)

7)

noclegowa, wyzywienie i przerwy kawowe, pakiet szkoleniowy (teczka, diugopis,
notes, smycz z identyfikatorem, torba) i potwierdzenia jego odbioru;

g) Platformy online — spetnienie wymagan technicznych, jakos¢ potaczenia;

h) oznaczen informacyjno-promocyjnych — czy oznaczenia (logotypy, plakat
informacyjny w miejscach wskazanych w wytycznych ,Informacja i promocja w
programie Przyjazna szkota”, w tym w miejscu realizacji, materiaty, prezentacje)
sg zgodne z zatozeniami Programu oraz czy uczestnicy sg informowani ustnie i
pisemnie o zrodle finansowania;

i) ewaluacji — czy przeprowadzono pre-testy i post-testy oraz ankiety oceny
dziatania;

j) dokumentacji biezacej — listy obecnosci, potwierdzenia odbioru materiatéw,
programy i harmonogramy dzienne;

k) zasad réwnosciowych i dostepnosci — dostepno$é miejsca realizacji i
materiatdbw dla o0s6b 2z niepetnosprawnosciami (w tym brak barier
architektonicznych, dostepnosc platformy — jesli dotyczy), mozliwos¢ zgtoszenia
potrzeb uczestnikdéw, réwny dostep i niedyskryminacja, neutralnos¢ jezykowa
oraz wolnos¢ od tresci dyskryminujgcych lub utrwalajgcych stereotypy, zgodnie
z Wytycznymi réwnosciowymi;

) jakosci merytorycznej i metodycznej — trafnos¢ tresci, metody pracy,
aktywizacja uczestnikow, dostosowanie do potrzeb kadr systemu oswiaty
pracujgcych z uczniami z doswiadczeniem migracji, spojnos¢ przekazywanych
tresci z programem i materiatami dziatan wspierajgcych;

m) opinii uczestnikébw — krotka ankieta monitoringowa w przypadku dziatan
wspierajgcych realizowanych stacjonarnie (min. 30% obecnych uczestnikow).

W  przypadku stwierdzenia podczas monitoringu w szczegolnosci: braku
wymaganego trenera lub eksperta, udziatu osoby niewskazanej w wykazie osob,
liczby uczestnikdw spoza dopuszczalnego zakresu, niezgodnosci listy obecnosci ze
stanem faktycznym, braku wymaganych oznaczen Programu albo niezrealizowania
dziatania w zaplanowanym terminie — Wykonawca informuje Zamawiajgcego
niezwtocznie, nie pézniej niz nastepnego dnia roboczego.

Karte monitoringowg Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu w terminie 5 dni
roboczych od dnia zakohczenia monitoringu, w formie elektronicznej, opatrzong
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub osobistym osoby
upowaznionej. Zamawiajgcy moze zgtosi¢ uwagi, ktore Wykonawca uwzglednia w
terminie 3 dni roboczych.

Kontrola Operatoréw regionalnych

1)

Kontrola obejmuje 4 sposrdéd 16 uméw z Operatorami regionalnymi (tj. 4 kontrole) i
jest przeprowadzana w terminie do 31 lipca 2027 r. Kontrola jest realizowana na
miejscu — jednokrotna kontrola w siedzibie Operatora lub w miejscu przechowywania
dokumentacji. Za zgodg Zamawiajgcego kontrola na miejscu moze zostac¢ zastgpiona
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2)

3)

4)

5)

kontrolg online, jezeli jest mozliwe jej przeprowadzenie wytgcznie na dokumentach.
Poniewaz czes¢ Operatorow moze zakonczyC realizacje dziatan wspierajgcych
wczesniej, kontrola obejmuje dziatania wspierajgce zakonczone, ktorych pakiety
rozliczeniowe zostaty zaakceptowane lub rozliczone przez Zamawiajgcego .

Wykonawca w porozumieniu z Zamawiajgcym dokonuje wyboru 4 z 16 umow z
Operatorami regionalnymi, na podstawie analizy ryzyka uwzgledniajgcej: (a)
wysokos¢ umowy z Operatorem (im wyzsza wartos¢, tym wyzsza waga), (b) liczbe
uméw zawartych z danym Operatorem (podmiotem), (c) fakt korzystania z innych
srodkéw publicznych na dziatania zblizone tematycznie lub tozsame z dziataniami
Programu — z wykorzystaniem bazy danych przekazanej przez beneficjenta projektu
FERS, (d) stopien zaawansowania realizacji i rozliczenia dziatan wspierajgcych, (e)
wyniki  dotychczasowego  monitoringu  (nieprawidtowosci w  dziataniach
monitorowanych). Kolejnos¢ i zakres kontroli u danego Operatora zostang
dostosowane do tej analizy.

Zamawiajgcy zawiadamia Operatora o kontroli z wyprzedzeniem co najmniej 5 dni
roboczych i zgda przekazania dokumentéw w terminie wskazanym w Umowie z
operatorem (nie dluzszym niz 7 dni). Osoby kontrolujgce dziatajg na podstawie
upowaznien wystawionych przez Zamawiajgcego.

W ramach jednej kontroli Wykonawca weryfikuje od 5 do 8 pakietow rozliczeniowych
zakonczonych dziatan wspierajgcych, w zaleznosci od liczby dziatan wspierajgcych
w kontrolowanej umowie (tabela 1): do 20 dziatann — 5 pakietow, od 21 do 40 dziatan
— 6 pakietow, od 41 do 60 dziatan — 7 pakietéw, powyzej 60 dziatah — 8 pakietéw (np.
wojewodztwo mazowieckie — 8 pakietow). Przy wyborze 8 uméw daje to orientacyjnie
od 40 do 52 pakietow fgcznie. Pakiety do kontroli dobiera sie, z zachowaniem — w
miare dostepnosci — co najmniej jednego pakietu z kazdej formy wsparcia
realizowanej w umowie. Jezeli w dniu kontroli liczba zaakceptowanych lub
rozliczonych pakietéow jest mniejsza niz wymagana, weryfikacji podlegajg wszystkie
rozliczone pakiety, a Wykonawca w porozumieniu z Zamawiajgcym moze przesungé
kontrole na pdzniejszy termin, nie pozniej jednak niz do 31 lipca 2027 r.

Wykonawca zweryfikuje w ramach kontroli w szczegélnosci:

a) rekrutacje uczestnikdéw (formularze zgtoszeniowe/uczestnictwa, listy rekrutacyjne
i uczestnikbw zakwalifikowanych, przynaleznos¢ do grup odbiorcow
uprawnionych do danego dziatania, materiatly informacyjno-promocyjne
wykorzystywane do rekrutaciji),

b) realizacje dziatan wspierajgcych: dzienniki, listy obecnosci i listy uczestnictwa,

programy i harmonogramy dzienne, potwierdzenia odbioru pakietow
szkoleniowych i prezentacji, noclegéw, wyzywienia — jesli dotyczy, formularze
uczestnictwa, pre- i post-testy i zestawienia wynikow, ankiety oceny,

zadwiadczenia, dokumentacje procesowego wspomagania (diagnoza potrzeb
szkoty, plan wspomagania, opis dziatan, podsumowanie),

c) pakiety rozliczeniowe w zakresie kompletnosci, spéjnosci z dokumentacjg
rekrutacyjng, w tym kwalifikowalno$¢ uczestnikow i szkét oraz zgodnosc z
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protokotem odbioru za dany okres rozliczeniowy, w tym zgodnos¢ rozliczenia z
Umowg z operatorem,

d) rejestr uczestnikdw i szkét objetych wsparciem prowadzony w systemie lub
narzedziu informatycznym (przynaleznos¢ do grup odbiorcéw uprawnionych do
danego dziatania, kwalifikowalnos¢ uczestnikow i szkot, oswiadczenia,
kompletnos¢, aktualnosé, spéjnosc),

e) spetnienie przez szkoty i uczestnikow warunkéw uprawniajgcych do wsparcia,
prawidtowosc¢ ustalenia statusu ,Uczestnik, ktéry ukonczyt wsparcie” (frekwencja
min. 80% oraz przyrost wiedzy w pre- i post-tescie) i statusu ,szkota objeta
wsparciem” oraz spéjnosc liczb wykazywanych w protokotach z dokumentacijg
zrédtowa,

f) konsultacje eksperckie indywidualne — pod katem uprawnienia uczestnika
(wczesniejszy udziat w konsultacji grupowej),

g) dokumenty finansowo-ksiegowe zwigzane z rozliczeniem dziatan wspierajgcych
(zgodnos¢ faktur i protokotéw odbioru)),

h) zgodnos¢ realizowanych dziatah wspierajgcych z OPZ operatoréw, w tym
zgodnosc¢ os6b realizujgcych dziatania z wykazem osaob.

Kontrola obejmuje przestrzeganie zasady braku podwodjnego finansowania, w
szczegolnosci:

a) oswiadczenia podmiotéow wchodzacych w sklad konsorcjum o braku
finansowania dziatan z innych srodkéw publicznych (pkt 5.3.3.7 Uchwaty) —
aktualnos¢ w dniu kontroli;

b) oswiadczenia dyrektoréw szkél/lorganéw prowadzacych szkoly — dla
wszystkich szkdt, z ktoérych pochodzg uczestnicy w badanych pakietach
rozliczeniowych — iz w szkole nie byly i nie sg realizowane dziatania finansowane
ze srodkow publicznych pochodzacych z innych zrédet, ktére sg tozsame lub
zblizone pod wzgledem zakresu merytorycznego i form wsparcia do dziatan
realizowanych w ramach Programu;

c) oswiadczenia o braku finansowania ze srodkéw publicznych z innych
zrédel, dotgczane do protokotéw odbioru za badane okresy rozliczeniowe;

d) inne oswiadczenia w zakresie braku podwéjnego finansowania wskazane
przez Zamawiajgcego do kontroli przez Wykonawce;

e) prawdziwosé oswiadczen — poréwnanie danych/oswiadczeh Operatora, jego
konsorcjantow z bazg danych o zrédtach finansowania dziatan zblizonych
tematycznie lub tozsamych =z dziataniami Programu, przekazang przez
Zamawiajgcego (od beneficjenta projektu FERS).

Zamawiajgcy zastrzega, iz zakres i tres¢ badanych oswiadczen moze ulec zmianie w
trakcie realizacji zaméwienia.
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7)

8)

9)

10)

Weryfikacja zasad rownosciowych i dostepnosci zgodnie z Wytycznymi
rownosciowymi i OPZ operatorow. Kontrola obejmuje w szczegolnosci:

a) réwny dostep do wsparcia i niedyskryminacje w rekrutacji (zasady i kryteria
rekrutacji, formularze zgtoszeniowe, materiaty rekrutacyjne),

b) uwzglednianie potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami (mozliwos¢ zgtoszenia
potrzeb, dostepnosé obiektdow szkoleniowych i noclegowych, dostosowanie
materiatow — jesli dotyczy),

c) dostepnos¢ materiatow i dokumentéow (m.in. standard WCAG 2.1 na poziomie
AA, odpowiednie formatowanie itp.),

d) neutralno$¢ i rownos$¢ jezykowg oraz wolnos¢ materiatdbw od tresci
dyskryminujgcych lub utrwalajgcych stereotypy,

e) uwzglednienie perspektywy réwnosci kobiet i mezczyzn (m.in. w materiatach,
doborze kadry i przyktadach).

Kontrola obejmuje zgodnos¢ z wytycznymi Informacja i promocja w programie
Przyjazna szkofa” i Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy
Europejskich  2021-2027: oznakowanie m.in. dokumentéow, materiatdw
rekrutacyjnych, prezentacji, pakietow szkoleniowych, plakatow, zaswiadczen;
informowanie uczestnikow o zrddle finansowania; stosowanie logotypow i oznaczen.

Wykonawca przygotuje karte kontrolng zrealizowanych dziatan wspierajgcych
obejmujgcg zakres okreslony w pkt 5-8 oraz liste kontrolng weryfikacji braku
podwojnego finansowania i zasad réwnosciowych. Karty zawierajg w szczegolnosci:
opis ustalen, wykaz zbadanych dokumentéw, ocene (brak uwag / uwagi /
nieprawidiowos¢) i uzasadnienie, sposoéb realizacji zalecen pokontrolnych.

W terminie do 10 dni roboczych od zakonczenia czynnosci kontrolnych Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu informacje pokontrolng wraz z projektem zalecen
pokontrolnych. Zamawiajgcy przekazuje zalecenia Operatorowi, ktéry zgodnie z
Umowg z operatorem wdraza je w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego (nie
krotszym niz 3 dni robocze) i informuje o sposobie ich realizacji. Wykonawca
weryfikuje wdrozenie zalecen w terminie 5 dni roboczych od otrzymania od
Zamawiajgcego informacji Operatora i przekazuje Zamawiajgcemu ocene (zalecenie
wdrozone / wdrozone czesciowo / niewdrozone).

11) Prawo opcji. Zamawiajacy moze zleci¢ dodatkowo do 4 kontroli na zasadach

okreslonych w niniejszym ustepie..

Raportowanie, wnioski i rekomendacje

1)

2)

Wykonawca prowadzi na biezgco arkusz (rejestr) monitoringéw i kontroli,
udostepniany Zamawiajgcemu na biezgco, zawierajgcy m.in.: wyniki losowania,
status realizacji proby w podziale na wojewddztwa i formy, ustalenia i ich status.

Do 7. dnia kazdego miesigca Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu raport
miesieczny za poprzedni miesigc kalendarzowy: liczba przeprowadzonych

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

14



3)

monitoringdw (w tym dni monitoringu) i kontroli (w podziale na wojewddztwa,
Operatorow i formy), stopien realizacji monitoringdw i kontroli i ich status.

Wszystkie dokumenty sporzadzane przez Wykonawce przekazywane sg
Zamawiajgcemu w formie elektronicznej (edytowalnej i w formacie PDF), opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub osobistym osoby
upowaznionej do reprezentacji Wykonawcy, oraz oznaczone zgodnie z wymaganiami
informacyjno-promocyjnymi Programu.

7. Kadra Wykonawcy — przewidywane wymagania

1)

2)

3)

4)

Wykonawca zapewni co najmniej trzy osoby (po jednej w kazdej z ponizszych funkc;ji)
odpowiedzialne za realizacje czynnosci monitoringu i kontroli, posiadajace
wyksztatcenie wyzsze magisterskie, doswiadczenie i kwalifikacje do przeprowadzenia
monitoringu i kontroli szkolen realizowanych w ramach FERS, w szczegdlnosci:

a) Ekspert ds. monitoringu — doswiadczenie w co najmniej 5 monitoringach
szkolen/konsultacji/doradztwa/procesowego wspomagania realizowanych w
projektach ~ wspoffinansowanych  ze  Srodkow  funduszy  unijnych
(EFS/EFS+/FERS) w okresie ostatnich 5 lat;

b) Ekspert ds. kontroli — doswiadczenie w przeprowadzeniu w okresie ostatnich 5
lat co najmniej 2 kontroli projektéw wspoffinansowanych ze srodkéw funduszy
unijnych (EFS/EFS+/FERS);

c) Ekspert merytoryczny ds. oceny jakosci dziatan wspierajacych -
doswiadczenie w prowadzeniu co najmniej 3 szkolen/doradztwa/konsultacji lub
ich ocenie, realizowanych dla kadr systemu oswiaty lub/i w obszarze edukac;ji
wigczajgcej lub/i pracy z uczniami z doswiadczeniem migracji lub uchodzstwa
lub/i wielokulturowosci.

Wykonawca zapewni:

a) podczas monitoringu pojedynczego dziatania wspierajgcego jednego eksperta ds.
monitoringu i jednego eksperta ds. oceny jakosci dziatah wspieraja.

b) podczas kontroli dwoch ekspertéw, przy czym co najmniej jednego eksperta ds.
kontroli.

c) zespot ekspertow w liczbie adekwatnej do liczby i zakresu realizowanych
monitoringdw i kontroli.

Osoby realizujgce zamowienie nie mogg by¢ powigzane z Operatorami regionalnymi
w okresie realizacji zamowienia (zatrudnienie, zlecenie, udziat w realizacji dziatan
wspierajgcych); Wykonawca ztozy deklaracje bezstronnosci.

Powyzsze wymagania majg charakter orientacyjny; na etapie postepowania
Zamawiajgcy moze okre$li¢ je jako warunki udziatu w postepowaniu lub kryteria oceny
ofert. Zmiana os6b wskazanych do realizacji zamdwienia bedzie wymagata zgody
Zamawiajgcego.
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8.

Zamawiajacy zapewni

1) przekazanie niezbednych dokumentéw do prawidtowej realizacji monitoringu i
kontroli, w tym Kompleksowych planéw dziatan wspierajgcych, harmonograméw
okresowych (w tym linkow do spotkanh online), wykazéw osob Operatoréw, wykazu
szkét kwalifikujgcych sie do wsparcia, pakietow rozliczeniowych oraz protokotow
odbioru;

2) dostep do Uméw z operatorami, OPZ operatoréw i wytycznych Programu;

3) baze danych o zrodfach finansowania dziatan zblizonych tematycznie lub tozsamych
z dziataniami Programu, przekazang przez beneficjenta projektu FERS, oraz
informacje o dziataniach realizowanych w poszczegélnych wojewddztwach w ramach
innych modutéw Programu (o ile bedg dostepne);

4) wzory oswiadczen dyrektorow szkot i Operatorow regionalnych;

5) imienne upowaznienia dla o0so6b realizujgcych monitoring i kontrole oraz
zawiadamianie Operatoréw o kontrolach;

6) umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych.

IV. Warunki realizacji zamoéwienia

1.

Wykonawca zobowigzany bedzie do realizacji zamdwienia zgodnie z zasadami
réwnosciowymi wynikajgcymi z wytycznych dotyczgcych realizacji zasad rownosciowych
w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027 oraz zgodnie z zasadg efektywnosci i
racjonalnosci wydatkowania srodkow.

Wykonawca zapewni, ze wszelkie opracowywane w ramach zaméwienia materiaty beda:
1) przygotowane z zachowaniem neutralnosci i rownosci jezykowej,
2) wolne od tresci dyskryminujgcych lub utrwalajgcych stereotypy,

3) dostepne dla 0séb z niepetnosprawnosciami (m.in. standard WCAG 2.1 na poziomie
AA, tekst alternatywny dla grafik).

Wykonawca zobowigzany bedzie do wspotpracy z Zamawiajgcym na kazdym etapie
realizacji zaméwienia, w tym do uwzgledniania uwag Zamawiajgcego do metodyki, kart,
raportow i innych dokumentéw wypracowanych w ramach przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca zobowigzany bedzie do pozostawania w statej dyspozycyjnosci
Zamawiajgcego przez caty okres realizacji zamdwienia, w tym do zapewnienia biezgcej
dostepnosci oséb odpowiedzialnych za realizacje przedmiotu zamdwienia. W
szczegolnosci Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1) utrzymywania gotowosci do udziatu w spotkaniach roboczych (stacjonarnych oraz
online) organizowanych wedtug potrzeb Zamawiajgcego,

2) zapewnienia uczestnictwa w spotkaniach w terminach ustalanych roboczo przez
Zamawiajgcego z odpowiednim wyprzedzeniem umozliwiajgcym wiasciwe
przygotowanie (zasadniczo nie krétszym niz 3 dni robocze, o ile nie zachodzi pilna
potrzeba),
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10.

11.

3) niezwlocznego reagowania na zapytania, prosby o doprecyzowanie i polecenia
zwigzane z realizacjg zamowienia, w czasie umozliwiajgcym sprawng realizacje
ustugi.

Planowany termin realizacji zamowienia: od dnia zawarcia umowy do dnia 31 sierpnia
2027 r. W ramach zamowienia monitoring jest przeprowadzany do dnia 30 czerwca 2027
r., a kontrola — do dnia 31 lipca 2027 r. Operatorzy realizujg dziatania wspierajace do 31
sierpnia 2027 r., przy czym czes¢ z nich moze zakonczy¢ je wczesniej. Terminy podane
na etapie szacowania wartosci zamowienia majg charakter orientacyjny i moga réznic sie
od terminéw okreslonych na etapie postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego.

Wykonawca zobowigzany bedzie do realizacji obowigzkéw informacyjno-promocyjnych
zgodnie z wytycznymi ,Informacja i promocja w programie Przyjazna szkota” dostepnymi
na stronie internetowej Programu https://www.gov.pl/web/edukacja/rzadowy-program-
wyrownywania-szans-edukacyjnych-dzieci-i-mlodziezy-przyjazna-szkola oraz z
Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w
zakresie informacji i promocji, w tym do oznakowania wszystkich materiatow i
dokumentoéw wytworzonych w ramach zamodwienia.

Z chwilg odbioru poszczegdlnych rezultatdw Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego
autorskie prawa majgtkowe do wszystkich utworéw powstatych w ramach zaméwienia
(metodyki, kart monitoringowych i kontrolnych, wzoréw dokumentéw), wraz z prawem do
wykonywania i zezwalania na wykonywanie praw zaleznych, na polach eksploataciji
umozliwiajgcych w szczegdlnosci wykorzystywanie ich przez Zamawiajgcego i instytucje
uprawnione do kontroli Programu takze po jego zakonczeniu. Wynagrodzenie za
przeniesienie praw zawiera sie w cenie ustugi.

Przetwarzanie danych osobowych uczestnikéw odbywac sie bedzie na podstawie umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartej z Zamawiajgcym. Wykonawca
zobowigzany bedzie do zachowania poufnoséci informacji uzyskanych w toku monitoringu
i kontroli, do ich wykorzystywania wytgcznie na potrzeby realizacji zamowienia.

Wykonawca zobowigzany bedzie do zachowania bezstronnosci i niezaleznosci od
Operatoréw regionalnych.

Zamawiajacy przewiduje prawo opcji obejmujace: (a) do 30 dodatkowych monitoringéw
(rozdz. Il ust. 3 pkt 6) oraz (b) do 4 dodatkowych kontroli (rozdz. Ill ust. 5 pkt 11), do
realizacji na takich samych zasadach i po cenach jednostkowych jak zamowienie
podstawowe.

Rozliczenie: wynagrodzenie za monitoring i kontrole ptatne bedzie na podstawie
miesiecznego protokotu odbioru ze zrealizowanych monitoringéw i kontroli w danym
miesigcu kalendarzowym (w tym wynagrodzenie za opracowanie wzoréw dokumentacji —
po jej akceptacji). Wynagrodzenie za monitoring jest rozliczane wedtug ceny jednostkowe;j
za faktycznie przeprowadzony dzier monitoringu (osobno stacjonarny i online), zgodnie z
rozdz. Il ust. 4 pkt 2, niezaleznie od dokfadnej liczby godzin (nie mniej niz 3 godziny
dydaktyczne); cena obejmuje obserwacje, dojazd, przygotowanie dokumentac;ji, nocleg i
wyzywienie. Wynagrodzenie za kontrole jest rozliczane wedtug ceny jednostkowej za
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12.

13.

14.

faktycznie przeprowadzong kontrole, niezaleznie od liczby weryfikowanych pakietéw
rozliczeniowych. Raporty miesieczne zawierajg sie w cenach jednostkowych.

Sposob oszacowania: Wykonawca okresli w formularzu stanowigcym zatgcznik nr 1 ceny
jednostkowe (netto i brutto) poszczegdlnych elementéw zamowienia oraz tgcznag
szacunkowg warto$¢ zamowienia wedtug liczb podanych w formularzu, uwzgledniajgc
wszelkie koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia (w tym wynagrodzenie personelu,
koszty dojazdow, noclegéw i wyzywienia na terenie catego kraju, koszty przygotowania
dokumentacji, a takze wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majgtkowych).

Wykonawca wskaze stawke podatku VAT albo podstawe prawng zwolnienia z podatku,
jezeli w jego ocenie ustuga korzysta ze zwolnienia.

Zamawiajgcy prosi réwniez o przekazanie — fakultatywnie — informacji:

1) czy Wykonawca ma uwagi do zakresu zamowienia, w szczegoélnosci do przyjetej
metody i wielkosci préby, wymaganh kadrowych, terminéw i opisanego trybu kontroli,
oraz czy proponuje alternatywne rozwigzania,

2) jaka liczbe osob monitorujgcych i kontrolujgcych Wykonawca zamierza zapewnic.

V. Informacje dodatkowe

1.

W celu ustalenia warto$ci zamoéwienia O$rodek Rozwoju Edukacji w Warszawie zwraca
sie z prosbg o przygotowanie i przestanie szacunkowej kalkulacji kosztéw zamdwienia,
zgodnie z formularzem stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania o informacje
cenowg, w terminie do dnia 23 pazdziernika 2026 r. do godz. 16.00 na adres poczty
elektronicznej: agnieszka.charzynska@ore.edu.pl. Dopuszcza sie przestanie skanu
podpisanego formularza albo formularza opatrzonego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

2. Informacji w zakresie niniejszego szacowania warto$ci zaméwienia udziela Agnieszka
Charzynska, e-mail: agnieszka.charzynska@ore.edu.pl.

3. Klauzule informacyjne dotyczace przetwarzania danych osobowych stanowig zatgcznik nr
2 do zapytania o informacje cenowa.

Zalgczniki:

Zatgcznik nr 1 — Formularz informacji cenowej
Zatgcznik nr 2 — Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych
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Zatgcznik nr 1 do zapytania o informacje cenowg

FORMULARZ INFORMACJI CENOWEJ

ustuga monitoringu i kontroli dziatah wspierajacych realizowanych przez operatorow
regionalnych w ramach modutu 3. Rzagdowego programu ,,Przyjazna szkota”

Dane Wykonawcy:

Nazwalfirma: ..o ,
AAIES. e ,

NIP: .. ,

osoba do kontaktu: ...
e-mail: ...

telefon: ...

Zalozenia do kalkulaciji

Jednostkg rozliczenia monitoringu jest dzieh monitoringu, tj. jeden dzien szkoleniowy albo
jedno spotkanie dziatania wspierajgcego (osobno stacjonarny i online), niezaleznie od
doktadnej liczby godzin w danym dniu lub spotkaniu (nie mniej niz 3 godziny dydaktyczne).
Cena dnia monitoringu obejmuje obserwacje, dojazd, nocleg i wyzywienie, przygotowanie
dokumentacji. Cena kontroli obejmuje wszystkie czynnosci kontrolne, informacje pokontrolng
i weryfikacje wdrozenia zalecen, niezaleznie od liczby weryfikowanych pakietéow (od 5 do 8).
Raporty miesieczne zawierajg sie w cenach jednostkowych. Liczby w tabeli sg orientacyjne i
stuzg wytgcznie do szacowania wartosci zamowienia. Rozliczenie nastepuje wedtug faktycznie
przeprowadzonych dni monitoringu i kontroli.

Szacunkowa kalkulacja kosztow (ceny w ztotych, z doktadnoscig do dwéch miejsc po
przecinku):

. Cena Cena aa aa
Lp. Przedmiot wyceny Jedn. t:_?::f jedn. \(I;?')I’ jedn. W:;?:c V\L?’Lttc:zc
" | netto 8 brutto
ZAMOWIENIE PODSTAWOWE
. I ) dzien
1 Dz_|ep momtor_lngu staqonarnegq -1 monitorin 61
dzien szkoleniowy lub 1 spotkanie gu
9 Dzieh monitoringu online — 1 dzien mcojiliteonrin 19
szkoleniowy lub 1 spotkanie qu
3 Kontrola na miejscu jednej umowy z kontrola 4
Operatorem
RAZEM (zaméwienie podstawowe)
PRAWO OPCJI (ceny jednostkowe
jak w poz. 1-3)
. o dzien
4 Dod?ltkowy dzien monitoringu monitorin 20
stacjonarnego (30 dni) gu
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. Cena Cena 2z 3
Lp. Przedmiot wyceny Jedn. t:-?::ta jedn. \(l,:? ')I' jedn. W:;?:C V\L?Lt::zc
* | netto 8 brutto
—_ . . dzien
5 (I;)r?gatkowy dzien monitoringu online (10 monitorin 10
gu
6 | Kontrola dodatkowa na miejscu kontrola 4

RAZEM (opcja)

RAZEM (zaméwienie podstawowe +
opcja)

Cena obejmuje wszelkie koszty niezbedne do realizacji zamdwienia.

Stawka VAT / podstawa prawna zwolnienia Z VAT: ...

Informacje fakultatywne (rozdz. IV ust. 14):

(miejscowos¢, data)
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