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SZACOWANIE WARTOŚCI ZAMÓWIENIA
usługi streamingu konferencji edukacyjnej w Warszawie wraz z zapewnieniem usługi symultanicznego tłumaczenia konferencji na polski język migowy
I. Osoba nadzorująca realizację zamówienia ze strony Zamawiającego:
[bookmark: _Hlk234396062]Dominik Surma, tel. 22 570 83 49, e-mail: dominik.surma@ore.edu.pl
II. Termin i miejsce konferencji
1.  Termin
Planowany termin konferencji: 28-29.09.2026 r. Zamawiający dopuszcza możliwość przesunięcia terminu, maksymalnie do 1-2.10.2026 r. Zamawiający wyklucza organizację konferencji w dni ustawowo wolne od pracy. Szczegółowy termin konferencji zostanie potwierdzony przez Zamawiającego w ciągu 7 dni od podpisania Umowy.
2. Miejsce 
Warszawa (konferencja stacjonarna) oraz platforma zapewniająca transmisję konferencji online. Konferencja w formie stacjonarnej dla maksymalnie 200 uczestników odbędzie się w Warszawie, nie dalej niż 25 km od Dworca Centralnego. Miejsce konferencji (adres) zostanie potwierdzone przez Zamawiającego w ciągu 7 dni od podpisania Umowy. Wykonawca zapewni platformę do transmisji online.
III. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest realizacja usługi streamingu konferencji edukacyjnej wraz z usługą symultanicznego tłumaczenia konferencji na polski język migowy. Zamówienie dotyczy projektu Ośrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie pn. „Budowa skoordynowanego systemu pomocy specjalistycznej opartego na Specjalistycznych Centrach Wspierających Edukację Włączającą”.
Zamówienie obejmuje następujące zadania:
· Transmisja online (streaming) konferencji na platformie streamingowej, którą zapewni Wykonawca, z udostępnieniem napisów w języku polskim „na żywo”, zapewnienie tłumacza migowego (PJM) oraz rejestracji audio-wideo przebiegu konferencji (z napisami w języku polskim oraz tłumaczeniem migowym – PJM) podczas 2 dni konferencji. 
· Zapewnienie tłumaczenia na polski język migowy w czasie sesji plenarnych podczas 2 dni konferencji, tj. łącznie: 
· dzień 1 – 4 godziny,
· dzień 2 – 5 godzin.
Specyfikacja zamówienia:
W ramach zamówienia Wykonawca zapewni:
1. Realizację transmisji on-line wraz z obsługą 
1.1. Zapewnienie transmisji online (streamingu) konferencji na platformie umożliwiającej transmisję w LIVE STREAM w jakości FullHD – Wykonawca będzie odpowiedzialny za realizację streamingu dla uczestników do 500 osób z udogodnieniami dostępnościowymi (WCAG), o których mowa w części VI. Wymaganym jest, żeby wykonawca był właścicielem lub licencjobiorcą wykorzystywanego narzędzia.
1.2. Nagranie obrazu i dźwięku z przebiegu konferencji.
1.3. Audiodeskrypcję podczas wydarzenia. 
1.4. Zapewnienie łącza internetowego o odpowiedniej przepustowości.
1.5. Zapewnienie minimum 3 kamer FullHD wraz z osprzętem, okablowaniem i minimum 3 operatorami.
1.6. Zapewnienie profesjonalnego miksera video ze stanowiskiem realizacyjnym.
1.7. Przekazanie Zamawiającemu oraz uczestnikom konferencji online linku dostępu do transmisji wideo, a po zakończeniu wydarzenia przekazanie Zamawiającemu listy obecności zalogowanych uczestników. Zamawiający przekaże Wykonawcy zbiór adresów mailowych uczestników konferencji w terminie 5 dni roboczych przed konferencją.
1.8. Montaż materiału wraz z oprawą graficzną: możliwość wmontowania aktualnie wyświetlanych obrazów/slajdów z komputera, plansza początkowa i plansze oddzielające wystąpienia/części wydarzenia, podpisy osób mówiących, materiały graficzne i audio-wideo przekazane przez Zamawiającego. 
1.9. Maksymalny czas przesunięcia całości transmisji to 4 minuty.
2. Dostępność
2.1. Stworzenie napisów „na żywo” w języku polskim. 
2.2. Zapewnienie tłumaczenia na żywo w języku migowym wraz z zapewnieniem tłumacza języka migowego z uprawnieniami biegłego tłumacza polskiego języka migowego (PJM) dostosowanie przekazu konferencji pod kątem wytycznych w zakresie realizacji zasady równości szans i niedyskryminacji, w tym dostępności dla osób z niepełnosprawnością  słuchową. 
2.3. Zapewnienie widoczności tłumacza (np. green screen jako stanowiska dla tłumaczy języka migowego), która umożliwi odczytanie i zrozumienie przekazu, a jednocześnie nie zakłóci obrazu z konferencji. Strój tłumaczy musi być dostosowany do rangi i charakteru spotkania (np. stosowny strój bez znaków firmowych itp.). 
2.4. Podczas konferencji każdy uczestnik ma prawo do skorzystania z każdej przygotowanej w czasie rzeczywistym dostępności tj. napisy „na żywo” w języku polskim, audiodeskrypcja oraz tłumacza języka migowego. Wszystkie udogodnienia winny być zgodne ze standardem WCAG 2.1. na poziomie AA.
3. Przekazanie Zamawiającemu dokumentacji elektronicznej
3.1. Przekazanie Zamawiającemu, w ciągu 7 dni roboczych od wydarzenia nagrania obrazu i dźwięku z przebiegu konferencji. Nagranie konferencji powinno być zgodne z następującymi wymaganiami technicznymi: rozdzielczość 1080p; format MP4; min. bitrate: 5 Mb/s; maks. bitrate: 10 Mb/s; liczba klatek na sekundę: 24, 25 lub 30. Film dodatkowo może być także dostarczony w wersji: rozdzielczość &quot;2160p (4K)&quot; format MP4; min. bitrate: 44 Mb/s; maks. bitrate: 85 Mb/s; liczba klatek na sekundę: 24, 25, 30, 48, 50 lub 60. 
3.2. Przekazanie Zamawiającemu, w ciągu 7 dni roboczych od wydarzenia, nagrania z konferencji w formie właściwej do dalszego upowszechniania. Film powinien zostać dostarczony wraz z plikiem transkrypcji w formacie SRT. Nazwa pliku SRT musi być taka sama jak pliku wideo, z uwzględnieniem zmiany rozszerzenia (plik SRT z napisami dla pliku plik wideo. mp4 powinien zostać nazwany plik-wideo.srt). Plik SRT powinien być zapisany z użyciem kodowania polskich znaków w standardzie Windows-1250. Niedopuszczalne jest zamieszczanie napisów w postaci hardsub (jako napisy na stałe zakodowane w nagranie).
3.3. Tłumaczenie na żywo w języku migowym wraz z zapewnieniem tłumacza języka migowego z uprawnieniami biegłego tłumacza języka migowego (PJM).
3.4. Wykonawca odpowiada za  wykonanie napisów do filmu oraz wmontowanie do filmu miniatury ekranu z tłumaczeniem PJM (według wytycznych dostępności WCAG 2.1) oraz pliku z transkrypcją tekstową i audiodeskrypcją, a następnie przekazanie całego materiału w terminie do 7 dni po zakończeniu transmisji.
IV. Zasady współpracy
1. Wykonawca zobowiązuje się do pozostania w stałym kontakcie z pracownikami Ośrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie.
2. Wszelkie prawa autorskie do produktów wytworzonych w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązuje się przenieść na Zamawiającego na zasadach określonych umową.
V. Warunki realizacji zamówienia
1. Na realizację zamówienia przewiduje się: 2 dni robocze na realizację transmisji (streamingu) konferencji.
2. Szczegółowy harmonogram prac zostanie ustalony po podpisaniu umowy.
3. Wykonawca zagwarantuje, że format (wizja i fonia) będzie wysokiej jakości do emisji w Internecie.
VI. Informacja uzupełniająca
Przeprowadzenie transmisji online w czasie rzeczywistym z dostosowaniem zapisów WCAG 2.1
Ośrodek Rozwoju Edukacji (ORE) w Warszawie ma prawny obowiązek zapewnienia dostępności treści swoich zasobów internetowych dla osób z niepełnosprawnościami. Przez treści należy rozumieć wszystkie informacje i materiały publikowane w serwisach internetowych i platformach szkoleniowych (zwanych dalej serwisami). Zapewnianie dostępności dotyczy także warstwy technicznej serwisów. Obowiązek ten wynika z rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rastrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz. U. 2012, pozycja 526). Zgodnie z tym rozporządzeniem wszystkie podmioty realizujące zadania publiczne (czyli m.in. ministerstwa, urzędy wojewódzkie, urzędy miast i gmin, policja, straż, szpitale i wiele innych instytucji) mają obowiązek dostosować swoje serwisy internetowe do standardu WCAG 2.1. (Web Content Accessibilie Guidelines 2.1) na poziomie AA. Szczegółowy zakres wymagań dotyczących poziomu dostępności dla poszczególnych kryteriów został sprecyzowany w załączniku 4 do Rozporządzenia. Ostateczny termin zakończenia vacatio legis dla serwisów administracji publicznej, które funkcjonowały w chwili wejścia w życie regulacji, wyznaczono na 30 maja 2015 r. 
Czym jest WCAG 2.1? To standard konstruowania witryn internetowych i zarządzania ich treścią określający w jakim stopniu strona internetowa powinna być przystosowana i dostępna dla osób z niepełnosprawnościami. W szczególności ujednolica zgodnie z ustalonymi wzorami jakość czcionki, kontrast strony, opisy elementów graficznych, opisy pól formularzy i wyszukiwarek, poprawny kod źródłowy i wiele innych elementów stron Spełnienie standardu WCAG 2.1 w kategorii wymaganej prawnie daje pewność, że strona internetowa jest w pełni dostosowana dla osób z niepełnosprawnościami, przejrzysta dla każdego odbiorcy, w tym dla osób wykluczonych cyfrowo, mających trudności w odnalezieniu się w Internecie. 
VII. Klauzula informacyjna 
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r.), dalej „RODO”, Ośrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie informuje, że:
1. Administratorem państwa danych osobowych jest Ośrodek Rozwoju Edukacji z siedzibą w Warszawie (00-478), Aleje Ujazdowskie 28, e-mail: sekretariat@ore.edu.pl, tel. 22 345 37 00; 
2. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można się skontaktować poprzez e-mail: iod@ore.edu.pl lub pisemnie przekazując korespondencję na adres siedziby Administratora wskazany w punkcie 1. 
3. Państwa dane osobowe przetwarzane będą w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. Administrator może również przetwarzać dane osobowe w celu realizacji zadań przypisanych Instytucji Zarządzającej Programem Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027, w zakresie w jakim jest to niezbędne dla realizacji tego celu, a w szczególności:
a. potwierdzania kwalifikowalności wydatków,
b. wnioskowania o płatności do Komisji Europejskiej,
c. raportowania o nieprawidłowościach,
d. ewaluacji,
e. monitoringu,
f. kontroli,
g. audytu,
h. sprawozdawczości,
i. działań informacyjno-promocyjnych.
4. Podstawą prawną przetwarzania danych jest konieczność realizacji obowiązków spoczywających na Administratorze (art. 6 ust. 1. lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. g RODO), ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 oraz przepisów prawa europejskiego i krajowego:
a. rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021./1060 z 24 czerwca 
2021 r. ustanawiającego wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, Funduszu Spójności, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a także przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i lntegracji, Funduszu Bezpieczeństwa Wewnętrznego i lnstrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarządzania Granicami i Polityki Wizowej,
b. rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)2021/1057 z dnia 24 czerwca 2021 r. ustanawiające Europejski Fundusz Społeczny Plus (EFS+) oraz uchylające rozporządzenie (UE) nr 1296/2013 (Dz. Urz. UE L 231 z 30.06.2021, str.21, z późn. zm.),
c. ustawa z dnia 28 kwietnia 2022r. o zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w perspektywie finansowej 2027-2027, w szczególności art. 87-93,
d. ustawa z 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania administracyjnego,
e. ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.
5. Podanie danych jest niezbędne do realizacji celu, o którym mowa w pkt. 3. Konsekwencje niepodania danych osobowych wynikają z przepisów prawa w tym uniemożliwiają udział w projekcie realizowanym w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027.
6. Państwa dane osobowe mogą zostać również powierzone specjalistycznym firmom, realizującym na zlecenie Instytucji Zarządzającej lub pośredniczącej ewaluacje, kontrole i audyt w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027.
7. Odbiorcami danych osobowych mogą być: 
a. podmioty, którym Instytucja Zarządzająca powierzyła wykonywanie zadań związanych z realizacją Programu, a także eksperci, podmioty prowadzące audyty, kontrole, szkolenia i ewaluacje,
b. instytucje, organy i agencje Unii Europejskiej (UE), a także inne podmioty, którym UE powierzyła wykonywanie zadań związanych z wdrażaniem Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027.
c. podmioty świadczące na rzecz Ministra usługi związane z obsługą i rozwojem systemów teleinformatycznych oraz zapewnieniem łączności, w szczególności dostawcy rozwiązań IT i operatorzy telekomunikacyjni.
8. Dane osobowe będą przechowywane przez okres wskazany w art. 140 ust. 1 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. W niektórych przypadkach, np. prowadzenia kontroli u Administratora przez organy Unii Europejskiej, okres ten może zostać wydłużony.
9. Państwa dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji i nie będą profilowane.
10. Państwa dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego.
11. W związku z przetwarzaniem Państwa danych osobowych, przysługują Państwu następujące uprawnienia: prawo dostępu do swoich danych osobowych, prawo żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania, prawo do sprzeciwu oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

Niniejsze szacowanie ceny ma na celu wyłącznie rozpoznanie rynku i uzyskanie wiedzy nt. kosztów wykonania. Nie stanowi oferty w myśl art. 66 Kodeksu cywilnego, jak również nie jest ogłoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamówień publicznych.

Załączniki:
Załącznik nr 1 – Formularz szacowania wartości zamówienia
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