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Warszawa, dnia 22.07.2026 r. 

Szanowni Państwo,
Ośrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie zwany dalej Zamawiającym jest beneficjentem pozakonkursowym realizującym projekt: pn.:  Rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli i nauczycielek w zakresie zintegrowanego kształcenia przedmiotowo-językowego (CLIL), dofinansowanego ze środków Funduszy Europejskich dofinansowanego ze środków Funduszy Europejskich w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego w ramach, którego przewidziano realizację zamówienia na opracowanie koncepcji kreatywnej, przygotowanie scenariuszy, realizację, produkcję, postprodukcję oraz przekazanie Zamawiającemu 31 Materiałów Multimedialnych.
W celu ustalenia wartości zamówienia wyżej wskazanej usługi, Ośrodek Rozwoju Edukacji zwraca się z uprzejmą prośbą o przygotowanie (w poniższej tabeli) i przesłanie szacunkowej kalkulacji kosztów  dotyczącej realizacji ewentualnego zamówienia, 
w terminie do dnia 31 lipca 2026 r. do godziny 23:59 na adres mailowy: magdalena.jakubowska@ore.edu.pl.
Poniżej przekazuję niezbędne informacje i dane dotyczące przedmiotu zamówienia (opis przedmiotu zamówienia) w celu zapoznania się z specyfiką i pełnym zakresem prac do wykonania w ramach planowanego zamówienia.
Informacji związanych z niniejszym szacowaniem wartości zamówienia udziela Pani Anna Aleksandra Wesołowska pod numerem telefonu: 22 345 37 69.
Przedstawione szacunkowe koszty realizacji planowanej usługi powinny uwzględniać pełny zakres kosztów i być wyrażone w wartościach ceny netto.
	Lp.
	Koszty przygotowania i nagrania 31 Materiałów multimedialnych: 12 filmów, 11 videocastów, 8 podcastów zgodnie z obowiązującymi wymogami standardu WCAG 2.2 na poziomie AA
	Koszt netto 
w PLN

	1.
	Jednostkowy koszt przygotowania i nagrania 1 filmu
(zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu zamówienia)
	

	2.
	Łączny koszt przygotowania i nagrania 12 filmów
(zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu zamówienia)
	

	3. 
	Jednostkowy koszt przygotowania i nagrania 1 videocastu
(zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu zamówienia)
	

	4.
	Łączny koszt przygotowania i nagrania 11 videocastów
(zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu zamówienia)
	

	5. 
	Jednostkowy koszt przygotowania i nagrania 1 podcastu
(zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu zamówieni
	

	6. 
	Łączny koszt przygotowania i nagrania 8 podcastów
(zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu zamówieni
	

	7.
	Ogółem koszt całkowity przygotowania i nagrania 31 Materiałów multimedialnych: 12 filmów, 11 videocastów, 8 podcastów 
(suma kosztów wskazanych w poz. 2, poz.4 oraz poz. 6) 
	



Niniejsze pismo nie stanowi zapytania ofertowego w myśl przepisów Ustawy Prawo zamówień publicznych, służy jedynie rozpoznaniu rynku.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

I. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
Kontekst projektu i informacje wprowadzające 
Projekt „Rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli i nauczycielek w zakresie zintegrowanego kształcenia przedmiotowo-językowego (CLIL)” ma na celu przygotowanie kompleksowego wsparcia nauczycieli w zakresie stosowania podejścia CLIL (Content and Language Integrated Learning), polegającego na zintegrowanym nauczaniu treści przedmiotowych i języka w wychowaniu przedszkolnym i szkolnym. 
W ramach projektu opracowywane są pakiety szkoleniowe obejmujące materiały metodyczne, scenariusze, narzędzia dydaktyczne oraz Materiały Multimedialne wspierające proces doskonalenia zawodowego nauczycieli. Materiały te będą wykorzystywane podczas szkoleń, w procesie samokształcenia oraz w działaniach upowszechniających rezultaty projektu.
Rolą Materiałów Multimedialnych jest przede wszystkim przedstawienie praktycznych przykładów wykorzystania podejścia CLIL w różnych typach szkół i na różnych etapach edukacyjnych. Materiały mają wspierać nauczycieli w planowaniu, prowadzeniu i ewaluacji procesu dydaktycznego oraz inspirować do wdrażania nowoczesnych metod nauczania opartych na integracji kształcenia przedmiotowego i językowego.
Wszystkie Materiały Multimedialne opracowane w ramach zamówienia powinny stanowić spójny element pakietów szkoleniowych oraz pozostawać zgodne z założeniami metodycznymi projektu przekazanymi przez Zamawiającego po podpisaniu umowy.
Materiały Multimedialne stanowią jeden z podstawowych elementów procesu szkoleniowego realizowanego w ramach projektu. Ich zadaniem jest wspieranie procesu uczenia się poprzez prezentowanie praktycznych przykładów, dobrych praktyk oraz rozwiązań możliwych do bezpośredniego wykorzystania przez nauczycieli w codziennej pracy dydaktycznej.
Materiały będą wykorzystywane zarówno jako element zajęć prowadzonych przez trenerów, jak również jako materiały do samodzielnej pracy uczestników szkoleń. Z tego względu powinny charakteryzować się wysoką wartością dydaktyczną, czytelną strukturą oraz możliwością samodzielnego odbioru, niezależnie od udziału w szkoleniu.
Poszczególne filmy edukacyjne, podcasty i videocasty powinny wzajemnie się uzupełniać oraz tworzyć spójny system materiałów wspierających osiąganie efektów uczenia się określonych dla poszczególnych modułów szkoleniowych.
I.1. Informacje ogólne
1. Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa usługa polegająca na opracowaniu koncepcji kreatywnej, przygotowaniu scenariuszy, realizacji, produkcji, postprodukcji oraz przekazaniu Zamawiającemu 31 Materiałów Multimedialnych, obejmujących:
a) 12 filmów edukacyjnych, 
b) 8 podcastów, 
c) 11 videocastów, 
opracowanych na potrzeby projektu „Rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli i nauczycielek w zakresie zintegrowanego kształcenia przedmiotowo-językowego (CLIL)”, realizowanego przez Ośrodek Rozwoju Edukacji.
2. Materiały Multimedialne stanowić będą integralną część pakietów szkoleniowych opracowywanych w ramach projektu i będą wykorzystywane podczas szkoleń, samokształcenia nauczycieli oraz działań upowszechniających rezultaty projektu.
3. Realizacja zamówienia obejmuje wykonanie wszystkich czynności niezbędnych do przygotowania kompletnych Materiałów Multimedialnych, zgodnych z wymaganiami określonymi w niniejszym Opisie Przedmiotu Zamówienia.
I.2. Zakres zamówienia
Zakres zamówienia obejmuje kompleksową realizację Materiałów Multimedialnych, począwszy od etapu koncepcyjnego, aż do przekazania Zamawiającemu materiałów końcowych wraz z dokumentacją i prawami autorskimi. W szczególności przedmiot zamówienia obejmuje:
a) opracowanie koncepcji realizacji Materiałów Multimedialnych zgodnie z wymaganiami Zamawiającego; 
b) opracowanie scenariuszy wszystkich Materiałów Multimedialnych; 
c) przygotowanie koncepcji graficznej i wizualnej materiałów, zapewniającej ich spójność pod względem estetycznym i funkcjonalnym; 
d) zapewnienie niezbędnego zespołu realizacyjnego, ekspertów merytorycznych oraz nauczycieli praktyków zgodnie z wymaganiami określonymi w niniejszym OPZ; 
e) organizację i realizację nagrań w szkołach oraz innych lokalizacjach zaakceptowanych przez Zamawiającego; 
f) realizację nagrań studyjnych oraz terenowych; 
g) wykonanie zdjęć filmowych, nagrań audio oraz materiałów ilustracyjnych; 
h) montaż obrazu i dźwięku; 
i) przygotowanie animacji, grafik, plansz, infografik oraz innych elementów multimedialnych; 
j) przygotowanie wszystkich wymaganych wersji Materiałów Multimedialnych, w tym wersji dostosowanych do wymagań dostępności cyfrowej; 
k) przekazanie Zamawiającemu kompletu materiałów wraz z dokumentacją, plikami źródłowymi oraz przeniesieniem autorskich praw majątkowych.
I.4. Charakter Materiałów Multimedialnych
1. Materiały Multimedialne będą miały charakter edukacyjny, szkoleniowy i wdrożeniowy i upowszechniający.
2. Ich zadaniem jest prezentowanie praktycznych rozwiązań wspierających rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli w zakresie stosowania podejścia CLIL oraz inspirowanie do wykorzystywania prezentowanych metod w codziennej praktyce edukacyjnej.
3. Materiały powinny prezentować autentyczne przykłady pracy nauczycieli, rzeczywiste sytuacje edukacyjne oraz rozwiązania możliwe do wdrożenia w różnych typach szkół i placówek.
4. Wszystkie Materiały Multimedialne muszą tworzyć jednolitą i spójną serię pod względem:
a) merytorycznym, 
b) dydaktycznym, 
c) metodycznym, 
d) graficznym, 
e) technicznym, 
f) wizualnym, 
g) językowym, 
h) komunikacyjnym.
I.5. Powiązanie z pakietami szkoleniowymi
1. Materiały Multimedialne stanowią integralny element pakietów szkoleniowych opracowywanych w ramach projektu.
2. Szczegółowa koncepcja pakietów szkoleniowych, modułów szkoleniowych oraz scenariuszy dydaktycznych zostanie przekazana Wykonawcy niezwłocznie po podpisaniu umowy i będzie stanowiła podstawę opracowania scenariuszy oraz realizacji Materiałów Multimedialnych.
3. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia pełnej zgodności opracowywanych Materiałów Multimedialnych z przekazaną dokumentacją projektową.
I.6. Wymagania merytoryczne dotyczące realizacji zamówienia
Wykonawca zobowiązany jest do realizacji zamówienia z należytą starannością, zgodnie z aktualną wiedzą metodyczną, pedagogiczną i techniczną oraz obowiązującymi przepisami prawa. Wszystkie Materiały Multimedialne muszą:
a) odpowiadać celom projektu; 
b) być zgodne z wymaganiami określonymi w niniejszym OPZ; 
c) zostać wykonane w sposób profesjonalny, zapewniający wysoką jakość obrazu, dźwięku i przekazu; 
d) być zgodne z zasadami dostępności cyfrowej oraz wymaganiami WCAG; 
e) umożliwiać publikację na stronach internetowych Zamawiającego, Zintegrowanej Platformie Edukacyjnej oraz w mediach społecznościowych; 
f) zostać wykonane z wykorzystaniem legalnego oprogramowania, materiałów, grafik, muzyki oraz innych elementów objętych prawami autorskimi; 
g) być wolne od wad prawnych oraz roszczeń osób trzecich.
I.7. Definicje
Na potrzeby niniejszego OPZ przyjmuje się następujące definicje:
Materiały Multimedialne – łącznie filmy edukacyjne, podcasty i videocasty stanowiące przedmiot niniejszego zamówienia. 
Pakiety szkoleniowe – zestawy materiałów dydaktycznych opracowywane w ramach projektu, obejmujące materiały dla trenerów i nauczycieli, których integralną część stanowią Materiały Multimedialne. 
CLIL – zintegrowane kształcenie przedmiotowo-językowe (Content and Language Integrated Learning). 
Projekt – projekt „Rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli i nauczycielek w zakresie zintegrowanego kształcenia przedmiotowo-językowego (CLIL)”. 
Zamawiający – Ośrodek Rozwoju Edukacji. 
Wykonawca – podmiot, z którym zostanie zawarta umowa na realizację przedmiotu zamówienia.
II. CELE ZAMÓWIENIA
II.1. Cel główny
1. Celem zamówienia jest opracowanie i produkcja wysokiej jakości Materiałów Multimedialnych wspierających rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli i nauczycielek w zakresie stosowania zintegrowanego kształcenia przedmiotowo-językowego (CLIL), które stanowić będą integralny element pakietów szkoleniowych opracowywanych w ramach projektu „Rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli i nauczycielek w zakresie zintegrowanego kształcenia przedmiotowo-językowego (CLIL)”.
2. Materiały Multimedialne mają wspierać proces przygotowania i doskonalenia zawodowego nauczycieli poprzez prezentowanie praktycznych rozwiązań dydaktycznych, możliwych do zastosowania w codziennej pracy edukacyjnej, niezależnie od etapu edukacyjnego, nauczanego przedmiotu czy poziomu doświadczenia nauczyciela.
II.2. Cele szczegółowe
Realizacja zamówienia ma na celu:
a) wspieranie wdrażania podejścia CLIL w praktyce dydaktycznej nauczycieli różnych etapów edukacyjnych; 
b) upowszechnianie nowoczesnych metod nauczania sprzyjających rozwijaniu kompetencji przedmiotowych i językowych uczniów w sposób zintegrowany; 
c) prezentowanie praktycznych przykładów organizacji procesu dydaktycznego z wykorzystaniem podejścia CLIL, opartych na autentycznych doświadczeniach nauczycieli oraz rzeczywistych sytuacjach edukacyjnych; 
d) wspieranie nauczycieli w planowaniu, prowadzeniu oraz ewaluacji zajęć z wykorzystaniem podejścia CLIL; 
e) przedstawienie praktycznych wskazówek dotyczących przygotowania procesu dydaktycznego, doboru metod, form pracy, materiałów oraz sposobów oceniania uczniów; 
f) zwiększanie dostępności wysokiej jakości materiałów edukacyjnych wspierających rozwój zawodowy nauczycieli; 
g) inspirowanie nauczycieli do samodzielnego wdrażania rozwiązań prezentowanych w Materiałach Multimedialnych oraz ich twórczego dostosowywania do potrzeb własnych uczniów i środowiska edukacyjnego; 
h) zapewnienie spójności Materiałów Multimedialnych z pozostałymi materiałami opracowywanymi w ramach projektu oraz stworzenie jednolitego pakietu szkoleniowego wspierającego proces kształcenia nauczycieli.
II.3. Funkcje Materiałów Multimedialnych
Materiały Multimedialne opracowane w ramach zamówienia powinny pełnić jednocześnie funkcję:
a) edukacyjną – poprzez przekazywanie rzetelnej wiedzy dotyczącej założeń oraz praktycznego stosowania podejścia CLIL; 
b) instruktażową – poprzez prezentowanie sposobów planowania, organizowania i prowadzenia procesu dydaktycznego z wykorzystaniem podejścia CLIL; 
c) wdrożeniową – poprzez prezentowanie rozwiązań możliwych do bezpośredniego wykorzystania przez nauczycieli w praktyce szkolnej; 
d) upowszechniającą – poprzez popularyzowanie podejścia CLIL oraz promowanie dobrych praktyk edukacyjnych; 
e) motywującą – poprzez zachęcanie nauczycieli do rozwijania własnych kompetencji zawodowych oraz podejmowania działań sprzyjających wdrażaniu nowoczesnych metod nauczania. 
II.4. Rezultaty realizacji zamówienia
Rezultatem realizacji zamówienia będzie opracowanie kompletu spójnych, nowoczesnych i dostępnych cyfrowo Materiałów Multimedialnych, które:
a) będą stanowiły integralny element pakietów szkoleniowych opracowywanych w ramach projektu; 
b) będą mogły być wykorzystywane podczas szkoleń stacjonarnych, szkoleń online oraz w procesie samokształcenia nauczycieli; 
c) umożliwią wielokrotne wykorzystanie w działaniach szkoleniowych, wdrożeniowych i upowszechniających realizowanych przez Zamawiającego; 
d) będą dostosowane do publikacji na Zintegrowanej Platformie Edukacyjnej, stronach internetowych Zamawiającego oraz w innych kanałach komunikacji elektronicznej; 
e) będą mogły być wykorzystywane jako trwały zasób edukacyjny wspierający rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli również po zakończeniu realizacji projektu.
II.5. Zasady realizacji celu zamówienia
W celu osiągnięcia założeń określonych w niniejszym rozdziale Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia, aby wszystkie opracowane Materiały Multimedialne:
a) realizowały cele projektu oraz odpowiadały założeniom metodycznym przekazanym przez Zamawiającego; 
b) tworzyły spójną całość pod względem merytorycznym, dydaktycznym i wizualnym; 
c) uwzględniały specyfikę odbiorców, dla których są przeznaczone; 
d) wspierały praktyczne wykorzystanie podejścia CLIL w pracy nauczycieli; 
e) zachowywały jednolity standard jakości we wszystkich rodzajach Materiałów Multimedialnych.
III. GRUPA DOCELOWA
III.1. Odbiorcy Materiałów Multimedialnych
1. Materiały Multimedialne opracowywane w ramach zamówienia przeznaczone są przede wszystkim dla nauczycieli i nauczycielek uczestniczących w projekcie „Rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli i nauczycielek w zakresie zintegrowanego kształcenia przedmiotowo-językowego (CLIL)” oraz innych nauczycieli zainteresowanych rozwijaniem kompetencji dydaktycznych w zakresie stosowania podejścia CLIL także po zakończeniu projektu
2. Materiały będą wykorzystywane podczas szkoleń realizowanych w ramach projektu, a także jako materiały wspierające samokształcenie nauczycieli oraz działania upowszechniające rezultaty projektu jak również po zakończeniu projektu będę celem upowszechniania i wdrażania przekazywane placówkom doskonalenia zawodowego. 
3. Odbiorcami Materiałów Multimedialnych są:
a) nauczyciele wychowania przedszkolnego; 
b) nauczyciele edukacji wczesnoszkolnej; 
c) nauczyciele szkół podstawowych; 
d) nauczyciele szkół ponadpodstawowych; 
e) trenerzy prowadzący szkolenia w zakresie podejścia CLIL; 
f) doradcy metodyczni; 
g) konsultanci placówek doskonalenia nauczycieli; 
h) kadra kierownicza szkół i placówek oświatowych zainteresowana wdrażaniem podejścia CLIL. 
i) inne osoby zainteresowane rozwojem kompetencji dydaktycznych oraz nowoczesnymi metodami nauczania.
III.3. Zróżnicowanie odbiorców
1. Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić, że odbiorcy Materiałów Multimedialnych posiadają zróżnicowane doświadczenie zawodowe, kompetencje oraz stopień znajomości podejścia CLIL.
2. Materiały powinny być przygotowane w sposób umożliwiający korzystanie z nich zarówno przez osoby rozpoczynające pracę z podejściem CLIL, jak również przez nauczycieli posiadających doświadczenie w jego stosowaniu.
3. Przy opracowywaniu Materiałów Multimedialnych należy uwzględnić różnorodność:
a) etapów edukacyjnych, 
b) nauczanych przedmiotów, 
c) organizacji pracy szkół i placówek, 
d) doświadczenia zawodowego nauczycieli, 
e) poziomu kompetencji cyfrowych odbiorców.
III.4. Sposób komunikacji z odbiorcą
Materiały Multimedialne powinny być przygotowane z uwzględnieniem potrzeb grupy docelowej oraz zapewniać wysoki poziom czytelności, zrozumiałości i użyteczności przekazywanych treści.
Przekaz powinien:
a) wykorzystywać prosty, profesjonalny i zrozumiały język; 
b) unikać nadmiernego stosowania terminologii specjalistycznej bez jej wyjaśnienia; 
c) przedstawiać zagadnienia w sposób uporządkowany i praktyczny; 
d) odwoływać się do autentycznych sytuacji edukacyjnych; 
e) prezentować rozwiązania możliwe do zastosowania w codziennej praktyce nauczycielskiej.
III.5. Sposób wykorzystania Materiałów Multimedialnych
Materiały Multimedialne powinny umożliwiać ich wykorzystanie w różnych formach doskonalenia zawodowego nauczycieli, w szczególności:
a) podczas szkoleń stacjonarnych; 
b) podczas szkoleń realizowanych w formule online; 
c) podczas szkoleń hybrydowych; 
d) w procesie samokształcenia nauczycieli; 
e) jako materiały uzupełniające wykorzystywane przez trenerów oraz doradców metodycznych; 
f) podczas działań informacyjnych, promocyjnych i upowszechniających rezultaty projektu. 
III.6. Założenia dotyczące projektowania Materiałów Multimedialnych
Przy opracowywaniu Materiałów Multimedialnych Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić, że odbiorcy oczekują materiałów:
a) praktycznych i możliwych do wykorzystania w codziennej pracy dydaktycznej; 
b) opartych na autentycznych przykładach oraz rzeczywistych doświadczeniach nauczycieli; 
c) prezentujących rozwiązania możliwe do zastosowania niezależnie od typu szkoły lub placówki; 
d) wspierających samodzielne planowanie oraz prowadzenie zajęć z wykorzystaniem podejścia CLIL; 
e) inspirujących do rozwijania własnego warsztatu pracy oraz wdrażania nowych rozwiązań dydaktycznych.
IV. MATERIAŁY MULTIMEDIALNE
IV.1. Struktura Materiałów Multimedialnych
1. Materiały Multimedialne obejmują:
a) 12 filmów edukacyjnych; 
b) 8 podcastów; 
c) 11 videocastów. 
2. Materiały zostaną opracowane zgodnie z koncepcją merytoryczną projektu oraz szczegółowymi wytycznymi przekazanymi przez Zamawiającego po podpisaniu umowy.
3. Materiały Multimedialne zostaną przypisane do poszczególnych modułów szkoleniowych określonych przez Zamawiającego.
4. Każdy materiał stanowi odrębny produkt, posiadający własny temat, cel, zakres treści oraz przypisanie do odpowiedniego modułu szkoleniowego.
5. Szczegółowy wykaz Materiałów Multimedialnych, wraz z ich tematyką, rodzajem oraz przypisaniem do modułów szkoleniowych, stanowi poniższa tabela nr 1 
	Moduł szkoleniowy
	Rodzaj materiału i zakres merytoryczny
	Liczba materiałów
	Zakres realizacji

	Moduł I. Zintegrowane kształcenie przedmiotowo-językowe
	Videocasty
pełnią funkcję materiałów wprowadzających do tematyki modułu i przedstawiają podstawowe założenia podejścia CLIL z wykorzystaniem przykładów praktycznych.
	3
	- wychowanie przedszkolne i edukacja wczesnoszkolna – 1
- szkoła podstawowa – 1
- szkoła ponadpodstawowa - 1

	Moduł II. CLIL w praktyce nauczania przedmiotowego / zintegrowanego
	Filmy edukacyjne
prezentują dwa zagadnienia metodyczne wskazane przez Zamawiającego, realizowane według jednakowej koncepcji we wszystkich pakietach szkoleniowych
	8
	- wychowanie przedszkolne i edukacja wczesnoszkolna – 2
- szkoła podstawowa klasy IV- VI – 2
- szkoła podstawowa klasy IV – VI - 2
- szkoła ponadpodstawowa - 2

	
	Podcasty
każdy podcast stanowi metodyczne podsumowanie materiałów filmowych opracowanych dla danego etapu edukacyjnego
	4
	- wychowanie przedszkolne i edukacja wczesnoszkolna – 1
- szkoła podstawowa klasy IV- VI – 1
- szkoła podstawowa klasy IV – VI - 1
- szkoła ponadpodstawowa - 1

	Moduł III. Budowanie korelacji między przedmiotami
	Filmy edukacyjne
prezentują wybrane zagadnienie dotyczące planowania i realizacji korelacji międzyprzedmiotowej
	4
	- wychowanie przedszkolne i edukacja wczesnoszkolna – 1
- szkoła podstawowa klasy IV- VI – 1
- szkoła podstawowa klasy IV – VI - 1
- szkoła ponadpodstawowa - 1

	
	Podcasty
stanowią komentarz metodyczny do materiałów filmowych opracowanych dla poszczególnych pakietów szkoleniowych
	4
	- wychowanie przedszkolne i edukacja wczesnoszkolna – 1
- szkoła podstawowa klasy IV- VI – 1
- szkoła podstawowa klasy IV – VI - 1
- szkoła ponadpodstawowa - 1

	Moduł IV. Ocenianie w podejściu CLIL
	Videocasty
mają charakter eksperckiego omówienia zagadnień związanych z ocenianiem w podejściu CLIL oraz ilustrują prezentowane treści przykładami z praktyki dydaktycznej.
	4
	- wychowanie przedszkolne i edukacja wczesnoszkolna – 1
- szkoła podstawowa klasy IV- VI – 1
- szkoła podstawowa klasy IV – VI - 1
- szkoła ponadpodstawowa - 1

	Moduł V. CLIL w praktyce uczestników szkolenia
	Videocasty
prezentują doświadczenia uczestników projektu, którzy wdrożyli podejście CLIL w swojej praktyce dydaktycznej, wraz z omówieniem rezultatów, napotkanych wyzwań oraz rekomendacji dla innych nauczycieli.
	4
	- wychowanie przedszkolne i edukacja wczesnoszkolna – 1
- szkoła podstawowa klasy IV- VI – 1
- szkoła podstawowa klasy IV – VI - 1
- szkoła ponadpodstawowa - 1




IV.2. Rodzaje Materiałów Multimedialnych
IV.2.1. Filmy edukacyjne
Filmy edukacyjne stanowią materiały audiowizualne prezentujące określone zagadnienia objęte programem szkoleniowym. Filmy mogą obejmować między innymi:
a) nagrania realizowane podczas zajęć edukacyjnych; 
b) wypowiedzi ekspertów; 
c) wypowiedzi nauczycieli praktyków; 
d) materiały ilustracyjne; 
e) plansze informacyjne; 
f) animacje; 
g) infografiki; 
h) inne elementy wizualne wynikające z przyjętej koncepcji realizacyjnej.
IV.2.2. Podcasty
1. Podcasty stanowią materiały dźwiękowe przygotowane w formie nagrań audio. Podcasty mogą obejmować:
a) rozmowy ekspertów; 
b) wywiady; 
c) komentarze; 
d) dyskusje; 
e) wypowiedzi nauczycieli praktyków.
2. Podcasty będą stanowiły materiały audio o charakterze edukacyjnym i popularyzującym.
3. Ich zadaniem będzie pogłębianie zagadnień omawianych podczas szkoleń poprzez prezentowanie opinii ekspertów, doświadczeń praktyków oraz komentarzy metodycznych.
4. Podcasty powinny umożliwiać odbiór niezależnie od pozostałych materiałów.
IV.2.3. Videocasty
Videocasty stanowią materiały audiowizualne realizowane w formule rozmowy prowadzonej przez moderatora z udziałem ekspertów lub nauczycieli praktyków. Videocasty mogą zostać uzupełnione o:
a) plansze, 
b) grafiki, 
c) animacje, 
d) zdjęcia, 
e) fragmenty nagrań, 
f) inne elementy wspomagające przekaz.
IV.4. Struktura pojedynczego materiału
1. Każdy Materiał Multimedialny powinien zostać opracowany jako odrębny produkt i zawierać elementy wynikające z jego rodzaju oraz przyjętej koncepcji realizacyjnej. Struktura materiału powinna obejmować co najmniej:
a) planszę otwierającą; 
b) część zasadniczą; 
c) planszę końcową; 
d) oznaczenia projektu zgodne z wymaganiami Zamawiającego. 
2. W zależności od rodzaju materiału Zamawiający dopuszcza zastosowanie dodatkowych elementów wynikających z opracowanego scenariusza.
IV.5. Opracowanie scenariuszy
1. Przed rozpoczęciem realizacji każdego Materiału Multimedialnego Wykonawca opracuje scenariusz.
2. Scenariusz stanowi podstawę realizacji materiału i podlega akceptacji Zamawiającego.
3. Każdy scenariusz powinien zawierać co najmniej:
a) numer materiału; 
b) tytuł materiału; 
c) rodzaj materiału; 
d) numer modułu szkoleniowego; 
e) orientacyjny czas trwania; 
f) opis przebiegu materiału; 
g) opis planowanych ujęć; 
h) wskazanie osób występujących; 
i) wykaz planowanych elementów graficznych; 
j) opis materiałów dodatkowych; 
k) informacje dotyczące lokalizacji nagrań. 
IV.6. Identyfikacja wizualna
Wszystkie Materiały Multimedialne powinny posiadać jednolitą identyfikację wizualną. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest zapewnić:
a) jednolite plansze otwierające i końcowe; 
b) jednolity sposób prezentowania grafik i animacji; 
c) jednolity sposób oznaczania modułów szkoleniowych; 
d) stosowanie logotypów oraz oznaczeń zgodnie z wytycznymi przekazanymi przez Zamawiającego. 
V. WYMAGANIA MERYTORYCZNE
V.1. Założenia ogólne
1. Wszystkie Materiały Multimedialne opracowane w ramach zamówienia muszą być zgodne z celami projektu „Rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli i nauczycielek w zakresie zintegrowanego kształcenia przedmiotowo-językowego (CLIL)”, założeniami metodycznymi przekazanymi przez Zamawiającego oraz wymaganiami określonymi w niniejszym OPZ.
2. Materiały powinny wspierać rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli poprzez prezentowanie praktycznych rozwiązań opartych na podejściu CLIL, możliwych do wykorzystania w codziennej praktyce edukacyjnej.
3. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić, aby wszystkie Materiały Multimedialne stanowiły spójny system materiałów edukacyjnych pod względem merytorycznym, dydaktycznym i metodycznym.
V.2. Zgodność z założeniami projektu
Wykonawca zobowiązany jest zapewnić, aby wszystkie Materiały Multimedialne:
a) były zgodne z celami i rezultatami projektu; 
b) pozostawały zgodne z koncepcją pakietów szkoleniowych przekazaną przez Zamawiającego; 
c) odpowiadały celom dydaktycznym poszczególnych modułów szkoleniowych; 
d) wspierały osiąganie efektów uczenia się określonych dla każdego modułu; 
e) wykorzystywały terminologię zgodną z dokumentacją projektową.
V.3. Zgodność z metodyką CLIL
Materiały Multimedialne powinny odzwierciedlać założenia podejścia CLIL (Content and Language Integrated Learning) oraz prezentować rozwiązania zgodne z aktualną wiedzą naukową i metodyczną. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest zapewnić, aby materiały:
a) prezentowały integrację treści przedmiotowych i językowych; 
b) ukazywały praktyczne zastosowanie podejścia CLIL podczas planowania i prowadzenia zajęć; 
c) przedstawiały rozwiązania możliwe do zastosowania na różnych etapach edukacyjnych; 
d) uwzględniały różnorodność metod aktywizujących i strategii uczenia się; 
e) promowały świadome rozwijanie kompetencji przedmiotowych oraz językowych uczniów.
V.4. Wartość dydaktyczna materiałów
Każdy Materiał Multimedialny powinien posiadać wysoką wartość dydaktyczną i wspierać nauczyciela w rozwijaniu własnego warsztatu pracy. Materiały powinny w szczególności:
a) prezentować praktyczne rozwiązania dydaktyczne; 
b) zawierać przykłady możliwe do bezpośredniego wykorzystania podczas zajęć; 
c) wskazywać sposoby planowania procesu dydaktycznego; 
d) prezentować różnorodne metody i formy pracy; 
e) uwzględniać przykłady dostosowane do różnych grup uczniów; 
f) wspierać refleksję nauczyciela nad własną praktyką zawodową.
V.5. Autentyczność prezentowanych treści
1. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić, aby wszystkie Materiały Multimedialne prezentowały autentyczne przykłady pracy nauczycieli oraz rzeczywiste sytuacje edukacyjne. W szczególności materiały powinny:
a) przedstawiać rzeczywiste lekcje lub ich fragmenty; 
b) prezentować rzeczywiste doświadczenia nauczycieli oraz ekspertów; 
c) wykorzystywać autentyczne środowisko szkolne; 
d) przedstawiać rozwiązania wynikające z praktyki dydaktycznej. 
2. Niedopuszczalne jest tworzenie sztucznie aranżowanych sytuacji edukacyjnych mogących wprowadzać odbiorców w błąd co do rzeczywistych warunków prowadzenia zajęć, chyba że wynika to z charakteru materiału i zostało zaakceptowane przez Zamawiającego.
V.6. Praktyczny charakter materiałów
1. Materiały Multimedialne powinny koncentrować się na prezentowaniu rozwiązań możliwych do bezpośredniego zastosowania przez nauczycieli. Każdy materiał powinien odpowiadać na pytanie:
„W jaki sposób nauczyciel może wykorzystać przedstawione rozwiązania w swojej codziennej praktyce dydaktycznej?”
2. Materiały powinny zawierać w szczególności:
a) przykłady organizacji zajęć; 
b) propozycje aktywności uczniów; 
c) wskazówki metodyczne; 
d) rekomendacje dotyczące planowania procesu dydaktycznego; 
e) przykłady rozwiązywania najczęściej występujących problemów.
V.7. Poprawność merytoryczna
Wszystkie treści przedstawione w Materiałach Multimedialnych muszą być:
a) zgodne z aktualnym stanem wiedzy; 
b) zgodne z obowiązującymi przepisami prawa oświatowego; 
c) zgodne z dokumentacją projektową przekazaną przez Zamawiającego; 
d) wolne od błędów merytorycznych, językowych i terminologicznych; 
e) zweryfikowane przez ekspertów merytorycznych wskazanych w OPZ.
V.8. Narracja i sposób prezentacji treści
Materiały powinny być przygotowane w sposób angażujący odbiorcę oraz ułatwiający przyswajanie prezentowanych treści. Narracja powinna być:
a) logiczna i uporządkowana; 
b) dynamiczna; 
c) zrozumiała dla odbiorców o różnym poziomie doświadczenia; 
d) oparta na praktycznych przykładach; 
e) dostosowana do charakteru danego rodzaju materiału.
V.9. Język materiałów
1. Materiały powinny wykorzystywać język:
a) poprawny pod względem językowym; 
b) profesjonalny; 
c) komunikatywny; 
d) zrozumiały dla odbiorców; 
e) wolny od zbędnego żargonu specjalistycznego. 
2. W przypadku wykorzystania specjalistycznych pojęć należy zapewnić ich wyjaśnienie w sposób zrozumiały dla odbiorcy.
V.10. Dobór przykładów i dobrych praktyk
Prezentowane przykłady powinny:
a) pochodzić z różnych etapów edukacyjnych; 
b) uwzględniać różnorodne przedmioty nauczania; 
c) prezentować rozwiązania możliwe do zastosowania w szkołach o zróżnicowanych warunkach organizacyjnych; 
d) przedstawiać doświadczenia nauczycieli o różnym stażu pracy; 
e) prezentować rozwiązania możliwe do adaptacji przez innych nauczycieli.
V.11. Spójność Materiałów Multimedialnych
Wszystkie Materiały Multimedialne powinny tworzyć jednolity system materiałów edukacyjnych. W szczególności powinny:
1. stosować jednolitą terminologię; 
2. wykorzystywać wspólną strukturę przekazu; 
3. zachowywać spójność metodyczną; 
4. wzajemnie się uzupełniać; 
5. odwoływać się do wspólnych założeń projektu.
VI. WYMAGANIA TECHNICZNE
VI.1. Wymagania ogólne
1. Wykonawca zobowiązany jest do opracowania i wykonania wszystkich Materiałów Multimedialnych z zachowaniem wysokich standardów jakości technicznej, umożliwiających ich publikację oraz wielokrotne wykorzystanie w działaniach szkoleniowych, edukacyjnych i promocyjnych Zamawiającego.
2. Wszystkie Materiały Multimedialne powinny zostać wykonane z wykorzystaniem profesjonalnego sprzętu oraz oprogramowania zapewniających odpowiednią jakość obrazu i dźwięku.
VI.2. Wymagania dotyczące obrazu
W odniesieniu do materiałów audiowizualnych (filmów edukacyjnych oraz videocastów) Wykonawca zobowiązany jest zapewnić:
a) rejestrację obrazu w rozdzielczości nie niższej niż Full HD (1920 × 1080 px); Zamawiający dopuszcza realizację w wyższej rozdzielczości (np. 4K); 
b) stabilny obraz, odpowiednie kadrowanie i właściwą kompozycję ujęć; 
c) jednolitą kolorystykę i prawidłowy balans bieli; 
d) odpowiednie oświetlenie dostosowane do miejsca realizacji nagrań; 
e) brak zakłóceń obrazu, migotania, szumów i innych wad technicznych; 
f) płynny montaż zgodny z zaakceptowanym scenariuszem.
VI.3. Wymagania dotyczące dźwięku
W odniesieniu do wszystkich Materiałów Multimedialnych Wykonawca zobowiązany jest zapewnić:
a) rejestrację dźwięku przy wykorzystaniu profesjonalnych mikrofonów; 
b) wysoką zrozumiałość wypowiedzi wszystkich uczestników nagrania; 
c) brak zakłóceń, szumów, pogłosów oraz przesterowań; 
d) wyrównanie poziomu głośności pomiędzy poszczególnymi materiałami; 
e) profesjonalny mastering nagrań audio.
VI.4. Montaż i postprodukcja
Wykonawca zobowiązany jest do wykonania pełnej postprodukcji wszystkich Materiałów Multimedialnych, obejmującej w szczególności:
a) montaż obrazu i dźwięku; 
b) korekcję kolorystyczną; 
c) obróbkę dźwięku; 
d) synchronizację obrazu i dźwięku; 
e) przygotowanie plansz otwierających i końcowych; 
f) przygotowanie napisów ekranowych; 
g) dodanie elementów graficznych i animacji zgodnie z zaakceptowaną koncepcją; 
h) eksport materiałów do wymaganych formatów.
VI.5. Elementy graficzne
1. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić przygotowanie wszystkich elementów graficznych wykorzystywanych w Materiałach Multimedialnych, w szczególności:
a) plansz otwierających; 
b) plansz końcowych; 
c) podpisów uczestników nagrań; 
d) infografik; 
e) ikon; 
f) animacji; 
g) grafik uzupełniających. 
2. Elementy graficzne powinny być zgodne z identyfikacją wizualną przekazaną przez Zamawiającego.

VI.6. Materiały źródłowe
Wszystkie wykorzystane fotografie, grafiki, ilustracje, nagrania muzyczne, efekty dźwiękowe, animacje oraz inne materiały wykorzystane podczas produkcji muszą:
a) pochodzić z legalnych źródeł; 
b) posiadać odpowiednie licencje umożliwiające ich wykorzystanie zgodnie z przeznaczeniem; 
c) umożliwiać przeniesienie praw lub udzielenie licencji Zamawiającemu zgodnie z postanowieniami Umowy.
VI.7. Oznakowanie materiałów
Każdy Materiał Multimedialny powinien zawierać oznaczenia wymagane przez Zamawiającego, w szczególności:
a) logotypy programu; 
b) logotypy projektu; 
c) oznaczenia Funduszy Europejskich (jeżeli wymagane); 
d) informacje o współfinansowaniu (jeżeli wymagane); 
e) inne oznaczenia przekazane przez Zamawiającego. 
Szczegółowe wytyczne dotyczące oznakowania zostaną przekazane Wykonawcy po podpisaniu Umowy w ciągu 5 dni roboczych 
VI.8. Format przekazywanych plików
1. Wykonawca przekaże Zamawiającemu:
a) pliki produkcyjne (master); 
b) pliki przeznaczone do publikacji; 
c) pliki źródłowe projektu; 
d) pliki z napisami; 
e) pliki z audiodeskrypcją (jeżeli dotyczy); 
f) pliki wymagane do publikacji na platformach wskazanych przez Zamawiającego
g) wszystkie materiały wykorzystane do produkcji, do których Wykonawca posiada prawa umożliwiające ich przekazanie Zamawiającemu.
VI.9 Dostępność cyfrowa (wcag)
1. Wszystkie Materiały Multimedialne muszą zostać wykonane zgodnie z:
a) ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych, 
b) standardem WCAG 2.1 na poziomie AA, 
c) Wytycznymi dotyczącymi realizacji zasad równościowych w ramach Funduszy Europejskich dla Rozwoju Społecznego (FERS), 
d) obowiązującymi wytycznymi dotyczącymi dostępności materiałów edukacyjnych przekazanymi przez Zamawiającego.
2. Przed przekazaniem Materiałów Multimedialnych do odbioru Wykonawca zobowiązany jest zweryfikować ich zgodność z wymaganiami dostępności cyfrowej oraz przekazać Zamawiającemu oświadczenie potwierdzające spełnienie wymagań określonych w niniejszym rozdziale
VI.10. Kontrola jakości
Przed przekazaniem Materiałów Multimedialnych do odbioru Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić wewnętrzną kontrolę jakości technicznej. Kontrola obejmuje w szczególności sprawdzenie:
a) poprawności obrazu; 
b) poprawności dźwięku; 
c) kompletności materiałów; 
d) poprawności oznakowania; 
e) zgodności z zaakceptowanym scenariuszem; 
f) zgodności z wymaganiami określonymi w OPZ.
VII. EKSPERCI MERYTORYCZNI, NAUCZYCIELE PRAKTYCY I EKSPERCI PROJEKTOWI
VII.1. Założenia ogólne
1. Realizacja Materiałów Multimedialnych wymaga udziału ekspertów merytorycznych, nauczycieli praktyków oraz ekspertów projektowych wskazanych przez Zamawiającego.
2. Dobór osób uczestniczących w nagraniach powinien zapewnić wysoki poziom merytoryczny materiałów oraz ich zgodność z celami projektu i tematyką poszczególnych modułów szkoleniowych.
VII.2. Eksperci projektowi Zamawiającego
1. Zamawiający zapewni udział ekspertów projektowych odpowiedzialnych za nadzór merytoryczny nad realizacją Materiałów Multimedialnych.
2. Eksperci projektowi będą uczestniczyć w realizacji (nagraniach) materiałów zgodnie z koncepcją merytoryczną przekazaną Wykonawcy po podpisaniu Umowy.
3. Zamawiający przewiduje udział minimum 3 ekspertów projektowych.
4. Koszty wynagrodzenia ekspertów projektowych wskazanych przez Zamawiającego ponosi Zamawiający.
VII.3. Eksperci merytoryczni i nauczyciele praktycy Wykonawcy – wymagania 
1. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić udział ekspertów merytorycznych oraz nauczycieli zgodnie z wymaganiami wskazanymi w zamówieniu.
2. Wykonawca odpowiada za organizację udziału ekspertów i nauczycieli praktyków, w szczególności za:
a) nawiązanie współpracy z ekspertami i nauczycielami; 
b) uzgodnienie terminów nagrań; 
c) zapewnienie ich obecności podczas realizacji materiałów; 
d) zawarcie niezbędnych umów; 
e) uzyskanie zgód na wykorzystanie wizerunku i wypowiedzi; 
f) pokrycie kosztów związanych z ich udziałem, w tym wynagrodzenia, przejazdów, noclegów oraz innych kosztów organizacyjnych, o ile są one niezbędne do realizacji zamówienia.
VII.5. Minimalny udział ekspertów merytorycznych i nauczycieli praktyków oraz minimalne wymagania kompetencyjne
1. Eksperci merytoryczni oraz nauczyciele praktycy powinni posiadać wiedzę i doświadczenie odpowiadające tematyce Materiałów Multimedialnych, w których uczestniczą.
2. Minimalny udział ekspertów merytorycznych oraz nauczycieli praktyków wskazanych przez Wykonawcę przedstawia poniższa tabela nr 2 poniżej
	Moduł szkoleniowy
	Rodzaj materiałów
	Minimalny udział osób
	Minimalne wymagania kompetencyjne

	I
	Videocasty
	• minimum 3 ekspertów merytorycznych
	Ekspert CLIL – metodyk posiada: 
• wykształcenie wyższe (preferowane z zakresu pedagogiki, dydaktyki, filologii lub kierunków pokrewnych);
• co najmniej 5-letnie doświadczenie zawodowe w zakresie zintegrowanego kształcenia przedmiotowo-językowego (CLIL);
• doświadczenie w opracowywaniu programów, materiałów dydaktycznych lub szkoleniowych z zakresu CLIL;
• doświadczenie w prowadzeniu szkoleń lub doradztwa metodycznego dla nauczycieli;
• udział w charakterze eksperta w co najmniej 2 projektach edukacyjnych dotyczących CLIL lub edukacji językowej.

	II
	Filmy edukacyjne
	• minimum 8 nauczycieli praktyków
	Nauczyciel praktyk posiada: 
• kwalifikacje do wykonywania zawodu nauczyciela zgodnie z obowiązującymi przepisami;
• co najmniej 5-letnie doświadczenie w pracy dydaktycznej;
• doświadczenie w nauczaniu przedmiotu zgodnego z tematyką materiału;
• udokumentowane doświadczenie w stosowaniu metod zgodnych z podejściem CLIL lub innych metod wspierających integrację treści przedmiotowych i językowych;
• doświadczenie w realizacji zajęć z wykorzystaniem aktywizujących metod nauczania.

	II
	Podcasty
	•minimum 4 nauczycieli praktyków

(mogą być wybrani spośród nauczycieli uczestniczących w filmach edukacyjnych Modułu II)
	Wymagania jak dla nauczyciela praktyka określone dla filmów edukacyjnych Modułu II.

	III
	Videocasty
	• minimum 1 ekspert merytoryczny
• minimum 4 nauczycieli praktyków
	Ekspert CLIL – praktyk posiada: 
• wykształcenie wyższe;
• co najmniej 5-letnie doświadczenie w praktycznym wdrażaniu CLIL w szkole lub placówce oświatowej;
• doświadczenie w prowadzeniu zajęć z wykorzystaniem CLIL;
• doświadczenie w prowadzeniu szkoleń, lekcji otwartych, konsultacji lub doradztwa metodycznego;
• udział w co najmniej 2 przedsięwzięciach edukacyjnych dotyczących CLIL.
Nauczyciele praktycy: wymagania jak dla Modułu II.

	IV
	Videocasty
	• minimum 1 eksperta merytorycznego
• minimum 4 nauczycieli praktyków
	Ekspert ds. oceniania posiada: 
• wykształcenie wyższe;
• co najmniej 5-letnie doświadczenie w zakresie oceniania osiągnięć edukacyjnych uczniów;
• doświadczenie w opracowywaniu narzędzi oceniania, standardów oceniania lub materiałów metodycznych;
• doświadczenie w prowadzeniu szkoleń lub doradztwa metodycznego dotyczącego oceniania;
• udział w co najmniej 2 projektach lub przedsięwzięciach edukacyjnych dotyczących oceniania osiągnięć edukacyjnych. Nauczyciele praktycy: wymagania jak dla Modułu II.

	V
	Videocasty
	• minimum 1 eksperta merytorycznego
• minimum 4 nauczycieli praktyków
	Ekspert CLIL – wdrożeniowiec posiada: 
• wykształcenie wyższe;
• co najmniej 5-letnie doświadczenie w zakresie wdrażania CLIL w praktyce edukacyjnej;
• doświadczenie w prowadzeniu szkoleń, mentoringu lub wspieraniu nauczycieli we wdrażaniu CLIL;
• doświadczenie w opracowywaniu materiałów dydaktycznych lub wdrożeniowych;
• udział w co najmniej 2 projektach edukacyjnych dotyczących CLIL.
Nauczyciele praktycy: wymagania jak dla Modułu II.



VII.6. Zasady udziału ekspertów merytorycznych i nauczycieli praktyków 
1. Dopuszcza się udział tej samej osoby w realizacji więcej niż jednego Materiału Multimedialnego, pod warunkiem że:
a) spełnia wymagania kompetencyjne określone dla danego modułu szkoleniowego, 
b) nie powoduje to obniżenia jakości merytorycznej materiałów
c) uzyska akceptację Zamawiającego.

2. W przypadku ekspertów merytorycznych wymagane doświadczenie powinno pozostawać w bezpośrednim związku z tematyką materiałów, w których dana osoba będzie uczestniczyć.
3. Eksperci merytoryczni oraz nauczyciele praktycy wskazani przez Wykonawcę powinni posiadać umiejętności komunikacyjne i prezentacyjne umożliwiające udział w profesjonalnych nagraniach audiowizualnych. W szczególności osoby te powinny:
a) swobodnie i poprawnie wypowiadać się przed kamerą lub mikrofonem;
b) formułować wypowiedzi w sposób płynny, logiczny i komunikatywny;
c) posługiwać się poprawnym językiem polskim oraz terminologią właściwą dla prezentowanej tematyki;
d) prezentować treści w sposób angażujący i zrozumiały dla odbiorców;
e) współpracować z realizatorem nagrań oraz stosować się do wskazówek reżyserskich i realizacyjnych podczas produkcji Materiałów Multimedialnych;
f) wyrazić zgodę na utrwalanie i rozpowszechnianie swojego wizerunku oraz wypowiedzi w zakresie niezbędnym do realizacji i wykorzystania Materiałów Multimedialnych zgodnie z postanowieniami Umowy.
VII.7. Akceptacja i zmiana ekspertów merytorycznych i nauczycieli praktyków
1. Przed rozpoczęciem realizacji nagrań Wykonawca przedstawi Zamawiającemu wykaz ekspertów merytorycznych i nauczycieli praktyków przewidzianych do udziału w realizacji Materiałów Multimedialnych wraz z dokumentami potwierdzającymi spełnienie wymagań określonych w niniejszej tabeli (np. życiorys zawodowy, opis doświadczenia zawodowego, wykaz zrealizowanych projektów, publikacji, materiałów dydaktycznych lub szkoleń). 
2. Do wykazu należy dołączyć dokumenty potwierdzające spełnianie minimalnych wymagań określonych w niniejszym rozdziale, w szczególności:
a) opis doświadczenia zawodowego; 
b) informacje o kwalifikacjach; 
c) informacje potwierdzające doświadczenie zgodne z tematyką materiałów.

3. Zamawiający dokona oceny przedstawionych osób pod względem spełnienia wymagań określonych w OPZ i zastrzega sobie prawo do odmowy akceptacji osoby, która nie spełnia minimalnych wymagań lub której doświadczenie nie odpowiada zakresowi tematycznemu planowanego Materiału Multimedialnego.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do oceny, czy wskazane przez Wykonawcę osoby posiadają kompetencje komunikacyjne i prezentacyjne niezbędne do udziału w nagraniach. W przypadku stwierdzenia, że sposób prezentowania treści, umiejętność wypowiedzi przed kamerą lub współpracy podczas realizacji nagrań może istotnie obniżyć jakość merytoryczną lub techniczną Materiałów Multimedialnych albo znacząco utrudnić ich realizację, Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o przedstawienie innej osoby spełniającej wymagania określone w OPZ. Decyzja Zamawiającego wymaga uzasadnienia.
5. W przypadku konieczności zmiany eksperta merytorycznego lub nauczyciela praktyka w trakcie realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązany jest zapewnić osobę posiadającą kwalifikacje i doświadczenie nie niższe niż osoba zastępowana, po uprzednim uzyskaniu akceptacji Zamawiającego.
6. Zamawiający dokona akceptacji lub zgłosi uwagi zgodnie z harmonogramem realizacji zamówienia.
7. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za właściwy dobór ekspertów merytorycznych i nauczycieli praktyków oraz za zapewnienie ich udziału zgodnie z harmonogramem realizacji zamówienia.
8. Brak udziału wymaganych osób lub niespełnienie przez nie wymagań określonych w OPZ może stanowić podstawę do odmowy odbioru Materiałów Multimedialnych przez Zamawiającego.
VIII. ZADANIA WYKONAWCY
VIII.1. Obowiązki ogólne
1. Wykonawca zobowiązany jest do kompleksowej realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w Umowie, niniejszym OPZ oraz wytycznymi przekazywanymi przez Zamawiającego w trakcie realizacji zamówienia.
2. Wykonawca odpowiada za prawidłową organizację, koordynację i realizację wszystkich działań niezbędnych do wykonania przedmiotu zamówienia.
3. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić udział ekspertów merytorycznych i nauczycieli praktyków zgodnie z wymaganiami określonymi w OPZ. Osoby wskazane przez Wykonawcę wymagają uprzedniej akceptacji Zamawiającego.
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za terminową i należytą realizację przedmiotu zamówienia, jakość wykonanych Materiałów Multimedialnych oraz zgodność ich wykonania z Umową, OPZ i zaakceptowanymi scenariuszami.
5. W przypadku stwierdzenia wad, niezgodności lub braków Wykonawca zobowiązany jest do ich usunięcia w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia.
6. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich okolicznościach mogących mieć wpływ na termin, jakość lub zakres realizacji zamówienia oraz do przedstawienia propozycji działań naprawczych lub alternatywnych rozwiązań umożliwiających prawidłową realizację Umowy.
7. Wykonawca zapewni na cały okres trwania umowy minimum 2 osoby z niepełnosprawnościami, o których mowa w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (tekst jedn. Dz.U. 2024 poz. 44), na umowę o pracę w wymiarze co najmniej 0,5 etatu każda.
VIII.2. Opracowanie koncepcji realizacyjnej i scenariuszy
1. Na podstawie koncepcji merytorycznej przekazanej przez Zamawiającego Wykonawca opracuje koncepcję realizacyjną Materiałów Multimedialnych, obejmującą w szczególności:
a) propozycję sposobu realizacji poszczególnych materiałów; 
b) propozycję środków wyrazu audiowizualnego; 
c) propozycję oprawy graficznej; 
d) propozycję identyfikacji wizualnej materiałów; 
e) harmonogram realizacji. 
2. Koncepcja realizacyjna podlega akceptacji Zamawiającego.
3. Wykonawca opracuje scenariusz dla każdego Materiału Multimedialnego zgodnie z wymaganiami określonymi w OPZ. 
4. Realizacja nagrań może rozpocząć się wyłącznie po zaakceptowaniu scenariusza przez Zamawiającego.
5. Scenariusze będą przekazywane Zamawiającemu zgodnie z harmonogramem realizacji zamówienia.
6. Zamawiający dokona ich oceny w terminie do 5 dni roboczych od dnia ich otrzymania.
7. W przypadku zgłoszenia uwag Wykonawca zobowiązany jest do przekazania poprawionej wersji scenariusza w terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania uwag.
VIII.3. Organizacja produkcji
Do obowiązków Wykonawcy należy kompleksowa organizacja procesu produkcji Materiałów Multimedialnych, obejmująca w szczególności:
1. przygotowanie planu realizacji nagrań; 
2. zapewnienie lokalizacji nagrań, jeżeli nie zostały wskazane przez Zamawiającego; 
3. zapewnienie sprzętu niezbędnego do realizacji nagrań; 
4. zapewnienie obsługi technicznej; 
5. zapewnienie ekipy realizacyjnej; 
6. organizację planów zdjęciowych; 
7. koordynację udziału wszystkich uczestników nagrań.
VIII.4. Realizacja nagrań i postprodukcja 
1. Wykonawca odpowiada za realizację wszystkich nagrań zgodnie z zaakceptowanymi scenariuszami. W szczególności zobowiązany jest do:
a) przygotowania planu zdjęciowego; 
b) organizacji nagrań; 
c) zapewnienia obsługi technicznej; 
d) rejestracji obrazu i dźwięku; 
e) nadzoru nad przebiegiem nagrań.
2. Po zakończeniu nagrań Wykonawca zobowiązany jest do wykonania pełnej postprodukcji Materiałów Multimedialnych, obejmującej działania określone w OPZ
VIII.5. Przygotowanie materiałów do odbioru, przekazanie materiałów Zamawiającemu
1. Przed przekazaniem Materiałów Multimedialnych Zamawiającemu Wykonawca zobowiązany jest do:
a) przeprowadzenia wewnętrznej kontroli jakości; 
b) usunięcia błędów technicznych; 
c) sprawdzenia kompletności materiałów; 
d) przygotowania materiałów w wymaganych formatach.
2. Wykonawca przekaże Zamawiającemu wszystkie Materiały Multimedialne wraz z wymaganymi plikami i dokumentacją zgodnie z harmonogramem realizacji zamówienia.
3. Każdy przekazywany materiał powinien być opisany w sposób umożliwiający jego jednoznaczną identyfikację.
4. W ramach realizacji zamówienia Wykonawca opracuje i przekaże Zamawiającemu następujące produkty:
a) 12 filmów edukacyjnych; 
b) 8 podcastów; 
c) 11 videocastów; 
d) scenariusze wszystkich Materiałów Multimedialnych; 
e) materiały graficzne opracowane na potrzeby produkcji; 
f) materiały źródłowe wykorzystane podczas realizacji zamówienia; 
g) transkrypcje; 
h) pliki z napisami; 
i) wersje z audiodeskrypcją; 
j) dokumentację realizacji zamówienia; 
k) fotografie z planów zdjęciowych przeznaczone do wykorzystania przez Zamawiającego w działaniach informacyjnych i promocyjnych.
5. Materiały Multimedialne nie mogą zawierać treści reklamowych, lokowania produktów, odniesień do konkretnych komercyjnych usług, marek lub produktów, chyba że ich wykorzystanie zostało wcześniej zaakceptowane przez Zamawiającego i jest uzasadnione merytorycznie.
VIII.6. Dokumentowanie realizacji zamówienia
Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji potwierdzającej prawidłową realizację zamówienia, obejmującej w szczególności:
a) harmonogramy realizacji nagrań; 
b) zaakceptowane scenariusze; 
c) dokumentację z przebiegu nagrań; 
d) zgody na wykorzystanie wizerunku; 
e) zgody na wykorzystanie wypowiedzi; 
f) dokumentację dotyczącą praw autorskich; 
g) dokumentację potwierdzającą udział ekspertów i nauczycieli praktyków; 
h) inne dokumenty wymagane Umową lub przepisami prawa.
VIII. 7 Prawa autorskie, wizerunek i oznakowanie
1. Wykonawca zapewnia pozyskanie zgód na wizerunek osób występujących w Materiałach Multimedialnych
2. Wszystkie materiały muszą być zgodne z zasadami RODO.
3. Z chwilą podpisania protokołu odbioru danego Materiału Multimedialnego oraz zapłaty wynagrodzenia za jego wykonanie, Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do wszystkich utworów powstałych w wyniku realizacji Umowy, bez ograniczeń terytorialnych i czasowych, na wszystkich znanych w dniu zawarcia Umowy polach eksploatacji.
4. Przeniesienie autorskich praw majątkowych następuje bez konieczności składania dodatkowych oświadczeń przez Strony.
5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za naruszenie praw autorskich, praw pokrewnych lub dóbr osobistych osób trzecich wynikających z realizacji przedmiotu zamówienia.
VIII.8. Współpraca z Zamawiającym
Wykonawca zobowiązany jest do bieżącej współpracy z Zamawiającym przez cały okres realizacji Umowy. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest do:
1. uczestniczenia w spotkaniach roboczych organizowanych przez Zamawiającego, w formie stacjonarnej lub zdalnej; 
2. niezwłocznego udzielania informacji dotyczących postępu prac; 
3. uwzględniania uwag i zaleceń Zamawiającego; 
4. informowania o ryzykach mogących mieć wpływ na termin lub jakość realizacji zamówienia; 
5. wyznaczenia koordynatora odpowiedzialnego za kontakt z Zamawiającym przez cały okres realizacji Umowy.
IX. ZADANIA ZAMAWIAJĄCEGO
IX.1. Współpraca z Wykonawcą
1. Zamawiający zobowiązuje się do bieżącej współpracy z Wykonawcą przez cały okres realizacji Umowy, w zakresie niezbędnym do prawidłowego wykonania przedmiotu zamówienia. Zamawiający będzie udzielał wyjaśnień dotyczących wymagań merytorycznych oraz organizacyjnych związanych z realizacją Materiałów Multimedialnych.
2. Niezwłocznie po podpisaniu Umowy, nie później niż w terminie 5 dni roboczych od dnia jej zawarcia, Zamawiający przekaże Wykonawcy szczegółową koncepcję merytoryczną wszystkich Materiałów Multimedialnych, obejmującą w szczególności:
a) tematykę poszczególnych materiałów;
b) przypisanie materiałów do modułów szkoleniowych;
c) zakres merytoryczny;
d) ekspertów projektowych przewidzianych do udziału w nagraniach;
e) informacje dotyczące oczekiwanego sposobu prezentacji treści;
f) inne informacje niezbędne do opracowania scenariuszy oraz realizacji Materiałów Multimedialnych.
3. Zamawiający przekaże Wykonawcy wszelkie materiały pozostające w jego dyspozycji, które są niezbędne do realizacji przedmiotu zamówienia, w szczególności:
a) materiały merytoryczne; 
b) obowiązujące wytyczne; 
c) identyfikację wizualną projektu; 
d) logotypy i oznaczenia wymagane przepisami oraz wytycznymi dotyczącymi projektów współfinansowanych ze środków Unii Europejskiej; 
e) inne materiały niezbędne do prawidłowej realizacji zamówienia.
4. Zamawiający wskaże ekspertów projektowych przewidzianych do udziału w realizacji Materiałów Multimedialnych. Eksperci projektowi będą uczestniczyć w nagraniach zgodnie z harmonogramem uzgodnionym z Wykonawcą.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do obecności swoich przedstawicieli podczas realizacji wszystkich nagrań oraz do zgłaszania na bieżąco uwag dotyczących zgodności realizowanych materiałów z zaakceptowanym scenariuszem, założeniami merytorycznymi oraz wymaganiami określonymi w OPZ. Uwagi zgłoszone przez Zamawiającego powinny zostać uwzględnione przez Wykonawcę, o ile nie powodują zmiany zakresu przedmiotu zamówienia ani istotnego zwiększenia kosztów jego realizacji.
IX.2. Akceptacja materiałów i zgłaszanie uwag
1. Zamawiający dokonuje akceptacji:
a) koncepcji realizacyjnej; 
b) scenariuszy; 
c) propozycji ekspertów merytorycznych i nauczycieli praktyków; 
d) projektów elementów graficznych; 
e) wersji roboczych Materiałów Multimedialnych; 
f) innych materiałów i dokumentacji przekazywanych do odbioru, o których mowa w OPZ. 
2. Akceptacja następuje w terminach określonych w harmonogramie realizacji zamówienia.
3. Zamawiający ma prawo do zgłoszenia uwag do każdego materiału na etapie koncepcji realizacyjnej, scenariusza oraz wersji roboczej Materiału Multimedialnego. Wykonawca zobowiązany jest do bezpłatnego wprowadzenia zmian wynikających z uwag Zamawiającego w ramach maksymalnie trzech tur akceptacji dla każdego materiału, o ile uwagi nie powodują zmiany zakresu przedmiotu zamówienia.
4. Uwagi przekazywane będą drogą elektroniczną lub w innej uzgodnionej formie.
5. Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić zgłoszone uwagi, o ile pozostają zgodne z postanowieniami Umowy oraz OPZ.
IX.3. Koordynacja współpracy
1. Zamawiający wyznaczy osobę odpowiedzialną za bieżące kontakty z Wykonawcą oraz koordynację realizacji Umowy. Koordynator ze strony Zamawiającego jest uprawniony do:
a) przekazywania bieżących wytycznych; 
b) uzgadniania terminów; 
c) organizowania spotkań roboczych; 
d) odbioru materiałów do oceny; 
e) zgłaszania uwag.
2. Na każdym etapie realizacji zamówienia Zamawiający może organizować spotkania robocze z Wykonawcą, w szczególności w celu:
a) omówienia postępu prac; 
b) uzgodnienia rozwiązań merytorycznych; 
c) omówienia scenariuszy; 
d) omówienia harmonogramu; 
e) wyjaśnienia zgłoszonych uwag. 
3. Spotkania mogą odbywać się w formie stacjonarnej lub zdalnej.
X. MIEJSCE I TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA
1. Przedmiot zamówienia będzie wykonywany od dnia zawarcia umowy do dnia 31.10.2026 r. 
2. Harmonogram poszczególnych etapów realizacji zamówienia przedstawi Zamawiającemu Wykonawca w ciągu 5 dni od podpisania umowy. Poszczególne etapy realizacji zamówienia zawarte w harmonogramie mogą ulec zmianie za zgodą obu Stron. Zmiana harmonogramu nie wymaga aneksowania a jedynie formy pisemnej. 
3. Przedłużenie terminu realizacji umowy możliwe jest wyłącznie pod warunkiem wydłużenia końcowego terminu realizacji projektu, w ramach którego realizowane jest zamówienie, w tym w przypadku przedłużającego się prowadzonego zamówienia publicznego lub innych przyczyn nieprzewidzianych lub niezależnych od Zamawiającego.
4. Realizacja całości przedmiotu zamówienia zostaje uznana za zakończoną z chwilą podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru, potwierdzającego przyjęcie wykonanego zadania.

XI. PRAWA AUTORSKIE, WIZERUNEK I OZNAKOWANIE
1. Wykonawca zapewnia pozyskanie zgód na wizerunek osób występujących w Materiałach Multimedialnych
2. Wszystkie materiały muszą być zgodne z zasadami RODO.
3. Prawa autorskie do Materiałów Multimedialnych przechodzą na Zamawiającego.
4. Używane logotypy: logotyp Ministerstwa Edukacji, logotyp projektu: Rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli i nauczycielek w zakresie zintegrowanego kształcenia przedmiotowo-językowego (CLIL), ORE, w razie potrzeby inne logotypy dostarczone przez Zamawiającego.
XII. KLAUZULA INFORMACYJNA
Zgodnie z art. 14 ust. 1 i 2  rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r.), dalej „RODO”, Ośrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie informuje, że:
1. [bookmark: _heading=h.gjdgxs]Administratorem państwa danych osobowych jest Ośrodek Rozwoju Edukacji z siedzibą w Warszawie (00-478), Aleje Ujazdowskie 28, e-mail: sekretariat@ore.edu.pl, tel. 22 345 37 00; 
2. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można się skontaktować poprzez e-mail: iod@ore.edu.pl lub pisemnie przekazując korespondencję na adres siedziby Administratora wskazany w punkcie 1. 
3. Państwa dane osobowe przetwarzane będą w celu realizacji zadań powierzonych beneficjentowi w związku z realizacją Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027, w zakresie w jakim jest to niezbędne dla realizacji tego projektu, a w szczególności:
a) potwierdzania kwalifikowalności wydatków,
b) wnioskowania o płatności do Komisji Europejskiej,
c) raportowania o nieprawidłowościach,
d) ewaluacji,
e) monitoringu,
f) kontroli,
g) audytu,
h) sprawozdawczości,
i) działań informacyjno-promocyjnych.
4.	Podstawą prawną przetwarzania danych jest konieczność realizacji obowiązków spoczywających na Administratorze (art. 6 ust. 1. lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. g RODO), ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 oraz przepisów prawa europejskiego i krajowego:
a) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021./1060 z 24 czerwca 2021r.ustanawiającego wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, Funduszu Spójności, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a także przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i lntegracji, Funduszu Bezpieczeństwa Wewnętrznego i lnstrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarządzania Granicami i Polityki Wizowej,
b) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)2021/1057 z dnia 24 czerwca 2021 r. ustanawiające Europejski Fundusz Społeczny Plus (EFS+) oraz uchylające rozporządzenie (UE) nr 1296/2013 (Dz. Urz. UE L 231 z 30.06.2021, str.21, z późn. zm.),
c) ustawa z dnia 28 kwietnia 2022r. o zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w perspektywie finansowej 2027-2027, w szczególności art. 87-93,
5. Podanie danych jest niezbędne do realizacji celu, o którym mowa w pkt. 3. Konsekwencje niepodania danych osobowych wynikają z przepisów prawa w tym uniemożliwiają udział w projekcie realizowanym w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027.
6. Państwa dane osobowe mogą zostać również powierzone specjalistycznym firmom, realizującym na zlecenie Instytucji Zarządzającej lub pośredniczącej ewaluacje, kontrole i audyt w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027.
7.  Odbiorcami państwa danych osobowych mogą być: 
a) podmioty, którym Administrator lub odrębni administratorzy powierzyli wykonywanie zadań związanych z realizacją Programu, a także eksperci, podmioty prowadzące audyty, kontrole, szkolenia i ewaluacje,  
b) instytucje, organy i agencje Unii Europejskiej (UE), a także inne podmioty, którym UE powierzyła wykonywanie zadań związanych z wdrażaniem Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027,
c) organom Komisji Europejskiej, ministrowi właściwemu do spraw finansów publicznych,
d) prezesowi zakładu ubezpieczeń społecznych,
e) podmiotom, które wykonują dla nas usługi związane z obsługą i rozwojem systemów
teleinformatycznych, a także zapewnieniem łączności, np. dostawcom rozwiązań IT i  operatorom telekomunikacyjnym.
8. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów określonych w punkcie 3.
9. Dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji i nie będą profilowane.
10.  Państwa dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego.
11. Dane pozyskujemy bezpośrednio od osób, których one dotyczą, albo od instytucji i podmiotów zaangażowanych w realizację Programu. W tym w szczególności od wnioskodawców, beneficjentów, partnerów.
12. W związku z przetwarzaniem danych osobowych, przysługują Państwu następujące uprawnienia: prawo dostępu do swoich danych osobowych, prawo żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania, prawo do sprzeciwu oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych - w przypadku, gdy osoba uzna, iż przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO lub inne krajowe przepisy regulujące kwestię ochrony danych osobowych, obowiązujące w Polsce. 
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