Zatgcznik nr 1 do Zapytania o informacje cenowag

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

.  Ogdlne informacje o przedmiocie zamoéwienia

Przedmiotem zaméwienia jest kompleksowa organizacja stacjonarnego trzydniowego
Kongresu Edukacyjnego po$wieconego tematyce wdrazanej Reformy26 Kompas Jutra
pod nazwg: ,Moc(ne) szkoty. Przyszto$¢ ucznidow w naszych rekach” (dalej: Kongres)
realizowanego przez Osrodek Rozwoju Edukacji.

Zamowienie obejmuje wytgcznie czes$¢ organizacyjno-logistyczng, to jest zapewnienie:

infrastruktury konferencyjno-hotelowej wraz z jej aranzacjg, gastronomii, wykonania zdjec

i filmu, obstugi recepciji, transportu, wydruku dokumentacji kongresu, wydruku,

przygotowania i dystrybucji pakietow materiatdw merytorycznych oraz pakietéw

kongresowych.

Zamowienie nie obejmuje czesci merytorycznej Kongresu (wyktaddw, prelekciji,

prowadzenia sesji ani warsztatow).

Odbiorcami dziatan realizowanych w ramach zamowienia bedg pracownicy systemu

os$wiaty, w szczegolnosci:

e nauczyciele konsultanci, nauczyciele doradcy metodyczni oraz nauczyciele
przedmiotow ogdlnoksztatcgcych wszystkich etapdédw edukacyjnych, w tym
nauczyciele wychowania przedszkolnego,

e przedstawiciele kuratoriéw oswiaty, dyrektorzy szkot i inni specjalisci zatrudnieni w
poradniach psychologiczno-pedagogicznych i bibliotekach.

W kongresie wezmie udziat ok. 170 uczestnikdw. Dodatkowo Zamawiajgcy wskaze do 50

0s6b (przedstawiciele Zamawiajgcego, przedstawiciele MEN, prelegenci), ktére wezma

udziat w kongresie na takich samych warunkach, jak uczestnicy. Zamawiajgcy zastrzega
sobie, ze maksymalna liczba uczestnikdéw i oséb wskazanych przez Zamawiajgcego nie
przekroczy 220 oséb.

Organizacja Kongresu planowana jest w przedziale dat 01.09-31.10.2026 r. i obejmie

trzy nastepujgce po sobie dni — czwartek, pigtek, sobota. Szczegétowy termin Kongresu

zostanie ustalony z Wykonawcg po zawarciu umowy.

Kongres odbedzie sie w obiekcie zapewnionym przez Wykonawce. Zamawiajgcy

wymaga zapewnienia obiektu o standaryzacji minimum 3-gwiazdkowej, ktérej standardy

okresla ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow

wycieczek i przewodnikéw turystycznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1944) oraz w

rozporzadzeniu Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie

obiektéw hotelarskich i innych obiektow, w ktérych sg Swiadczone ustugi hotelarskie (Dz.

U. z 2004 r. Nr. 188, poz. 1945).

Wykonawca zapewni obstuge organizacyjno-logistyczng kongresu oraz baze

konferencyjno-hotelowa, tj.:

e ustuge konferencyjng w zakresie zapewnienia sal i aranzacji przestrzeni,



2)

3)

e organizacje i obstuge kongresu,

e ustuge gastronomiczng (cateringowg i restauracyjng),

e ustuge hotelowa,

e ustuge transportu osob,

e ustuge wykonania dokumentac;ji fotograficznej,

e ustuge wykonania filmu,

o ustuge wydruku dokumentacji kongresu, wydruku, przygotowania i dystrybuciji
pakietow materiatobw merytorycznych oraz pakietow kongresowych.

Wstepny program kongresu:
W 1 dniu Kongresu przewiduje sie nastepujacy przebieg:

o Rejestracja uczestnikow i zakwaterowania od 10.00 do 12.00 (120 minut)

o Otwarcie Kongresu / powitanie uczestnikow i zaproszonych gosci (12.00 - 12.15 - 15
minut) — sala plenarna na min. 200 oséb

o Wykiad inauguracyjny | (12.15 — 13.00 — 45 minut) — sala plenarna na min. 200
osob

e Obiad (13.00 —14.00 — 60 minut)

e Sesjal (14.00 — 14.45 — 45 minut) — sala plenarna na min. 200 oséb

e Przerwa kawowa (30 minut)

e Sesjall (15.15 - 16.00 — 45 minut) — sala plenarna na min. 200 osdb

e Przerwa kawowa (15 minut)

e Sesja lll - panel dyskusyjny (16.15 — 17.00 — 45 minut) — sala plenarna na min. 200
0sob

e SesjalV (17.00 — 17.45 — 45 minut) — sala plenarna na min. 200 osob

o Kolacja (18.30 — 19.30 — 60 minut)

W 2 dniu Kongresu przewiduje sie nastepujacy przebieg:
o Sniadanie (8.30 — 9.30 — 60 minut)
e Sesja plenarnal (9.30 — 10.15 — 45 minut) — sala plenarna dla min. 200 os6b
e Sesja plenarnall (10.15 — 11.00 — 45 minut) — sala plenarna dla min. 200 oséb
o Przerwa kawowa (30 minut)
Sesja panelowa I: prelekcje w formie praktycznych zaje¢ w grupach (11.30 —
13.00 — 90 minut) — 6 sal warsztatowych dla 6 grup, kazda po ok. 30 osdb)
e Sesja inspiracyjna (16.00 — 16.45 — 45 minut) — sala plenarna dla min. 200 os6b
e Program wieczorny (17.45 — 18.30 — 45 minut) — sala plenarna dla min. 200 oséb
e Uroczysta kolacja — (18.30 — 19.30 — 60 minut)

W 3 dniu Kongresu przewiduje sie nastepujacy przebieg:
o Sniadanie (8.30 — 9.30 — 60 minut)
e Sesja plenarnal (9.30 — 10.15 — 45 minut) — sala plenarna dla min. 200 os6b
e Sesjall (10.15 - 11.45 — 90 minut) - sala plenarna dla min. 200 osdb
e Przerwa kawowa (11.45 — 12.15) — 30 minut) — Wymeldowanie uczestnikow
nocujgcych.
e Sesjalll (12.15 - 13.00 — 45 minut) sala plenarna dla min. 200 os6b



Sesja IV (13.00 — 13.30 — 30 minut) — sala plenarna dla min. 200 os6b
Podsumowanie Kongresu (13.30 — 14.00 - 30 minut) — sala plenarna dla min. 200
0s6b

Obiad (14.00 — 15.00 — 60 minut).

10. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzania zmian w programie kongresu, w

11.

1.

szczegolnosci w zakresie harmonogramu poszczegolnych punktéw programu, ich
kolejnosci, czasu trwania, godzin rozpoczecia i zakonczenia poszczegoélnych punktow, a
takze tytutdow wystgpien. Zmiany te nie bedg prowadzity do zmiany zwiekszenia zakresu
Swiadczeh Wykonawcy okreslonych w dokumentach zaméwienia. Ostateczny program
kongresu zostanie przekazany Wykonawcy po zawarciu umowy, nie pézniej niz na 7 dni
kalendarzowych przed planowanym terminem kongresu.

Kody CPV

79952000-2 — Ustugi w zakresie organizacji imprez

79951000-5 — Ustugi w zakresie organizowania seminariow

79950000-8 — Ustugi w zakresie organizowania wystaw, targéw i kongresow
55110000-4 — Hotelarskie ustugi noclegowe

55120000-7 — Ustugi hotelarskie w zakresie spotkah i konferenciji
55500000-5 — Ustugi bufetowe oraz w zakresie podawania positkow
39294100-0 — Artykuty informacyjne i promocyjne

79800000-2 — Ustugi drukowania i powigzane

79961000-8 — Ustugi fotograficzne

92110000-5 — Ustugi produkc;ji filméw kinowych i wideo oraz podobne ustugi
60100000-9 — Ustugi w zakresie transportu drogowego

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Lokalizacja i dostepnosé komunikacyjna obiektu

1) Obiekt konferencyjno-hotelowy musi byc:

a) zlokalizowany na terenie m. st. Warszawy, w odlegtosci do 15 km od Dworca

Centralnego (odlegtos¢ drogowa liczona na podstawie mapy, np. Google Maps, przy
zachowaniu doktadnos$ci pomiaru rzedu max. 100 m.), w miejscu zapewniajgcym
dogodny dojazd transportem publicznym (kolej, komunikacja miejska lub regionalna);
przez dogodny dojazd rozumie sie przejazd, z maksymalnie jedng przesiadkg w
odlegtosci przystankéw komunikacji miejskiej do 500 m od dworca (odlegtos$¢
drogowa liczona na podstawie mapy, np. Google Maps, przy zachowaniu doktadnosci
pomiaru rzedu max. 100 m.), odlegtos¢ koncowego przystanku nie wigksza niz 500 m
od obiektu/miejsca wydarzenia (wedtug odlegtosci dla pieszego, wedtug Google
Maps), czas dojazdu do obiektu nie dotyczy dojscia z/do przystanku i oczekiwania na
transport. Zamawiajgcy jest uprawniony do badania zgodnosci pomiedzy wskazanym
przez Wykonawce obiektem, a wymaganiami zawartymi w niniejszym opisie
przedmiotu zamowienia;



b) oddalony nie wiecej niz 800 metréow od przystanku komunikacji publicznej lub stac;ji
kolejowe.

2) W przypadku gdy obiekt konferencyjno-hotelowy jest zlokalizowany w odlegtosci
przekraczajgcej 15 km od Dworca Centralnego w Warszawie lub gdy czas dojazdu
srodkami komunikacji publicznej z Dworca Centralnego w Warszawie do obiektu
przekracza 45 minut, zgodnie z danymi prezentowanymi w serwisie Google Maps,
Wykonawca zapewni bezptatny transport zbiorowy uczestnikow pomiedzy Dworcem
Centralnym w Warszawie, a obiektem konferencyjno-hotelowym (w obie strony).

3) W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego potrzeby zapewnienia transportu
dostosowanego do potrzeb 0sdb z niepetnosprawnosciami, Wykonawca zapewni
transport, adekwatny do zgtoszonych przez Zamawiajgcego potrzeb, uwzgledniajgcy w
szczegolnosci:

e pojazd przystosowany do przewozu oséb z ograniczong mobilnoscig;
e Wsparcie organizacyjne przy wsiadaniu i wysiadaniu;
e dostosowanie harmonogramu transportu do potrzeb tych osob.

4) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ przeprowadzenia weryfikacji miejsca, w ktérym
odbedzie sie kongres w celu sprawdzenia czy spetnione zostaty okreslone wymagania.

5) Wykonawca zapewni co najmniej 10 miejsc parkingowych dla Zamawiajgcego na wiasny
koszt.

6) Obiekt, w ktérym odbywac sie bedzie kongres powinien by¢ przygotowany nie pdzniej niz
na 4 godziny przed rozpoczeciem kongresu w kazdym jej dniu — w szczegdlnosci sale,
recepcja, szatnia i inne miejsca istotne dla realizacji kongresu.

7) Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu informacje o obiekcie, w ktérym bedzie
organizowac¢ kongres w terminie do 14 dni kalendarzowych od podpisania umowy. Wybor
obiektu oraz jego lokalizacja podlegajg akceptacji Zamawiajgcego z perspektywy
zgodnosci z wymaganiami OPZ.

8) Baza konferencyjno-hotelowa musi znajdowac sie w jednym obiekcie zlokalizowanym na
terenie Warszawy. Sale warsztatowe, sala plenarna, miejsca noclegowe oraz miejsce
podawania positkow muszg znajdowac sie w jednym budynku (bez koniecznosci wyjscia
na zewnatrz przy przemieszczaniu sie pomiedzy tymi pomieszczeniami) oraz muszg
zapewniac dostep dla osob z niepetnosprawnosciami.

9) Zamawiajgcy zastrzega, ze obiekt konferencyjny nie moze pozostawac w trakcie prac
remontowo-budowlanych w czasie trwania kongresu.

10) Wykonawca zapewni pomieszczenie/ szatnie zamykang na klucz na pozostawienie
walizek uczestnikow kongresu po wymeldowaniu z obiektu.

2. Baza konferencyjna
1) Wykonawca zapewni 6 sal warsztatowych dla ok. 30 oséb kazda (drugiego dnia
kongresu) oraz 1 sale plenarng dla min. 200 os6b (kazdego dnia kongresu), ktore
spetniajg ponizsze parametry:
o dostosowane do liczebnosci grup oraz charakteru prowadzonych dziatan, spetniajgce
nastepujgce wymagania: zapewniajgce komfort pracy uczestnikom, bez barier
ograniczajgcych mobilnos¢ uczestnikow,
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e sala plenarna w ustawieniu kinowym,

o sale warsztatowe z miejscami siedzgcymi dla wszystkich uczestnikéw i
prowadzgcych, z zapewnieniem stolikdw lub innych powierzchni roboczych
umozliwiajacych wygodng prace (preferencje dotyczace ustawienia siedzen i stolikow
Zamawiajacy przekaze na etapie realizacji umowy w terminie 5 dni przed realizacjg
kongresu),

o sale rozmieszczone w jednym obiekcie, ktory powinien by¢ dostosowany do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami,

e sale powinny zapewnia¢ odpowiednie oswietlenie: dostep do swiatta dziennego lub
odpowiedniego oswietlenia sztucznego z mozliwosciag regulaciji natezenia o$wietlenia
sztucznego, mozliwos¢ zacienienia sal (zastony lub inne rozwigzania),

o temperatura w pomieszczeniach z mozliwoscig regulacji (np. klimatyzacja).

Sala plenarna moze pei¢ funkcje sal warsztatowych, przy czym czas potrzebny na

zmiany, niezbedne do przeprowadzenia zaje¢ warsztatowych w grupach po ok. 30 osdb,

powinny zosta¢ wykonane w czasie pozwalajgcym na realizacje bez zaktdcen programu

Kongresu. Grupy muszg by¢ oddzielone w sposéb pozwalajacy na prace bez zaktdcen —

w tym przypadku Wykonawca musi uwzgledni¢ uwarunkowania akustyczne.

Kazda sala musi by¢ wyposazona co najmniej w:

o Miejsca siedzgce dla wszystkich uczestnikdéw i prowadzgcych,

o laptopy z zainstalowanym i aktualnym oprogramowaniem umozliwiajgcym
wys$wietlanie prezentacji oraz odtwarzanie filméw z nosnikéw typu USB,

e projektor multimedialny wraz z pilotem do zmiany slajdéw prezentacji oraz wskaznik
laserowy,

e jeden ekran lub monitor dostosowany do wielkosci sali,

o flipchart z zapasem papieru i piszgcymi markerami, karteczkami samoprzylepnymi,

¢ nagtosnienie z mikrofonami bezprzewodowymi (min. 5 mikrofonéw bezprzewodowych
w sali plenarnej oraz po 2 mikrofony bezprzewodowym w kazdej z 6 sal
warsztatowych),

o bezptatny dostep do Internetu o przepustowosci umozliwiajgcej sprawne i
niezaktécone korzystanie z sieci,

o stolik i krzesta dla prelegentow oraz butelki z wodg gazowang i niegazowang
(pojemnosc¢ butelki 500 ml);

¢ nhagtosnienie dostosowane do wielko$ci sal.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wsparcie techniczne (uruchomienie urzgdzen

multimedialnych, Internetu, itp.).

Sale warsztatowe i sala plenarna muszg by¢ dostepne wylgcznie dla uczestnikow

kongresu w godzinach realizacji kongresu oraz przygotowane przed rozpoczeciem

kazdego dnia kongresu.

Baza noclegowa
Wykonawca zapewni baze noclegowg dla tgcznie 220 oséb — uczestnikow kongresu oraz
0s6b wskazanych przez Zamawiajgcego. Wskazana liczba os6b (noclegéw) ma
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charakter szacunkowy i zostata okreslona na potrzeby okreslenia zakresu przedmiotu
zamowienia, przy czym stanowi ona liczbe maksymalna.

Obiekt noclegowy powinien znajdowac¢ sie w tym samym budynku co sale warsztatowe i
sala plenarna.

Uczestnicy kongresu mogg by¢ zakwaterowani w pokojach jednoosobowych lub
dwuosobowych, w przypadku zakwaterowania w pokojach dwuosobowych Zamawiajacy
zaktada przydziat miejsc noclegowych z uwzglednieniem pici uczestnikow, bez tgczenia
kobiet i mezczyzn w jednym pokoju.

Osoby wskazane przez Zamawiajgcego, ij. przedstawiciele Zamawiajgcego,
przedstawiciele MEN, prelegenci, powinny by¢ zakwaterowane w pokojach
jednoosobowych lub dwuosobowych do pojedynczego wykorzystania. Dopuszcza sie
zakwaterowanie oséb wskazanych przez Zamawiajgcego jako swoich przedstawicieli w
pokojach dwuosobowych (podwdjne zakwaterowanie) wytgcznie w przypadku braku
dostepnosci pokojéw jednoosobowych oraz po uprzedniej akceptacji Zamawiajgcego,
ktéry zachowuje prawo do ostatecznej decyzji w zakresie standardu i sposobu
zakwaterowania.

Zamawiajgcy wymaga, by pokoje jednoosobowe zarezerwowane byty w pierwszej
kolejnoéci dla osdb, o ktéorych mowa w pkt 4 powyze;.

Wszystkie pokoje muszg zapewniac peten wezet sanitarny, w standardzie
umozliwiajgcym komfortowy wypoczynek, przygotowanie sie do zaje¢ oraz darmowy
dostep do Internetu.

W przypadku nieparzystej liczby oséb tej samej ptci, Wykonawca zapewni dla takich oséb
oddzielne pokoje. W przypadku, kiedy pokoj dwuosobowy jest wykorzystywany przez
jedng osobe, Zamawiajacy uwzglednia koszt wytgcznie za jedng osobe w takim pokoju.
W przypadku udziatu w kongresie oséb z niepetnosprawnoscig Wykonawca zapewni
nocleg w pokoju przystosowanym do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Obstuga organizacyjno-administracyjna i recepcja

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia kompleksowej obstugi organizacyjno-

administracyjnej i technicznej w trakcie trwania kongresu.

Wykonawca zorganizuje i zapewni dziatanie recepcji konferencyjnej, zlokalizowanej w

tym samym budynku, w ktérym odbywa sie kongres.

Recepcja musi funkcjonowac¢ jako wyodrebnione (state lub tymczasowe) stanowisko

dedykowane wytgcznie obstudze uczestnikéw konferencji, niezaleznie od recepcji

gtéwnej/hotelowej obiektu.

Wykonawca zapewni do obstugi recepcji minimum 2 osoby do obstugi recepcyjnej przez

caly czas trwania kongresu.

Do obowigzkéw o0sbdb obstugujgcych recepcje nalezy w szczegdlnosci:

e wydawania programow, pakietow materiatow merytorycznych i pakietow
kongresowych przeznaczonych dla wszystkich oséb uczestniczgcych w kongresie,

e ewidencjonowania uczestnikow i innych oséb wskazanych przez Zamawiajgcego, w
tym noclegdw i wyzywienia oraz ewidencjonowania wydawanych materiatéw i
pakietdow kongresowych na listach obecnosci,



e potwierdzania delegacji stuzbowych;

e udzielanie informacji organizacyjnych wszystkim osobom uczestniczgcym w
kongresie;

e udzielanie biezgcego wsparcia wszystkim osobom uczestniczagcym w kongresie we
wszystkich kwestiach organizacyjnych;

e biezgcy kontakt z Zamawiajgcym we wszystkich kwestiach organizacyjno-
technicznych;

6) Wykonawca zobowigzany jest do rozwigzywania biezgcych problemow technicznych
(np. problemow ze sprzetem, aranzacja sal, itp.).

7) Wykonawca zapewni, jesli zajdzie potrzeba, mozliwo$¢ wydrukowania/kserowania
materiatow przez Zamawiajgcego w obiekcie przeznaczonych na potrzeby kongresu w
liczbie maksymalnie 200 stron (format A4, dwustronny druk/ksero w kolorze).

8) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy liste uczestnikow kongresu oraz liste osob
dodatkowych wskazanych przez Zamawiajgcego wraz z informacjami dotyczgcymi liczby
0sbb korzystajgcych z noclegéw i wyzywienia nie pdzniej niz na 4 dni przed
rozpoczeciem kongresu.

9) Wykonawca zobowigzany jest do druku dokumentacji kongresu, tj. dokumentow
potwierdzajgcych udziat uczestnikéw w kongresie (listy obecnosci, ewidencje odbioru
materiatow, skorzystania z positkow i noclegéw).

10) Wykonawca zobowigzany jest do wydruku i dystrybucji programu i pakietéow materiatéw
merytorycznych kongresu dla kazdej osoby uczestniczgcej w kongresie.

11) Dokumentacja kongresu, program i materiaty merytoryczne zostang przekazane
Wykonawcy przez Zamawiajgcego w formie elektroniczne;.

12) Zamawiajgcy wymaga druku dokumentacji kongresu, programu kongresu (dla 220 oséb,
maksymalnie po 6 stron) i pakietéw materiatéw merytorycznych — po dwa pakiety dla 200
0s0b, kazdy pakiet po maksymalnie 10 stron. Wszystkie materiaty wydrukowane w
petnym kolorze w formacie A4. W przypadku programu kongresu oraz pakietu materiatéw
merytorycznych Zamawiajgcy wymaga trwatego spiecia.

5. Wyzywienie

1) Wykonawca zapewni kompleksowe wyzywienie uczestnikom kongresu oraz osobom
wskazanym przez Zamawiajgcego.

2) Zakres wyzywienia dla jednej osoby obejmuje:

e dwa Sniadania,

o trzy obiady,

o dwie kolacje,

o trzy catodniowe przerwy kawowe.

3) Positki muszg by¢ zapewnione w miejscu realizacji kongresu.

4) Zamawiajgcy zastrzega, ze zarowno produkty spozywcze jak i zastawa muszg by¢
uzupetniane na biezgco, w miare potrzeb. Serwis musi by¢ podany na zastawie
ceramicznej/szklanej z kompletem sztu¢cédw metalowych i serwetek (wyklucza sie
mozliwos¢ uzycia plastikowych naczyn), stoty powinny by¢ nakryte obrusami
materiatowymi.



5) Sniadanie powinny by¢ podawane w formie szwedzkiego stotu i obejmowaé co najmniej:
dwa dania na ciepto — np. jajecznica, paréwki z (z mozliwoscig otrzymania jednego
rodzaju dania bezmiesnego / wegetarianskiego), wedliny, sery (biate i zoite); jaja na
twardo, pasta z jaj, warzywa, dzemy (2 rodzaje do wyboru), ptatki (kukurydziane,
czekoladowe, musli), mleko, rowniez w wariancie weganskim, kawa z ekspresu, kawa
rozpuszczalna, herbata wraz z dodatkami tj. cukier, mleko/Smietana réwniez w wariancie
weganskim do kawy, cytryna, soki owocowe (2 rodzaje do wyboru), woda gorgca, woda
gazowania i niegazowana, ketchup, musztarda, masto, pieczywo jasne i ciemne.

6) Obiad obejmie co najmniej dwa rodzaje zup i trzy rodzaje drugiego dania (danie miesne,
danie bezmiesne — ryba, danie weganskie ) wraz z dodatkami np. ziemniaki, makaron,
ryz, kasza oraz suréwkami (minimum 2 rodzaje do wyboru) i warzywami gotowanymi
kawe z ekspresu, kawe rozpuszczalng i herbate w saszetkach (wraz z dodatkami, tj.
cukier, mleko, réwniez w wariancie weganskim /Smietanke, cytryne), wode gorgca, wode
gazowang i niegazowang, soki (minimum 3 rodzaje), przystawki (minimum 3 rodzaje)

7) Kolacja bedzie zawierac¢: przekaski (minimum 3 rodzaje), potrawy miesne i bezmiesne
np. zestawy wedlin, seréw zoéttych, satatek, warzyw, co najmniej dwa dania ciepte (w tym
jedno wegetarianskie/weganskie), kawe z ekspresu, kawe rozpuszczalng i herbate w
saszetkach (wraz z dodatkami, tj. cukier, mleko, rowniez w wariancie weganskim
/$mietanke, cytryne), wode gazowang i niegazowang, minimum 3 rodzaje sokow.

8) Drugiego dnia kongresu Wykonawca zapewni organizacje uroczystej kolacji dla osob
biorgcych udziat w kongresie, w formie zasiadanej, z obstugg kelnerskg. Uczestnicy
bedg zajmowac miejsca przy stotach, a wszystkie dania i napoje bedg serwowane przez
obstuge bezposrednio do stolikdw. Niedopuszczalne jest podawanie positkéw w formie
bufetu samoobstugowego.

Kolacja powinna obejmowac co najmniej:

e przystawke (z mozliwoscig wyboru wariantu migsnego lub wegetarianskiego),

e danie gtéwne (z mozliwoscig wyboru wariantu miesnego lub wegetarianskiego),

e deser,

e hapoje zimne i gorgce serwowane przez caty czas trwania kolacji (zgodnie z opisem
zawartym w pkt 7) powyzej).

Stoty powinny by¢ nakryte w sposéb odpowiadajgcy charakterowi uroczystej kolacji, z
petng zastawg stotowg, szktem oraz dekoracjg stotow. Wykonawca zapewni
odpowiednig liczbe kelneréw gwarantujgcg sprawng obstuge wszystkich uczestnikéw.

9) W ramach catodniowych przerw kawowych Wykonawca zapewni co najmniej:

— kawe z ekspresu, kawe rozpuszczalng, herbate w saszetkach, cukier, mleko rowniez
w wariancie weganskim /Smietanke, cytryne oraz gorgcg wode, wode gazowang i
niegazowana, trzy rodzaje sokow owocowych;

— drobny poczestunek, w szczegdlnosci: kanapki typu finger food (pieczywo ciemne i
jasne), minimum 3 rodzaje ciasteczek, minimum 3 rodzaje ciast porcjowanych, owoce
(minimum 2 rodzaje), inne stone przekaski;

— biezgce uzupetnianie napojow i poczestunku, adekwatnie do liczby uczestnikow i
czasu trwania zajec.



Catodniowe przerwy kawowe powinny by¢ zorganizowane w bezposrednim sgsiedztwie
sali plenarnej lub w przestrzeni zapewniajgcej szybki i swobodny dostep, w sposéb
niezaktécajgcy przebiegu zajec¢ oraz na biezgco uzupetniane.
10) Przewidywany rozktad positkdw podczas 3 dni kongresu:
e pierwszego dnia catodzienny serwis kawowy, obiad i kolacja,
o drugiego dnia catodzienny serwis kawowy, $niadanie, obiad i kolacja,
e trzeciego dnia catodzienny serwis kawowy, Sniadanie i obiad.
11) Wykonawca jest zobowigzany zapewnic:
e obstuge kelnerskg podczas positkéw,
e podanie produktow swiezych oraz w odpowiedniej temperaturze (ciepte lub zimne w
zaleznosci od charakteru danego positku),
e minimalng gramature wyzywienia (przedstawiong w tabeli zamieszczonej ponizej) na
osobe w kazdym dniu kongresu:

Minimalna

Lp. | Nazwa Jednostka miary gramatura na
osobe

1. Zupa litr 0,35

2. Porcja miesa, ryby, dania miesnego ar. 150-200

3. Ziemniaki pieczone ar. 200

4. Ryz/ziemniaki/kasza/kluski/makaron ar. 150

5. Przystawki zimne ar. 150

6. Suréwki ar. 150

7. Satatki ar. 150

8. Warzywa gotowane ar. 150

9. Desery ar. 150

10. | Ciasta ar. 150

11. | Owoce ar. 200

12. | Sok, woda w dzbankach litr 0,4

13. | Kawa, herbata litr 0,3

14. | Woda mineralna litr 0,5

15. | Zimne przekaski ar. 350-400

16. | Gorgce przekaski ar. 350-400

12) Wykonawca musi zadbag¢, aby podawane produkty byty swieze oraz podawane
w odpowiedniej temperaturze (ciepte lub zimne w zaleznosci od charakteru danego
positku).

13) Przerwy kawowe, $niadanie, kolacja i obiady bedg podane w odpowiednio oznaczonym
pomieszczeniu z wyraznie wyodrebnionym obszarem lub w odpowiednio oznaczonym
pomieszczeniu zarezerwowanym wytgcznie dla uczestnikow konferencji. Zamawiajgcy nie
dopuszcza uzywania zastawy stotowej jednokrotnego uzytku. Sniadanie, obiady i kolacja
odbywajg sie w formie zasiadane;.



14)

15)

16)

6.

Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia szczegdlnych potrzeb zywieniowych
0so6b biorgcych udziat w kongresie, zgtoszonych z odpowiednim wyprzedzeniem, w
szczegolnosci:

o diet wegetarianskich i weganskich;

o diet eliminacyjnych (np. bezglutenowych, bezlaktozowych);

e innych uzasadnionych potrzeb dietetycznych.

Wyzywienie musi spetniac obowigzujgce przepisy sanitarne i higieniczne oraz
odpowiada¢ standardowi obiektu, w ktérym realizowane sg szkolenia. Wyzywienie
powinno spetia¢ wymogi aktualnych wytycznych Instytutu Zywnosci i Zywienia.

Swiadczenie ustug zywienia odbywaé¢ sie powinno wedtug ustawy z dnia 25 sierpnia 2006

r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz. U. z 2023 r., poz. 1448).
Kompleksowe wyzywienie, o ktdrym mowa w niniejszym punkcie dotyczy uczestnikéw
kongresu oraz osob wskazanych przez Zamawiajgcego, korzystajgcych z noclegu. W

przypadku uczestnikdw kongresu oraz osob wskazanych przez Zamawiajgcego, ktore nie

korzystajg z noclegu, wyzywienie obejmuje wytgcznie obiady oraz catodniowe przerwy
kawowe.

Osoby skierowane do realizacji przedmiotu zaméwienia w czesci 2

Zamawiajgcy bedzie wymagat zapewnienia:

7.

1) Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowania pakietow kongresowych dla kazdego
uczestnika i os6b wskazanych przez Zamawiajgcego, tj. dla 220 oséb, zawierajgcych co

a)

jednej osoby odpowiedzialnej za koordynacje i organizacje kongresu, w tym za
komunikacje z Zamawiajgcym;
minimum dwdch osob do obstugi recepdji.

Pakiety kongresowe

najmnie;j:
teczka A4
format: A4
materiat: karton 350g/m2 + 5 g/m2, uszlachetnienie: laminowany folig matowg
dwustronnie
rodzaj nadruku: nadruk petnokolorowy,
zawartos¢ nadruku: logotypy i opisy wskazane przez Zamawiajgcego.
diugopis
materiat: metal,
wykonczenie: wkiad koloru niebieskiego, mechanizm chowania wkfadu
rodzaj nadruku: biaty, grawer laserowy lub tampodruk logotypu minimum szeroko$¢
grawerunku lub nadruku - 14 mm.
zawartos¢ nadruku: logotypy i opisy wskazane przez Zamawiajgcego.
notes
format: A4,
materiat. papier offsetowy o gramaturze nie mniejszej niz 80g/m2, kolorystyka 4/0
oktadka przéd: karton, kolorystyka 4/0, folia mat 1/0
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okfadka tyt: karton

objetos¢: minimum 50 kartek w kratke lub linie,

rodzaj nadruku: nadruk offsetowy, jednostronny, w petnym kolorze (4/0) na zasadzie
nagtéwka i stopki na kazdej kartce.

zawartos¢ nadruku: logotypy i opisy wskazane przez Zamawiajgcego.

smycz wraz z identyfikatorem

materiat smyczy: tasma poliestrowa,

wymiary smyczy: tasma o szeroko$¢ min. 15 mm, max. 20mm, dtugos¢ ok 42 cm + 4
cm),

wykonczenie smycz: karabinczyk

rodzaj nadruku smycz: nadruk sublimacyjny, jednostronny, petnokolorowy (4/0)
materiat identyfikatora: przezroczysta plastikowa kieszonka umozliwiajgca zawieszenie
identyfikatora na smyczy

wymiary identyfikatora: min. 91 mm x 51 mm (x 4mm),

zawartos¢ nadruku na smyczy: logotypy i opisy wskazane przez Zamawiajgcego.
zawartos¢ nadruku w identyfikatorze: logotypy, imie i nazwisko uczestnika i opisy
wskazane przez Zamawiajgcego, wydruk petnokolorowy jednostronny

torba materiatowa

material: bawetna, gramatura min. 140 g/m?

wymiary: min. 38x42 cm, uchwyt ok. 70 cm

kolor: dowolny

rodzaj nadruku: nadruk petno kolorowy (4/0), jednostronny

zawartos¢ nadruku: logotypy i opisy wskazane przez Zamawiajgcego,

zestaw pismienniczy tj. dtugopis + oféwek automatyczny lub piéro kulkowe,
opakowanie prezentowe, grawer logo, logotypy i opisy wskazane przez Zamawiajgcego
butelka termiczna

materiat gtéwny: stal nierdzewna

wysokosc¢: 22 cm — 27 cm

srednica: min. 6,5 cm

pojemnos¢: 450 ml — 500 ml

kolor: dowolny

rodzaj nadruku: grawer laserowy lub tampodruk

zawartos¢ nadruku: logotypy i opisy wskazane przez Zamawiajgcego

Wymagania dodatkowe:

wszystkie elementy pakietu muszg by¢ fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i
prawnych,

produkty powinny spetnia¢ obowigzujgce normy jakosci i bezpieczenstwa (w tym UE).
znakowanie musi by¢ trwate i estetyczne, zgodne z wytycznymi Zamawiajgcego,
catosc¢ pakietu powinna by¢ zapakowana w sposob estetyczny i gotowy do dystrybuciji
uczestnikom,

do pakietu kongresowego dotgczony zostanie program kongresu,

wszystkie elementy pakietu i ich projekty graficzne przygotowane przez Wykonawce
beda podlegaty akceptacji Zamawiajgcego,
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e pakiet kongresowy w powyzszym zakresie stanowi minimalny standard pakietéw
kongresowych.

W przypadku nierozdystrybuowania wszystkich pakietow kongresowych, w szczegdélnosci z
uwagi na mniejszg niz planowana liczba uczestnikéw, niewykorzystane pakiety, uznaje sie
za zrealizowane, a wynagrodzenie Wykonawcy z tego tytutu pozostaje nalezne w petnej
wysokosci. Jednoczesnie niewykorzystane pakiety kongresowe przechodzg na rzecz
Zamawiajgcego, ktére zostang dostarczone przez Wykonawce do siedziby Zamawiajgcego
w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od daty zakohczenia kongresu.

8. Identyfikacja graficzna

1) Wykonawca zobowigzuje sie do prawidtowego oznaczenia miejsca, w ktérym odbywa sie
kongres, a w szczegolnosci:

e 0znaczenia budynku, w ktérym odbywa sie kongres (przy wejsciu — np. nazwa i data
wydarzenia, organizator, plakat informacyjny),

e 0Oznaczenia recepcji wydarzenia (np. nazwa i data wydarzenia, organizator, plakat
informacyjny, program kongresu),

e o0znaczenia dojscia do sal — co najmniej nazwy organizatora (ORE), nazwy wydarzenia
oraz oznaczenia miejsca kongresu (np. nazwa sali, pietro);

e o0znaczenia sal, w ktérych odbywa sie kongres z informacjg zawierajgcg nazwe i date
wydarzenia oraz logotypami i opisami;

e rozwieszenia przed salami plenarng i panelowymi programu kongresu oraz w innych
miejscach, powszechnie dostepnych w obiekcie, w ktérym jest realizowany kongres,

o Wykonawca dodatkowo zobowigzany jest zamiesci¢ w obiekcie oznakowanie (strzafki)
utatwiajgce orientacje uczestnikow w obiekcie, z ktdrego korzystajg (toalety, parking,
restauracja itp.) — jesli bedzie to niezbedne.

2) Oznaczenia dotyczgce Kongresu, w tym logo i grafika Zamawiajgcego, muszg by¢
zgodne z wytycznymi, ktdre zostang przekazane przez Zamawiajgcego na etapie
realizacji zamowienia. Projekty identyfikacji graficznej przygotowane przez Wykonawce,
zostang przekazane Zamawiajgcemu do akceptaciji.

3) Wykonawca zapewni w obiekcie konferencyjno-hotelowym wydzielong przestrzen dla
maksymalnie 10 stanowisk wystawienniczych obejmujgcych:

e przestrzen 6-8 m2,

o lade i dwa krzesta,

e zabudowe w ksztalcie litery ,L”, sktadajgca sie ze Scianki gtbwnej o wymiarach nie
mniejszych niz 300 cm (szeroko$¢) x 250 cm (wysokos¢) oraz jednego bocznego
skrzydta o wymiarach nie mniejszych niz 200 cm (szerokosc¢) x 250 cm (wysokos$¢),
stanowigcych tto dla ekspozycji materiatéw promocyjnych i identyfikacji wizualnej.
Konstrukcja powinna by¢ stabilna, estetycznie wykonana oraz zapewnia¢
odpowiednig widocznosc¢ prezentowanych tresci,

e kazde stanowisko z dostepem do zasilania elektrycznego.

4) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ odebrania od Zamawiajgcego i rozmieszczenia
przez Wykonawce na czas realizacji kongresu: baneréw, scianek reklamowych, roll-
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9.

1)

updw, plakatoéw oraz stosownych tabliczek informacyjnych, w obiekcie konferencyjno-
hotelowym — zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego.

Dokumentacja fotograficzna i materiat wideo
Wykonawca zapewni wykonanie dokumentacji fotograficznej z przebiegu kongresu,
obejmujgcej w szczegolnosci ujecia ogdlne sal, prelegentéw podczas wystgpien,
wszystkich uczestnikow oraz elementéw organizacyjnych (np. rejestracji, przerw
kawowych, materiatdbw merytorycznych). Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu zdjecia w
formie elektronicznej (pliki JPG) — po obrdbce/retuszu, w jakosci umozliwiajgcej publikacje
zdje¢ w materiatach informacyjnych i promocyjnych, w liczbie minimum 100 zdje¢, w
terminie do 7 dni od dnia zakonczenia kongresu.
Wykonawca zapewni nagranie i przygotowanie profesjonalnej wideorelacji z catego
przebiegu Kongresu. Po zakonczeniu Kongresu Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu 1
wideorelacje. Wideorelacja powinna by¢ dynamicznym montazem najciekawszych
momentow catego Kongresu, prezentujgcym fragmenty kazdej jego czesci (w
szczegolnosci poszczegdlnych wystgpien oraz prelekcji z pierwszego i drugiego dnia
Kongresu). Wideorelacja powinna charakteryzowac sie krotkim czasem trwania oraz
posiada¢ wbudowang sciezke dzwiekowg. Wideorelacja zostanie przekazana
Zamawiajgcemu w terminie do 14 dni od dnia zakonczenia kongresu. Wideorelacja
wymaga akceptacji Zamawiajgcego. Wideorelacja powinna spetnia¢ nastepujace
minimalne wymagania techniczne: rozdzielczos¢ 2160p, format MP4, minimalny bitrate:
25 Mb/s, maksymalny bitrate: 100 Mb/s, liczba klatek na sekunde: 24, 25 lub 30, czas
trwania: 3-4 minuty. Wideorelacja powinna zosta¢ dostarczona wraz z plikiem transkrypciji
w formacie SRT. Nazwa pliku SRT musi by¢ taka sama jak nazwa pliku wideo, z
uwzglednieniem zmiany rozszerzenia (plik SRT z napisami dla pliku plik-wideo.mp4
powinien zosta¢ nazwany plik-wideo.srt). Plik SRT powinien by¢ zapisany z uzyciem
kodowania polskich znakéw w standardzie Unicode (UTF-8). Niedopuszczalne jest
zamieszczanie napisow w formie hardsub (napisow na state zakodowanych w filmie).
Wszystkie nagrania powinny by¢ dostosowane dla oséb z niepetnosprawnosciami
(audiodeskrypcja).

Ogodlne warunki realizacji zamoéwienia

Wykonawca zapewni, ze wszelkie opracowywane w ramach zamowienia materiaty beda:
e przygotowane z zachowaniem neutralnosci i rownosci jezykowej,

e wolne od tresci dyskryminujgcych lub utrwalajgcych stereotypy,

e zgodne ze standardem WCAG 2.1 na poziomie AA w zakresie dostepnosci cyfrowe;.
Wykonawca zobowigzany bedzie przenies¢ wszelkie prawa autorskie do produktow
wytworzonych w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia na Zamawiajgcego. Zasady w
tym zakresie zostang okreslone w projektowanych postanowieniach umowy.
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