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Warszawa, dnia 31.03.2026 r. 

Szanowni Państwo,
Ośrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie jako beneficjent projektu wybieranego w sposób niekonkurencyjny pn.: Rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli i nauczycielek w zakresie zintegrowanego kształcenia przedmiotowo-językowego (CLIL), prowadzi obecnie prace w zakresie procedury aplikowania o jego dofinansowanie ze środków Funduszy Europejskich, Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027, Priorytet 1 – Umiejętności, Działanie 01.04 - Rozwój systemu edukacji. W związku z powyższym w ramach ww. projektu planowane jest do realizacji zadanie polegające na opracowaniu i realizacji 12 filmów, 8 podcastów oraz 11 videocastów o charakterze edukacyjnym, zwanych dalej Materiałami Multimedialnymi. Materiały te zostaną włączone do pakietów szkoleniowych i będą pełnić rolę praktycznego instruktażu treści merytorycznych szkoleń adresowanych do szerokiego odbiorcy - pracowników systemu oświaty: nauczycieli wychowania przedszkolnego, kształcenia ogólnego w szkole podstawowej i ponadpodstawowej oraz nauczycieli konsultantów i doradców metodycznych.
W celu zbadania oferty rynkowej i oszacowania wartości wyżej wskazanej usługi, zwracam się 
z uprzejmą prośbą o przygotowanie (w poniższej tabeli) i przesłanie do Ośrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie szacunkowej kalkulacji kosztów  dotyczącej realizacji ewentualnego zamówienia, w terminie do dnia 8 kwietnia r. do godziny 10.00 na adres mailowy: magdalena.jakubowska@ore.edu.pl.
Poniżej przekazuję niezbędne informacje i dane dotyczące przedmiotu zamówienia (opis przedmiotu zamówienia) w celu zapoznania się z specyfiką i pełnym zakresem prac do wykonania w ramach planowanego zamówienia.
Informacji związanych z niniejszym szacowaniem wartości zamówienia udziela Pani Anna Aleksandra Wesołowska pod numerem telefonu: 22 345 37 69.

Przedstawione szacunkowe koszty realizacji planowanej usługi powinny uwzględniać pełny zakres kosztów i być wyrażone w wartościach ceny netto oraz brutto, z uwzględnieniem podatku VAT

	Lp.
	Koszty przygotowania i nagrania 12 filmów, 11 videocastów, 8 podcastów zgodnie z obowiązującymi wymogami standardu WCAG 2.2 na poziomie AA
	Koszt netto 
w PLN

	1.
	Koszt przygotowania i nagrania 1 filmu
(zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu zamówienia)
	

	2.
	Koszt przygotowania i nagrania 12 filmów
(zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu zamówienia)
	

	3. 
	Koszt przygotowania i nagrania 1 videocastu
(zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu zamówienia)
	

	4.
	Koszt przygotowania i nagrania 11 videocastów
(zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu zamówienia)
	

	5. 
	Koszt przygotowania i nagrania 1 podcastu
(zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu zamówieni
	

	6. 
	Koszt przygotowania i nagrania 8 podcastów
(zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu zamówieni
	

	7.
	Łączny koszt przygotowania i nagrania 12 filmów, 11 videocastów, 8 podcastów 
(suma kosztów wskazanych w poz. 2, poz.4 oraz poz. 6) 
	




*Koszt brutto obejmuje w przypadku czynnych podatników VAT podatek od towarów i usług (VAT), a w przypadku osoby fizycznej nie prowadzącej działalności gospodarczej obligatoryjne obciążenia publicznoprawne (po stronie Zleceniodawcy i Zleceniobiorcy) w szczególności, zaliczkę na podatek dochodowy od osób fizycznych oraz składki na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne.

Niniejsze pismo nie stanowi zapytania ofertowego w myśl przepisów Ustawy Prawo zamówień publicznych, służy jedynie rozpoznaniu rynku.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na opracowaniu i realizacji 12 filmów, 8 podcastów oraz 11 videocastów o charakterze edukacyjnym, zwanych dalej Materiałami Multimedialnymi. Materiały te zostaną włączone do pakietów szkoleniowych i będą pełnić rolę praktycznego instruktażu treści merytorycznych szkoleń adresowanych do szerokiego odbiorcy - pracowników systemu oświaty: nauczycieli wychowania przedszkolnego, kształcenia ogólnego w szkole podstawowej i ponadpodstawowej oraz nauczycieli konsultantów i doradców metodycznych.
I. Ogólny opis przedmiotu zamówienia
Usługa realizowana jest w ramach projektu niekonkurencyjnego pn.: Rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli i nauczycielek w zakresie zintegrowanego kształcenia przedmiotowo-językowego (CLIL), dofinansowanego ze środków Funduszy Europejskich w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego.
II. Cele merytoryczne i komunikacyjne filmów
Celem produkcji Materiałów Multimedialnych jest przedstawienie głównych założeń zintegrowanego kształcenia przedmiotowo-językowego (CLIL), sposobów jego wdrażania w procesie nauczania i uczenia się oraz popularyzacji dobrych praktyk oraz innowacyjnych rozwiązań dydaktycznych stosowanych w realizacji podejścia CLIL w celu wspierania realizacji kształcenia ogólnego zgodnie z założeniami podstawy programowej. Materiały te prezentować będą przykłady skutecznych, poprawnych metodycznie i dydaktycznie sposobów realizacji założeń podejścia CLIL mających zastosowanie w pracy dydaktycznej na każdym etapie edukacyjnym. Ze względu na różnorodność modalną stanowić będą merytoryczne wsparcie w zakresie rozumienia i stosowania treści szkolenia przez uczestników szkoleń. Materiały Multimedialne stanowić będą uzupełnienie 3 pakietów szkoleniowych, opracowanych dla 3 etapów edukacyjnych, tj.:
1. wychowanie przedszkolne i edukacja wczesnoszkolna
2. szkoła podstawowa (klasy IV-VI oraz VII-VIII)
3. szkoły ponadpodstawowe
II.1. Cel instruktażowy
Pokazanie krok po kroku, jak w praktyce edukacyjnej wykorzystywać metody, narzędzia i zasoby wspierające nauczanie zintegrowane (wychowanie przedszkolne, edukacja wczesnoszkolna) oraz przedmiotowe zgodnie z założeniami podejścia CLIL.
Celem jest:
1. prezentacja praktycznych sposobów wdrażania podejścia CLIL w pracy nauczyciela,
2. rozwijanie umiejętności w zakresie skutecznego nauczania w kierunku głębokiego uczenia się,
3. pokazanie zastosowania sposobów pracy dydaktycznej zgodnie z podejściem CLIL w celu realizacji kształcenia zgodnie z wytycznymi podstawy programowej i w zakresie:
a. rozwijania kompetencji przekrojowych i fundamentalnych,
b. wzmacniania sprawczości uczniów w danym przedmiocie/obszarze kształcenia,
c. rozwoju kompetencji uczniów – poznawczych, społecznych i osobistych,
d. realizacji korelacji międzyprzedmiotowej,
e. pracy projektowej i wykorzystania doświadczeń edukacyjnych, ukierunkowanych na wspieranie uczniów w samodzielnym odkrywaniu, analizowaniu i rozwiązywaniu problemów.
II.2 Cel popularyzujący
Upowszechnienie nowoczesnego, profesjonalnego modelu edukacji CLIL jako
kluczowego kierunku rozwoju nowoczesnej szkoły.
Celem jest:
1. kształtowanie świadomości nauczycieli i środowiska oświatowego w zakresie znaczenia podejścia CLIL jako innowacyjnego i skutecznego modelu kształcenia dla rozwoju kompetencji przyszłości,
2. promowanie innowacyjnych metod nauczania łączących nauczanie przedmiotowe w spójny proces dydaktyczny,
3. prezentacja dobrych praktyk w zakresie skutecznego wdrażania CLIL,
4. inspirowanie nauczycieli do tworzenia interdyscyplinarnych projektów edukacyjnych rozwijających kreatywność, myślenie krytyczne i sprawczość uczniów.
III. Grupa docelowa
III.1 Kadra systemu oświaty:
a. nauczyciele wychowania przedszkolnego i edukacji wczesnoszkolnej,
b. nauczyciele przedmiotów w szkołach podstawowych i ponadpodstawowych,
c. doradcy metodyczni oraz nauczyciele konsultanci zaangażowani w doskonalenie zawodowe nauczycieli,
d. dyrektorzy placówek oświatowych,
e. edukatorzy i trenerzy zainteresowani wdrażaniem podejścia CLIL.
IV. Charakter i przekaz Materiałów Multimedialnych 
IV.1. Filmy edukacyjne 
Filmy edukacyjne mają charakter profesjonalny, dokumentalno-inspiracyjny – zrealizowane w stylu reportażu edukacyjnego. Powinny pokazywać przebieg lekcji/zajęć lub tzw. epizodów z lekcji/zajęć, ujęcia z projektów i warsztatów, działania nauczycieli, aktywności uczniów, itp. Powinny także łączyć elementy autentycznych wypowiedzi nauczycieli oraz komentarze ekspertów.
[bookmark: _Hlk225760260]Ton przekazu: motywujący, autentyczny, partnerski – nauczyciel mówi do nauczyciela.
Forma: realistyczna, z naciskiem na praktyczne przykłady, nie promocyjna.
Cel komunikacyjny: pokazanie, że podejście CLIL jest możliwe do wdrożenia w każdej szkole, niezależnie od etapu edukacyjnego i nauczanego przedmiotu.
IV.2. Videocasty
Videocasty, tj. połączenie rozmowy audio z nagraniem video, mają charakter profesjonalnej wypowiedzi eksperta lub rozmowy z ekspertem, odbywającej się w studiu lub w przestrzeni szkolnej. 
Videocasty zawierają:
a. rozmowy ekspertów będące wprowadzeniem do modułów szkolenia bądź podsumowaniem ww. modułów,
b. komentarze do lekcji/zajęć prezentowanych w materiale filmowym,
c. wyjaśnienia do treści przekazanych w filmie lub materiale szkoleniowym.
Ton przekazu: motywujący, autentyczny, partnerski – nauczyciel mówi do nauczyciela.
Forma: realistyczna, z naciskiem na praktyczne przykłady, nie promocyjna.
Cel komunikacyjny: pokazanie, że podejście CLIL jest możliwe do wdrożenia w każdej szkole, niezależnie od etapu edukacyjnego i nauczanego przedmiotu.
IV.3. Podcasty
Podcasty, tj. materiały audio mające formę rozmowy, narracji zawierającej wypowiedzi lub rozmowy z nauczycielami, uczniami i/lub ekspertami, zawierają:
a. komentarze metodyczne, 
b. omówienie strategii edukacyjnych, 
c. refleksje, analizy i wnioski związane z treściami szkolenia.
Ton przekazu: motywujący, autentyczny, partnerski – nauczyciel mówi do nauczyciela.
Forma: realistyczna, z naciskiem na praktyczne przykłady, nie promocyjna.
Cel komunikacyjny: pokazanie, że podejście CLIL jest możliwe do wdrożenia w każdej szkole, niezależnie od etapu edukacyjnego i nauczanego przedmiotu.
IV.4. Zestawienie wymaganych do opracowania i realizacji przez Wykonawcę Materiałów Multimedialnych planowanych przez Zamawiającego do wykorzystania w pakietach i modułach szkoleniowych:
1. MODUŁ I: Zintegrowane kształcenie przedmiotowo-językowe
Videocasty: Łącznie: 3 (po 1 na każdy etap edukacyjny) – zawierające wprowadzenie eksperta do tematyki Modułu I zilustrowane przykładami z epizodów z lekcji/zajęć
2. MODUŁ II: CLIL w praktyce nauczania przedmiotowego / zintegrowanego
Filmy: Łącznie 8 – prezentujące wybrane przez Zamawiającego dwa (te same w każdym pakiecie szkoleniowym) zagadnienia metodyczne w następującej formule:
a. I pakiet szkoleniowy – Wychowanie przedszkolne i Edukacja wczesnoszkolna: 2 filmy;
b. II pakiet szkoleniowy – szkoła podstawowa: 
2 filmy dla klas IV-VI oraz 2 filmy dla klas VII-VIII;
c. III pakiet szkoleniowy – szkoły ponadpodstawowe: 2 filmy.
Podcasty: Łącznie 4 – zawierające podsumowanie metodyczne opracowanego materiału filmowego:
a. I pakiet szkoleniowy – Wychowanie przedszkolne i Edukacja wczesnoszkolna: 1 podcast;
b. II pakiet szkoleniowy – szkoła podstawowa:
1 podcast dla klas IV-VI oraz 1 podcast dla klas VII-VIII;
c. III pakiet szkoleniowy – szkoły ponadpodstawowe: 1 podcast.
3. MODUŁ III: Budowanie korelacji między przedmiotami
Filmy: Łącznie 4 – prezentujące wybrane przez Zamawiającego zagadnienie metodyczne w następującej formule:
a. I pakiet szkoleniowy – Wychowanie przedszkolne i Edukacja wczesnoszkolna: 1 film;
b. II pakiet szkoleniowy – szkoła podstawowa:
1 film dla klas IV-VI oraz 1 film dla klas VII-VIII; 
c. III pakiet szkoleniowy – szkoły ponadpodstawowe: 1 film 
Podcasty: Łącznie 4 – zawierające podsumowanie metodyczne przedstawionego materiału filmowego
a. I pakiet szkoleniowy – Wychowanie przedszkolne i Edukacja wczesnoszkolna: 1 podcast;
b. II pakiet szkoleniowy – szkoła podstawowa: 
1 podcast dla klas IV-VI oraz 1 podcast dla klas VII-VIII;
c. III pakiet szkoleniowy – szkoły ponadpodstawowe: 1 podcast
4. MODUŁ IV: Ocenianie w podejściu CLIL
Videocasty: Łącznie: 4 – zawierające wprowadzenie eksperta w tematykę modułu zilustrowane przykładami z epizodów z lekcji/zajęć
a. I pakiet szkoleniowy – Wychowanie przedszkolne i Edukacja wczesnoszkolna: 1 videocast;
b. II pakiet szkoleniowy – szkoła podstawowa: 
1 videocast dla klas IV-VI oraz 1 videocast dla klas VII-VIII;
c. III pakiet szkoleniowy – szkoły ponadpodstawowe: 1 videocast.
5. MODUŁ V: CLIL w praktyce uczestników szkolenia
Videocasty: Łącznie: 4 – zawierające relacje uczestników szkoleń, którzy wdrożyli podejście CLIL w swojej praktyce szkolnej:
a. I pakiet szkoleniowy – Wychowanie przedszkolne i Edukacja wczesnoszkolna: 1 videocast;
b. II pakiet szkoleniowy – szkoła podstawowa: 
1 videocast dla klas IV-VI oraz 1 videocast dla klas VII-VIII;
c. III pakiet szkoleniowy – szkoły ponadpodstawowe: 1 videocast.
V. Wymagania merytoryczne Materiałów Multimedialnych
1. Autentyczne przykłady z praktyki nauczycielskiej.
2. Brak elementów promocyjnych (szkoły, osób, instytucji).
3. Czytelny i spójny przekaz, zrozumiały dla nauczyciela każdej specjalności, bez specjalistycznego (technicznego) języka, dostosowany do zróżnicowanego poziomu kompetencji odbiorców.
4. Język profesjonalny, ale przystępny i naturalny.
5. Filmy i videocasty muszą pokazywać rzeczywiste działania, a nie inscenizacje.
6. Rozwiązania dydaktyczne muszą odpowiadać aktualnym trendom, badaniom oraz praktykom w zakresie podejścia CLIL.
7. Przekazywane informacje powinny być oparte na wiarygodnych źródłach i zgodne z obowiązującymi wytycznymi dotyczącymi kształcenia ogólnego.
8. Spójność z polityką edukacyjną państwa: Przekaz powinien być
zgodny z aktualnymi kierunkami polityki oświatowej państwa oraz dokumentami strategicznymi w zakresie rozwoju kompetencji przyszłości.
9. Zgodność z podstawą programową i przepisami prawa oświatowego:
Prezentowane treści, przykłady zajęć i metody dydaktyczne muszą pozostawać w zgodzie z obowiązującą podstawą programową dla poszczególnych etapów edukacyjnych oraz z przepisami prawa oświatowego, w szczególności w zakresie bezpieczeństwa, równości dostępu i jakości kształcenia.
10. Estetyka i narracja: Materiały powinny mieć nowoczesną formę wizualną (np.
motion graphics, dynamiczne przejścia, elementy UI/UX, oraz przyjazny, angażujący ton lektora. Wskazane jest uwzględnienie możliwości dodawania napisów ekranowych, infografik, ikon ilustrujących etapy pracy metodą projektową. Forma przekazu powinna wspierać aktywne, głębokie uczenie się i pobudzać ciekawość poznawczą.

VI. Wymagania techniczne dla produkcji Materiałów Multimedialnych:
VI.1 Wymagania ogólne
Filmy muszą spełniać wymagania opisane w dokumencie: “Wytyczne treści audiowizualnych" dostępnym pod adresem https://zpe.gov.pl/a/standardytechniczne/DpbQtmDTi
VII.2 Długość filmów, podcastów oraz videocastów
1. Czas trwania wynosi od 5 do 10 minut.
VII.3 Udźwiękowienie i lektor
1. Nagranie lektorskie w języku polskim, z neutralną, profesjonalną dykcją.
2. Możliwość zastosowania różnych głosów lektorskich (np. męski lub żeński, zgodnie z zaleceniami Zamawiającego i ustaleniami poczynionymi na etapie realizacji zamówienia. itp.). Podkład muzyczny: nowoczesny, motywujący, wolny od opłat (royalty-free) lub licencjonowany do pełnego wykorzystania.
VII.4 Grafika i animacje
1. Nowoczesna oprawa graficzna.
2. Zastosowanie motion design, animowanych elementów UI/UX, plansz, piktogramów oraz infografik.
3. Umieszczenie elementów ekranowych, takich jak:
a. napisy informacyjne,
b. piktogramy i ikony,
c. paski funkcjonalne.
VII. 5 Napisy i dostępność
1. Polskie i angielskie napisy ekranowe (napisy dla osób niesłyszących), zgodnie z obowiązującymi wymogami standardu WCAG 2.2 na poziomie AA.
2. Dostarczenie transkrypcji treści filmów w postaci filmu zawierającego audiodeskrypcję.
3. Napisy standardowe oraz w wersji dla osób niesłyszących (subtitles oraz captions, jeśli występują ważne dźwięki tła) w formie oddzielnych plików .vtt.
VII.6 Dostosowanie do innych kanałów publikacji
1. Format i układ graficzny filmów powinny być dostosowane do miejsca publikacji.
VII. Zadania Wykonawcy dotyczące wykonania przedmiotu zamówienia
VII.1. Prace koncepcyjne i przygotowawcze
Przed rozpoczęciem prac koncepcyjnych, Zamawiający przekaże Wykonawcy wykaz obszarów edukacyjnych dla Wychowania przedszkolnego i Edukacji wczesnoszkolnej oraz wykaz przedmiotów dla klas IV-VI i VII-VIII i dla szkoły ponadpodstawowej, do wymaganego wykorzystania przy opracowaniu poszczególnych scenariuszy nagrań i w dalszym etapie realizacji usługi.
Wykonawca opracuje i przedstawi do wyboru i akceptacji Zamawiającego:
1. 12 scenariuszy roboczych (po jednym do każdego filmu),
2. 8 scenariuszy roboczych (po 1 do każdego podcastu),
3. 11 scenariuszy roboczych (po 1 do każdego videocastu),
4. propozycję stylu wizualnego, muzyki i narracji – w formie krótkiej prezentacji koncepcyjnej (moodboard lub próbki),
5. przygotowanie harmonogramu realizacji oraz uzgodnienie lokalizacji realizacji Zamówienia (szkoły modelowe/ studia nagrań).
VII.2. Konsultacje i współpraca z Zamawiającym
1. Wykonawca będzie uczestniczyć w spotkaniach roboczych i konsultacjach (stacjonarnych lub online) na etapie:
a. akceptacji koncepcji,
b. przeglądu wersji roboczych Materiałów Multimedialnych,
c. odbioru końcowego.
2. Uwagi Zamawiającego przekazywane będą w formie pisemnej lub elektronicznej, a Wykonawca wprowadzi niezbędne korekty w terminie umożliwiającym prawidłową realizację zamówienia.
VII.3. Produkcja filmów
Wykonawca zorganizuje i przeprowadzi wszystkie etapy produkcji, w tym:
a. realizację zdjęć w szkołach modelowych (ujęcia lekcji/zajęć, aktywności uczniów, wypowiedzi nauczycieli i uczniów),
b. nagrania studyjne (np. lektor, eksperci, prezentacje),
c. montaż filmowy i udźwiękowienie Materiałów Multimdialnych
d. opracowanie animacji i grafiki komputerowej zgodnie z zaakceptowanym stylem wizualnym.
VII.4. Korekty i zatwierdzenia
1. Wykonawca wprowadzi korekty wynikające z uwag Zamawiającego po każdej turze konsultacji (maksymalnie dwie tury). 
2. Po akceptacji wersji finalnych Wykonawca przygotuje komplet materiałów do przekazania.
VII.5. Postprodukcja i przekazanie materiałów
Wykonawca przekaże Zamawiającemu:
a. gotowe filmy i videocasty w formacie .mp4, oraz podcasty w formacie .mp3,
b. wersje z napisami oraz osobne pliki. vtt,
c. surowe materiały filmowe, audio i graficzne (na życzenie Zamawiającego),
d. dokumentację projektową, w tym scenariusze, storyboardy i transkrypcje.
VIII. Zasady współpracy i inne elementy usługi
VIII.1. Komunikacja i organizacja pracy
1. Przy realizacji przedmiotu umowy Wykonawca będzie na bieżąco współpracował z Zamawiającym. Współpraca będzie polegała na kontaktach bezpośrednich, telefonicznych i e-mailowych oraz z wykorzystaniem poczty tradycyjnej. Jeśli Zamawiający uzna to za konieczne, osoba odpowiedzialna z ramienia Wykonawcy jest zobowiązana do osobistego stawienia się w siedzibie Zamawiającego celem omówienia istotnych działań związanych z realizacją przedmiotu zamówienia.
2. Wykonawca i Zamawiający wyznaczą osoby odpowiedzialne za realizację przedmiotu zamówienia.
3. Zleceniodawca wskaże placówki edukacyjne, grupy uczniowskie oraz nauczycieli, którzy wezmą udział w nagraniach, zapewniając jednocześnie bezpośredni kontakt z tymi osobami oraz umożliwiając dostęp do wskazanych placówek i grup.
4. Szkoły modelowe, wskazane przez Zleceniodawcę, zapewnią wszelkie wymagane warunki i dostęp do sal lekcyjnych, w których odbędzie się realizacja nagrań.
VIII.2. Zatwierdzanie etapów prac
1. Produkcja będzie prowadzona etapowo: akceptacja scenariusza oraz finalnej wersji Materiałów Multimedialnych.
2. Wykonawca zobowiązuje się do uwzględnienia uwag Zamawiającego w toku pracy nad materiałami. Wykonawca zobowiązuje się do elastyczności i współpracy w zakresie modyfikacji zgodnie z wytycznymi Zamawiającego.
VIII.3. Zgodność prawna i techniczna przekazanych materiałów 
Wykonawca przekaże Zamawiającemu:
a. finalne wersje filmów, videocastów i podcastów,
b. wersje z napisami (pliki. vtt/.vtt),
c. transkrypcje treści filmowej,
d. materiały źródłowe (pliki projektowe, ścieżki audio, grafiki),
e. wersje skrócone do mediów społecznościowych (teasery).
2. Wykonawca zapewnia, że wszystkie użyte elementy (grafiki, nagrania, animacje, muzyka) są wolne od wad prawnych, a prawa autorskie są uregulowane. Wszelkie prawa autorskie do produktów wytworzonych w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązuje się przenieść na Zamawiającego na zasadach określonych umową (Wykonawca przekaże Zamawiającemu pełnię autorskich praw majątkowych do utworów na wszystkich znanych polach eksploatacji, umożliwiając ich dowolne użycie, modyfikację, tłumaczenie, publikację oraz archiwizację). Przedmiot zamówienia nie może naruszać praw autorskich stron trzecich. Treść zawarta w przygotowanych przez Wykonawcę produktach winna być zgodna z obowiązującym prawem autorskim (niedopuszczalne są plagiaty lub teksty będące kompilacją kilku innych). Wykonawca ponosi odpowiedzialność za legalność wykorzystanych materiałów (grafika, muzyka, zdjęcia, fonty, animacje). Wszelkie roszczenia właścicieli praw autorskich będą cedowane na wykonawcę tytułem niniejszej umowy.
3. Materiały muszą być zgodne z przepisami prawa autorskiego, RODO oraz standardami dostępności cyfrowej WCAG 2.1 (min. poziom AA).
4. Przekazane Zamawiającemu Materiały Multimedialne muszą być dostosowane do publikacji online i w mediach społecznościowych oraz na urządzeniach mobilnych (formaty: .mp4, H.264, Full HD lub 4K). Wykonawca do każdego Materiału przekaże: wersję z audiodeskrypcją, napisy do filmu i videocastu oraz napisy dla niesłyszących, jeżeli są konieczne (pliki .vtt) oraz materiały źródłowe (np. pliki montażowe, pliki projektu, grafiki, ścieżki audio).
5. Ochrona wizerunku i poufność:
5.1 Wszyscy występujący w filmach aktorzy, lektorzy lub osoby prezentujące treści merytoryczne muszą posiadać pisemne zgody na wykorzystanie ich wizerunku, zgodnie z obowiązującymi przepisami.
5.2. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w poufności wszystkich materiałów i informacji uzyskanych w trakcie realizacji zamówienia oraz do niewykorzystywania ich w celach innych niż wykonanie przedmiotu umowy.
5.3. Wykonawca nie może wykorzystywać produkcji filmów i wszelkich materiałów powstałych w wyniku realizowanej usługi do promowania jakichkolwiek podmiotów lub przedmiotów. Włączenie logo Wykonawcy do jakiegokolwiek działania związanego z produkcją Materiałów Multimedialnych lub umieszczenie go na materiałach wykorzystywanych w nagraniach jest niedopuszczalne. Niedozwolone jest także używanie filmów stokowych (gotowych filmów z platform dystrybucyjnych).
6. Wszystkie gotowe elementy graficzne (np. ilustracje, infografiki i inne elementy stockowe) użyte w Materiałach Multimedialnych nie mogą stanowić więcej niż 5% ogólnej liczby elementów graficznych, a ich obecność musi być uzasadniona merytorycznie i zaakceptowana przez Zamawiającego.

IX. Inne elementy usługi
1. Zamawiający wymaga, aby zgranie ścieżek dźwiękowych, mastering zrealizowane były w profesjonalnym studio dźwiękowym, którego produkcję eksploatują media koncesjonowane.
2. Zaangażowana do produkcji Materiałów Multimedialnych ekipa powinna mieć doświadczenie w produkcji filmowo-telewizyjnej w mediach koncesjonowanych. Zaangażowany zespół realizacyjny winien zapewniać profesjonalną realizację wszystkich materiałów, posiadać doświadczenie w realizacji produkcji filmowych, videocastów i podcastów w mediach koncesjonowanych o charakterze odpowiadającym swoim zakresem przedmiotowi zamówienia.
3. Wymagane jest zapewnienie zespołu realizacyjnego gwarantującego profesjonalną realizację Zamówienia, który posiada doświadczenie w realizacji produkcji filmowych i audio w mediach koncesjonowanych o charakterze odpowiadającym swoim zakresem przedmiotowi zamówienia.
4. W trakcie realizacji całego zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji fotograficznej z planu zdjęciowego (Wykonawca winien przekazać Zamawiającemu minimum 10 zdjęć nadających się do publikacji w Internecie) i przekazania ich Zamawiającemu razem z końcową wersją Materiałów Multimedialnych.
5. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania i zabezpieczenia danych osobowych, w związku z realizacją umowy, na zasadach określonych w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r.) oraz zgodnie z zapisami umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.
6. Zamawiający dopuszcza powierzenie usługi podwykonawcom, również nie ogranicza możliwości powierzenia pozostałego zakresu zamówienia podwykonawcom według wyboru Wykonawcy za zgodą Zamawiającego.
7. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać przedmiot usługi z należytą starannością, najlepszą wiedzą oraz z poszanowaniem zasad profesjonalizmu zawodowego oraz do dysponowania wszystkimi narzędziami i urządzeniami technicznymi koniecznymi do prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia.
X. Wymagania związane z wykonaniem zamówienia
1. Zamawiający wymaga, żeby Wykonawca posiadał aktualne zaświadczenie o niekaralności z Krajowego Rejestru Karnego, zgodnie z art. 21 ust. 3 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich ustawodawca wskazuje, że informacja z Krajowego Rejestru Karnego przedkładana będzie w zakresie przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego (w tym przestępstwa przeciwko wolności seksualnej i obyczajności), w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione określone w przepisach prawa obcego.
Szczegółowe informacje o uzyskiwaniu informacji z Krajowego Rejestru Karnego przez obywateli polskich oraz Unii Europejskiej zamieszczone są na stronie internetowej Ministerstwa Sprawiedliwości w zakładkach:
https://www.gov.pl/web/krajowy-rejestr-karny/uzyskanie-informacji-z-krajowegorejestru-karnego-droga-tradycyjna 
oraz
https://www.gov.pl/web/krajowy-rejestr-karny/uzyskiwanie-informacji-z-krajowegorejestru-karnego-droga-elektroniczna3
2. Wymagania formalne:
Wykonawca oświadczy, że wykona utwór samodzielnie lub we współpracy oraz o przeniesie na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do opracowanych filmów na wskazanych poniżej polach eksploatacji:
a. udostępnienie utworu na zasadach wolnej licencji,
b. trwałe lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w całości lub w części, jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, niezależnie od formatu, systemu lub standardu, w tym techniką drukarską, techniką zapisu magnetycznego, techniką cyfrową lub poprzez wprowadzenie do pamięci komputera oraz trwałe lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapisów, włączając w to sporządzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporządzanie tymi kopiami,
c. stosowanie, wprowadzanie, wyświetlanie, przekazywanie i przechowywanie niezależnie od formatu, systemu lub standardu,
d. wprowadzanie do obrotu, użyczanie, najem lub dzierżawa oryginału albo egzemplarzy,
e. tworzenie nowych wersji, opracowań i adaptacji (tłumaczenie, przystosowanie, zmianę układu lub jakiekolwiek inne zmiany),
f. publiczne rozpowszechnianie, w szczególności wyświetlanie, publiczne odtwarzanie, nadawanie i reemitowanie w dowolnym systemie lub standardzie, a także publiczne udostępnianie utworu w ten sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczególności elektroniczne udostępnianie na żądanie,
g. rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamkniętych,
h. nadawanie za pomocą fonii lub wizji, w sposób bezprzewodowy (drogą naziemną i satelitarną) lub w sposób przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie, w tym także poprzez sieci kablowe i platformy cyfrowe,
i. prawo do określania nazw utworu, pod którymi będzie on wykorzystywany lub rozpowszechniany, w tym nazw handlowych, włączając w to prawo do zarejestrowania na swoją rzecz znaków towarowych, którymi oznaczony będzie utwór lub znaków towarowych wykorzystanych w utworze,
j. prawo do wykorzystania utworu do celów marketingowych lub promocji, w tym reklamy, sponsoringu, promocji sprzedaży, do oznaczania lub identyfikacji produktów i usług oraz innych przejawów działalności, a także przedmiotów jego własności, także dla celów edukacyjnych i szkoleniowych,
k.  zezwolenie na tworzenie opracowań, przeróbek i adaptacji utworu, prawo do rozporządzania opracowaniami, przeróbkami i adaptacjami utworu oraz prawo udostępniania ich do korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz osób trzecich, na wszystkich wymienionych powyżej polach eksploatacji, a w przypadku utworów stanowiących program komputerowy (dalej Program) lub Serwis (dalej Serwis) także:
l. prawo do zwielokrotniania kodu (kod źródłowy zostanie dostarczony na rzecz ORE na nośniku CD/DVD – w ilości 1 kopii) lub tłumaczenia jego formy (dekompilacja), włączając w to prawo do trwałego lub czasowego zwielokrotniania w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, a także opracowania (tłumaczenia, przystosowania lub jakichkolwiek innych zmian) bez ograniczania warunków dopuszczalności tych czynności, w szczególności, ale nie wyłącznie w celu wykorzystania dla celów współdziałania z programami komputerowymi lub rozwijania, wytwarzania lub wprowadzania do obrotu, użyczania, najmu lub innych form korzystania o podobnej lub zbliżonej formie,
m. zezwolenie na tworzenie opracowań, przeróbek i adaptacji Programu lub utworów składających się na Serwis oraz rozporządzanie i korzystanie z takich opracowań na wszystkich polach eksploatacji określonych w niniejszej umowie,
n. prawo do określania nazw Serwisu/Programu, pod którymi będzie on wykorzystywany lub rozpowszechniany, w tym nazw handlowych, włączając w to prawo do zarejestrowania na swoją rzecz znaków towarowych, którymi oznaczony będzie Serwis/Program lub znaków towarowych, wykorzystanych w Serwisie/Programie.
Pola eksploatacyjne dotyczą także utworów składających się na utwór.
XII. Zakres prac Wykonawcy
1. Etap koncepcyjny:
a. opracowanie koncepcji scenariuszy do ww. Materiałów Multimedialnych,
b. uzgodnienie z Zamawiającym listy szkół i nauczycieli z uczniami (szkoły modelowe wskazane przez instytucje współpracujące z ORE.
2. Produkcja Materiałów Multimedialnych:
a. realizacja zdjęć w wybranych szkołach modelowych,
b. rejestracja wypowiedzi nauczycieli i fragmentów zajęć,
c. nagrania ujęć ilustracyjnych.
3. Postprodukcja:
a. montaż, korekcja barwna, grafika, udźwiękowienie, napisy,
b. przygotowanie wersji finalnych i skróconych (teasery).
4. Przekazanie materiałów:
a. filmy standardowe i z audiodeskrypcją (dla niewidzących) w formacie .mp4,
b. pliki audio
c. pliki z napisami (.vtt), transkrypcje,
d. przeniesienie autorskich praw majątkowych,
e. 12 scenariuszy filmów, 8 scenariuszy podcastów i 11 scenariuszy videocastów
XIII. Miejsce i termin realizacji zamówienia
1. Przedmiot zamówienia będzie wykonywany od dnia zawarcia umowy do dnia 31 maja 2026 r. 
2. Przedłużenie terminu realizacji umowy możliwe jest wyłącznie pod warunkiem
wydłużenia końcowego terminu realizacji projektu, w ramach którego realizowane jest zamówienie, w tym w przypadku przedłużającego się prowadzonego zamówienia publicznego lub innych przyczyn nieprzewidzianych lub niezależnych od Zamawiającego.
3. Realizacja całości przedmiotu zamówienia zostaje uznana za zakończoną z chwilą podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru, potwierdzającego przyjęcie wykonanego zadania.

XIV. Prawa autorskie, wizerunek i oznakowanie
1. Wykonawca zapewnia pozyskanie zgód na wizerunek osób występujących w Materiałach Multimedialnych
2. Wszystkie materiały muszą być zgodne z zasadami RODO.
3. Prawa autorskie do Materiałów Multimedialnych przechodzą na Zamawiającego.
4. Używane logotypy: logotyp Ministerstwa Edukacji, logotyp projektu: Rozwój kompetencji dydaktycznych nauczycieli i nauczycielek w zakresie zintegrowanego kształcenia przedmiotowo-językowego (CLIL), ORE, w razie potrzeby inne logotypy dostarczone przez Zamawiającego.

XV. Klauzula informacyjna
Zgodnie z art. 14 ust. 1 i 2  rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r.), dalej „RODO”, Ośrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie informuje, że:
1. [bookmark: _heading=h.gjdgxs]Administratorem państwa danych osobowych jest Ośrodek Rozwoju Edukacji z siedzibą w Warszawie (00-478), Aleje Ujazdowskie 28, e-mail: sekretariat@ore.edu.pl, tel. 22 345 37 00; 
2. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można się skontaktować poprzez e-mail: iod@ore.edu.pl lub pisemnie przekazując korespondencję na adres siedziby Administratora wskazany w punkcie 1. 
3. Państwa dane osobowe przetwarzane będą w celu realizacji zadań powierzonych beneficjentowi w związku z realizacją Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027, w zakresie w jakim jest to niezbędne dla realizacji tego projektu, a w szczególności:
a) potwierdzania kwalifikowalności wydatków,
b) wnioskowania o płatności do Komisji Europejskiej,
c) raportowania o nieprawidłowościach,
d) ewaluacji,
e) monitoringu,
f) kontroli,
g) audytu,
h) sprawozdawczości,
i) działań informacyjno-promocyjnych.
4.	Podstawą prawną przetwarzania danych jest konieczność realizacji obowiązków spoczywających na Administratorze (art. 6 ust. 1. lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. g RODO), ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 oraz przepisów prawa europejskiego i krajowego:
a) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021./1060 z 24 czerwca 2021r.ustanawiającego wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, Funduszu Spójności, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a także przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i lntegracji, Funduszu Bezpieczeństwa Wewnętrznego i lnstrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarządzania Granicami i Polityki Wizowej,
b) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)2021/1057 z dnia 24 czerwca 2021 r. ustanawiające Europejski Fundusz Społeczny Plus (EFS+) oraz uchylające rozporządzenie (UE) nr 1296/2013 (Dz. Urz. UE L 231 z 30.06.2021, str.21, z późn. zm.),
c) ustawa z dnia 28 kwietnia 2022r. o zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w perspektywie finansowej 2027-2027, w szczególności art. 87-93,
5. Podanie danych jest niezbędne do realizacji celu, o którym mowa w pkt. 3. Konsekwencje niepodania danych osobowych wynikają z przepisów prawa w tym uniemożliwiają udział w projekcie realizowanym w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027.
6. Państwa dane osobowe mogą zostać również powierzone specjalistycznym firmom, realizującym na zlecenie Instytucji Zarządzającej lub pośredniczącej ewaluacje, kontrole i audyt w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027.
7.  Odbiorcami państwa danych osobowych mogą być: 
a) podmioty, którym Administrator lub odrębni administratorzy powierzyli wykonywanie zadań związanych z realizacją Programu, a także eksperci, podmioty prowadzące audyty, kontrole, szkolenia i ewaluacje,  
b) instytucje, organy i agencje Unii Europejskiej (UE), a także inne podmioty, którym UE powierzyła wykonywanie zadań związanych z wdrażaniem Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027,
c) organom Komisji Europejskiej, ministrowi właściwemu do spraw finansów publicznych,
d) prezesowi zakładu ubezpieczeń społecznych,
e) podmiotom, które wykonują dla nas usługi związane z obsługą i rozwojem systemów
teleinformatycznych, a także zapewnieniem łączności, np. dostawcom rozwiązań IT i  operatorom telekomunikacyjnym.
8. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów określonych w punkcie 3.
9. Dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji i nie będą profilowane.
10.  Państwa dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego.
11. Dane pozyskujemy bezpośrednio od osób, których one dotyczą, albo od instytucji i podmiotów zaangażowanych w realizację Programu. W tym w szczególności od wnioskodawców, beneficjentów, partnerów.
12. W związku z przetwarzaniem danych osobowych, przysługują Państwu następujące uprawnienia: prawo dostępu do swoich danych osobowych, prawo żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania, prawo do sprzeciwu oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych - w przypadku, gdy osoba uzna, iż przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO lub inne krajowe przepisy regulujące kwestię ochrony danych osobowych, obowiązujące w Polsce. 
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