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  Warszawa, 30.12.2025 r.  

 

ZAPYTANIE O INFORMACJĘ CENOWĄ 

w zakresie ustalenia szacunkowej wartości zamówienia na wyłonienie operatorów 

regionalnych odpowiedzialnych za realizację zadań na poziomie regionalnym w 

ramach modułu 3. – Doskonalenie kadr systemu oświaty, Rządowego programu 

wyrównywania szans edukacyjnych dzieci i młodzieży „Przyjazna szkoła” w latach 

2025 –2027 na terenie województw Rzeczypospolitej Polskiej 

 

Usługa będzie realizowana na potrzeby Rządowego programu wyrównywania szans 

edukacyjnych dzieci i młodzieży „Przyjazna szkoła” w latach 2025–2027, w ramach modułu 

3. – Doskonalenie kadr systemu oświaty realizowanego na poziomie centralnym przez 

Ośrodek Rozwoju Edukacji (będący koordynatorem całego modułu 3.).  

Program finansowany jest z projektu pn. „Wsparcie edukacji formalnej dzieci i młodzieży  

z Ukrainy w programie FERS”, realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie 

dla Rozwoju Społecznego 2021–2027 (FERS), działanie 04.17 „Szkoła dla wszystkich”. 

Poniżej przekazane są niezbędne informacje o przedmiocie zamówienia. 

 

I. Ogólne informacje o zamówieniu 

1. Celem niniejszego zapytania jest określenie szacunkowej wartości zamówienia na 

wyłonienie operatorów regionalnych odpowiedzialnych za realizację zadań na poziomie 

regionalnym w ramach modułu 3. Programu „Przyjazna szkoła”. 

2. Postępowanie podzielone będzie na 16 części (adekwatnie do liczby województw). 

Zamawiający nie zamierza zastrzegać liczby części, na które Wykonawca może złożyć 

ofertę. 

3. Program współfinansowany jest ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus 

w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021–2027, 

działanie 04.17 „Szkoła dla wszystkich”. 

4. Niniejsze zapytanie ma charakter wyłącznie informacyjny i służy ustaleniu szacunkowej 

wartości zamówienia – nie stanowi zobowiązania do wszczęcia postępowania ani 

udzielenia zamówienia. 

5. Zamawiający w ramach Rządowego programu wyrównywania szans edukacyjnych 

dzieci i młodzieży „Przyjazna szkoła” w latach 2025–2027 zobowiązany jest realizować 

założenia modułu 3. – Doskonalenie kadr systemu oświaty. 

6. Dokumenty programowe, z którymi należy się zapoznać przed oszacowaniem wartości 

zamówienia:  

1) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 11 lipca 2025 r. w sprawie szczegółowych 

warunków udzielania wsparcia w zakresie wyrównywania szans edukacyjnych dzieci i 

młodzieży objętych Rządowym programem wyrównywania szans edukacyjnych dzieci 

i młodzieży „Przyjazna szkoła” w latach 2025–2027 (poz. 946), 

2) Uchwała nr 60 Rady Ministrów z dnia 11 lipca 2025 r. w sprawie Rządowego 

programu wyrównywania szans edukacyjnych dzieci i młodzieży „Przyjazna szkoła” w 

latach 2025–2027 (poz. 648). 
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II. Opis przedmiotu zamówienia 

Opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 do niniejszego zapytania. 

III. Warunki realizacji zamówienia 

1. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji zamówienia zgodnie z zasadami 

równościowymi wynikającymi z wytycznych dotyczących realizacji zasad równościowych 

w ramach funduszy unijnych na lata 2021–2027. 

2. Wykonawca zapewni, że wszelkie opracowywane w ramach zamówienia materiały będą: 

• przygotowane z zachowaniem neutralności i równości językowej, 

• wolne od treści dyskryminujących lub utrwalających stereotypy, 

• zgodne ze standardem WCAG 2.1 na poziomie AA w zakresie dostępności cyfrowej, 

• umożliwiały korzystanie przez osoby z niepełnosprawnościami(w tym napisy dla 

materiałów wideo, odpowiednie formatowanie, poprawna struktura nagłówków). 

3. Wykonawca zobowiązany będzie do pozostawania w stałej dyspozycyjności 

Zamawiającego przez cały okres realizacji zamówienia, w tym do zapewnienia bieżącej 

dostępności osób odpowiedzialnych za realizację przedmiotu zamówienia. W 

szczególności Wykonawca zobowiązany będzie do: 

1) utrzymywania gotowości do udziału w spotkaniach roboczych (stacjonarnych oraz 

online), organizowanych wg potrzeb Zamawiającego,  

2) zapewnienie uczestnictwa w spotkaniach w terminach i formach ustalanych roboczo 

przez Zamawiającego z odpowiednim wyprzedzeniem umożliwiającym właściwe 

przygotowanie (zasadniczo nie krótszym niż 3 dni robocze, o ile nie zachodzi pilna 

potrzeba), 

3) niezwłocznego reagowania na zapytania, prośby o doprecyzowanie i polecenia 

związane z realizacją zamówienia, w czasie umożliwiającym sprawną realizację 

usługi. 

4. Planowany termin realizacji: od dnia zawarcia umowy do dnia 31 sierpnia 2027 r., w tym: 

1) opracowanie diagnozy potrzeb kadr systemu oświaty (w tym opracowanie raportu 

zawierającego analizę wyników, wnioski, rekomendacje, harmonogram i 

kompleksowy plan działań wspierających, który Wykonawca przedstawia 

Zamawiającemu do akceptacji) – do 4 tygodni od daty podpisania umowy, 

2) opracowanie materiałów merytorycznych – na 2 tygodni przed rozpoczęciem 

realizacji poszczególnych działań, 

3) realizacja form wsparcia: zgodnie z zatwierdzonym harmonogramem, ale nie później 

niż do 30 lipca 2027, 

4) raportowanie i ewaluacja: na bieżąco oraz raport końcowy do 4 tygodni po 

zakończeniu realizacji form wsparcia, ale nie później niż do 31 sierpnia 2027 r., 

5) wszelkie inne czynności wynikające z opisu przedmiotu zamówienia i dokumentów 

programowych – do 31 sierpnia 2027 r.  

Termin realizacji podany na etapie szacowania wartości zamówienia ma charakter 
orientacyjny i może różnić się od terminu określonego na etapie prowadzonego 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. 
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5. Sposób oszacowania: Zgodnie z załącznikiem nr 2 do zapytania, tj. Formularzem do 

szacowania (plik excel – każda część stanowi odrębną zakładkę w pliku).  

Na wycenę składają się: 

1) Ryczałt operacyjny – obejmuje m. in. przygotowanie diagnozy, harmonogramu, 

kompleksowego planu działań wspierających, materiałów, logistyki, administracji oraz 

wszelkich innych kosztów, które Wykonawca poniesie w związku z należytą realizacją 

przedmiotu zamówienia.  

Cel: pokrycie kosztów stałych niezależnych od efektów realizacji form wsparcia. 

2) Jednostkowe ceny za realizację form wsparcia – Wykonawca zobowiązany będzie do 

wskazania w formularzu do szacowania cen jednostkowych za kompleksową 

organizację (techniczną, merytoryczną) szkoleń oraz stawek godzinowych za 

kompleksową organizację (techniczną, merytoryczną) konsultacji eksperckich, sieci 

współpracy oraz procesowego wspomagania. Zamawiający w cenie poszczególnej 

formy wsparcia zobowiązany jest ująć wszystkie koszty, tj.: 

• koszty organizacji technicznej: miejsca i infrastruktury zarówno w formule 

stacjonarnej jak i online (wynajem sal szkoleniowych, opłaty za media i sprzątanie 

sal, wynajem sprzętu, przygotowanie sali), obsługi uczestników (usługa 

restauracyjna, catering, rejestracja uczestników, listy obecności, ankiety 

ewaluacyjne, wydruk materiałów i certyfikatów, ubezpieczenie uczestników), 

obsługi organizacyjnej i administracyjnej, w tym wynagrodzenia osobowe; 

• koszty organizacji merytorycznej szkoleń obejmujące wszystko, co dotyczy treści, 

metodyki i jakości szkolenia, w tym opracowanie programu i materiałów, 

wynagrodzenia trenerów/ekspertów, opracowanie narzędzi ewaluacyjnych; 

• wszelkie pozostałe koszty, które Wykonawca poniesie w związku z realizacją form 

wsparcia, w tym koszty związane z zarządzeniem projektem, promocją i 

komunikacją, rekrutacją, archiwizacją dokumentacji, rozliczeniami finansowymi. 

Wynagrodzenie Wykonawcy będzie obliczane jako suma cen jednostkowych 

pomnożonych przez liczbę faktycznie zrealizowanych jednostek wsparcia. Cena 

jednostkowa musi obejmować wszelkie koszty niezbędne do organizacji i realizacji usługi, 

nawet jeżeli nie zostały one wyżej wymienione. Zamawiający nie dopuszcza kosztów 

dodatkowych na etapie realizacji zamówienia. 

3) Nocleg: pokrycie kosztów związanych z noclegiem uczestników biorących udział w 

szkoleniach (nocleg wraz z wyżywieniem). Wykonawca zobowiązany jest do wyceny 

jednostkowej noclegu jednego uczestnika, stanowiącej koszt brutto jednej doby 

noclegowej, która będzie podstawą do rozliczeń między Zamawiającym a 

Wykonawcą. W celu określenia orientacyjnego kosztu za nocleg Zamawiający określa 

wskaźnik 100, przez który należy przemnożyć cenę jednostkową. 

 

IV. Informacje dodatkowe 

1. W przypadku pojawienia się jakichkolwiek wątpliwości dotyczących opisu przedmiotu 

zamówienia lub innych elementów zapytania o informację cenową, Zamawiający 

dopuszcza, aby Wykonawca zwrócił się do Zamawiającego z wnioskiem o wyjaśnienie 

dokumentów w terminie do 9 stycznia 2026 r., mailowo na adres wskazany w ust. 2. 

Zamawiający zobowiązuje się do udzielenia wyjaśnień w terminie do 14 stycznia 2026 r. 
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Wyjaśnienia zostaną upublicznione w BIP, o czym zostaną poinformowani wszyscy 

Wykonawcy składający wnioski o wyjaśnienia. 

2. W celu ustalenia wartości zamówienia, Ośrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie zwraca 

się z prośbą o przygotowanie i przesłanie szacunkowej kalkulacji kosztów zamówienia,  

w terminie do dnia 18 stycznia 2026 r. na adres mailowy: sylwia.szczuko@ore.edu.pl 

zgodnie z formularzem stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszego zapytania o informację 

cenową. 

UWAGA: W przypadku, gdy Wykonawca będzie składał wycenę na wybrane części 

prosimy nie usuwać pozostałych zakładek w pliku excel (zostają one 

niewypełnione). W celu zminimalizowania ryzyka pomyłek prosimy w treści maila 

wpisać dodatkową informację, na które części (numer części i nazwa województwa) 

Wykonawca składa wycenę. 

3. Informacji w zakresie niniejszego szacowania wartości zamówienia udziela Sylwia 

Szczuko, tel.: 22 345 37 00, e-mail: sylwia.szczuko@ore.edu.pl. 

4. Klauzule informacyjne stanowią załącznik nr 3 do zapytania o informację cenową. 
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