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ZAPYTANIE O INFORMACJĘ CENOWĄ
w zakresie ustalenia szacunkowej wartości zamówienia dotyczącej usługi polegającej na wyłonieniu specjalistów do przeprowadzenia szkoleń z zakresu przywództwa edukacyjnego – warsztatów, facylitacji, superwizji, wykładów – dla dyrektorów i wicedyrektorów przedszkoli, szkół specjalnych, podstawowych 
i ponadpodstawowych oraz nauczycieli konsultantów zatrudnionych w publicznych placówkach doskonalenia nauczycieli w ramach kursu ADORE 2025 i ADORE 2026

I. Ogólne informacje o zamówieniu – dotyczy wszystkich części 
1. Celem niniejszego zapytania jest określenie szacunkowej wartości zamówienia polegającego na wyłonieniu specjalistów do przeprowadzenia szkoleń z zakresu przywództwa edukacyjnego – warsztatów, facylitacji, superwizji, wykładów – dla dyrektorów i wicedyrektorów przedszkoli, szkół specjalnych, podstawowych 
i ponadpodstawowych oraz nauczycieli konsultantów zatrudnionych w publicznych placówkach doskonalenia nauczycieli w ramach kursu ADORE 2025 i ADORE 2026.
2. Niniejsze zapytanie ma charakter wyłącznie informacyjny i służy ustaleniu szacunkowej wartości zamówienia – nie stanowi zobowiązania do wszczęcia postępowania ani udzielenia zamówienia – jednakże Zamawiający zastrzega sobie możliwość zlecenia Wykonawcy realizację zamówienia na podstawie przedstawionej wyceny.
3. Podział zamówienia na części
Planowane zamówienie będzie podzielone na cztery główne części, obejmujące zapewnienie specjalistów odpowiedzialnych za realizację poszczególnych usług:
· Część 1 – Trenerzy – zapewnienie 5 trenerów
· Część 2 – Facylitatorzy – zapewnienie 5 facylitatorów
· Część 3 – Superwizorzy – zapewnienie 2 superwizorów
· Część 4 – Wykładowcy – zapewnienie 1 wykładowcy
a dodatkowo część 1, część 2, część 3 będą podzielone na podczęści odpowiadające indywidualnym osobom, tj. Wykonawcy mogą składać oferty na wybrane podczęści – 
1 trener/facylitator/superwizor = 1 podczęść. Zamawiający wskazuje, że w przypadku 
gdy Wykonawca będzie składał ofertę na:
· jednego specjalistę w części 1–3, wówczas wypełnia tabelę zamieszczoną 
w załączniku nr 1 do zapytania dedykowaną podczęści 1 (trener 1/facylitator 1/ superwizor 1);

· dwóch specjalistów w części 1–3, wówczas wypełnia tabelę zamieszczoną 
w załączniku nr 1 do zapytania dedykowaną podczęści 1 (trener 1/facylitator 1/ superwizor 1) oraz tabelę dedykowaną podczęści 2 (trener 2/facylitator 2/ superwizor 3)
oraz odpowiednio do powyższego – w przypadku gdy Wykonawca składa ofertę na trzech/czterech/pięciu specjalistów w zakresie części 1 i 2.

Zamawiający nie zastrzega liczby części/podczęści, na które Wykonawcy mogą składać oferty. Zamawiający zastrzega jednak, że Wykonawcy nie mogą skierować tych samych osób/osoby do realizacji części 1–3 i ich podczęści.
4. Zamawiający w treści niniejszego zapytania posługuje się wyrazami: Wykonawca, trener, facylitator, superwizor, wykładowca, jednocześnie wskazując, że Wykonawcą w tym przypadku może być zarówno firma zapewniająca 
ww. specjalistów (trenerów, facylitatorów, superwizorów, wykładowcę), jak również osoba fizyczna, która usługi objęte przedmiotowym zamówieniem będzie świadczyła osobiście – kategorie te traktowane są równorzędnie.  
5. Organizacja zajęć – zakres usług świadczonych przez Wykonawcę 
a) Osoby realizujące zamówienie – trenerzy, facylitatorzy, superwizorzy oraz wykładowca – będą odpowiedzialne za prowadzenie działań dydaktycznych, warsztatowych, facylitacyjnych i superwizyjnych, zgodnie z programem kursu ADORE 2025 i ADORE 2026 opracowanym przez Zamawiającego.

b) Zakres usług obejmuje przygotowanie merytoryczne, prowadzenie zajęć oraz realizację zadań przewidzianych dla poszczególnych części 1, 2, 3, 4, zgodnie 
z ustaleniami z Zamawiającym.
c) Trenerzy, w ramach części 1, poprowadzą szkolenia stacjonarne w Centrum Szkoleniowym ORE w Sulejówku oraz szkolenia online na platformie Zoom ORE 
z tymi samymi grupami, liczącymi maksymalnie 16 osób. 
d) Facylitatorzy, w ramach części 2, poprowadzą facylitację grup podczas stacjonarnych szkoleń w Centrum Szkoleniowym ORE w Sulejówku.
e) Superwizorzy, w ramach części 3, poprowadzą superwizję podczas stacjonarnych szkoleń w Centrum Szkoleniowym ORE w Sulejówku.
f) Wykładowca, w ramach części 4, poprowadzi wykłady dla wszystkich grup szkoleniowych łącznie podczas stacjonarnych szkoleń w Centrum Szkoleniowym ORE w Sulejówku oraz w siedzibie ORE w Warszawie.
6. Rekrutacja uczestników – obowiązki Zamawiającego
a) Zamawiający przeprowadzi proces rekrutacji uczestników szkolenia ADORE 2026 oraz poinformuje uczestników o ich zakwalifikowaniu do udziału w szkoleniach. 
b) Po zakończeniu naboru na szkolenie ADORE 2026 Zamawiający utworzy małe grupy szkoleniowe (liczące do 16 osób) i przekaże Wykonawcy listy osób zakwalifikowanych i przypisanych do poszczególnych grup. 
c) Zamawiający przeprowadził nabór na szkolenie ADORE 2025 i przekaże Wykonawcy listy osób przypisanych do poszczególnych grup (liczących do 16 osób). 
7.  Dokumentacja zajęć – Dziennik zajęć
a) Zamawiający dostarczy Wykonawcy „Dziennik zajęć”.
b) Trenerzy, facylitatorzy, superwizorzy oraz wykładowca będą zobowiązani 
do bieżącego uzupełniania dziennika zajęć w zakresie:

· tematu zajęć,

· liczby zrealizowanych godzin,

· obecności uczestników,

· informacji związanych z przebiegiem pracy grupy szkoleniowej zgodnie 
z zakresem zadań określonych przez Zamawiającego.
8. Harmonogramy szkoleń stacjonarnych ADORE 2025 oraz ADORE 2026 zostaną opracowane przez Zamawiającego na podstawie czterech modułów tematycznych szkoleń i przekazane Wykonawcom (trenerom, facylitatorom, superwizorom, wykładowcy) w planowanych terminach:
· do 15.01.2026 r. Temat modułu: Praktyczne zastosowanie wiedzy o nauczaniu 
i uczeniu się w pracy dyrektora; 

· do 19.02.2026 r.  Temat modułu: Wspieranie dobrych relacji wewnątrz społeczności szkolnej. 
· do 16.04.2026 r. Temat modułu: Rozwiązywanie problemów systemowych 
i codziennych w zarządzaniu szkołą; 

· do 22.10.2026 r. Temat modułu: Budowanie relacyjnego zaufania oraz dobrych relacji pomiędzy wszystkimi uczestnikami społeczności szkolnej; 

· do 2.12.2026 r. Wykład na zakończenie kursu.

II. Część 1. Trenerzy
W ramach części 1:

1. Zamawiający wymaga zapewnienia 5 trenerów, z zastrzeżeniem, że część ta podzielona jest na 5 podczęści odpowiadających indywidualnym osobom, tj. Wykonawcy mogą składać oferty na wybrane podczęści – 1 trener = 1 podczęść. Wykonawca zapewni trenera/trenerów do przeprowadzenia czterech 3-dniowych szkoleń stacjonarnych 
w Centrum Szkoleniowym ORE w Sulejówku, obejmujących praktyczne aspekty przywództwa edukacyjnego, w następujących terminach:

ADORE 2025 

· 19–21.02.2026 r.

Temat modułu: Wspieranie dobrych relacji wewnątrz społeczności szkolnej.
ADORE 2026

· 15–17.01.2026 r. 

Temat modułu: Praktyczne zastosowanie wiedzy o nauczaniu i uczeniu się w pracy dyrektora.
· 16–18.04.2026 r.

Temat modułu: Rozwiązywanie problemów systemowych i codziennych 
w zarządzaniu szkołą.
· 22–24.10.2026 r. 

Temat modułu: Budowanie relacyjnego zaufania oraz dobrych relacji pomiędzy wszystkimi uczestnikami społeczności szkolnej. 
2. Trenerzy skierowani do realizacji szkoleń stacjonarnych, o których mowa w pkt 1, zobowiązani będą również do przeprowadzenia 8 modułów szkoleniowych 
w formule online, z czego:
a) każdy moduł online trwa 2 godziny dydaktyczne,
b) terminy i tematy modułów online zostaną ustalone z trenerami podczas pierwszego szkolenia stacjonarnego w Centrum Szkoleniowym ORE Sulejówku w dniach 
15–17.01.2026 r.,
c) szkolenia online będą prowadzone przez trenerów na platformie Zoom Ośrodka Rozwoju Edukacji,
d) harmonogram, zawierający tematy i terminy 8 modułów online, zostanie przekazany trenerowi w terminie do 21.02.2026 r.,
e) Zamawiający zarezerwuje terminy modułów online i przekaże na wskazany przez trenera adres e-mail – login i hasło do konta na platformie Zoom ORE, aby trener przeprowadził szkolenia online dla grupy uczestników.
3. Informacje dodatkowe:

a) Trenerzy poprowadzą szkolenia stacjonarne w Centrum Szkoleniowym ORE 
w Sulejówku oraz moduły online na platformie Zoom ORE z tymi samymi grupami, liczącymi maksymalnie 16 osób. 

b) Godzina dydaktyczna wynosi 45 minut.
c) Przedmiot zamówienia będzie realizowany w terminie od dnia zawarcia umowy do 
2 grudnia 2026 roku. 
d) Wykonawca zobowiązany będzie:
· zapewnić trenera/trenerów posiadających odpowiednią wiedzę i kwalifikacje, 
z czego każdy trener przeprowadzi maksymalnie 36 godzin dydaktycznych szkoleń stacjonarnych w Centrum Szkoleniowym ORE w Sulejówku oraz maksymalnie 16 godzin dydaktycznych w formule online na platformie Zoom Ośrodka Rozwoju Edukacji w ustalonych z Zamawiającym terminach pomiędzy 
15.01–2.12.2026,
· zapewnić uczestnikom możliwość interakcji oraz pracy warsztatowej w czasie zajęć stacjonarnych i online,
· wykorzystać metody i narzędzia dostosowane do formatu zajęć online, zgodne 
ze standardem dostępności WCAG 2.1.
III. Część 2. Facylitatorzy
Zamawiający, w ramach części 2, wymaga zapewnienia 5 facylitatorów, z zastrzeżeniem, że część ta podzielona jest na 5 podczęści odpowiadających indywidualnym osobom, 
tj. Wykonawcy mogą składać oferty na wybrane podczęści – 1 facylitator = 1 podczęść. Facylitator zrealizuje facylitacje w ramach szkoleń stacjonarnych ADORE 2025 i ADORE 2026, mających na celu wspieranie aktywnego procesu uczenia się uczestników oraz zapewnienie efektywnej interakcji, sprzyjającej przyswajaniu wiedzy. Facylitacja obejmuje kompleksowe wsparcie w tworzeniu odpowiednich warunków do nauki, angażowaniu uczestników, a także w ułatwianiu współpracy grupowej i refleksji nad omawianymi zagadnieniami.
1. Wykonawca zapewni facylitatora/facylitatorów posiadających odpowiednią wiedzę 
i kwalifikacje do przeprowadzenia facylitacji małych grup, liczących do 16 osób, 
w ramach czterech 3-dniowych szkoleń stacjonarnych w Centrum Szkoleniowym ORE w Sulejówku w terminach:
ADORE 2025 

· 19–21.02.2026 r. 

Temat modułu: Wspieranie dobrych relacji wewnątrz społeczności szkolnej.
ADORE 2026

· 15–17.01.2026 r. 

Temat modułu: Praktyczne zastosowanie wiedzy o nauczaniu i uczeniu się w pracy dyrektora.
· 16–18.04.2026 r.
Temat modułu: Rozwiązywanie problemów systemowych i codziennych 
w zarządzaniu szkołą.
· 22–24.10.2026 r. 

Temat modułu: Budowanie relacyjnego zaufania oraz dobrych relacji pomiędzy wszystkimi uczestnikami społeczności szkolnej.
2. Celem facylitacji jest wspieranie procesu szkoleniowego poprzez:

a) tworzenie sprzyjającego i aktywnego środowiska edukacyjnego,
b) wzmacnianie interakcji pomiędzy uczestnikami i prowadzącymi,
c) ułatwianie przyswajania wiedzy i umiejętności poprzez stosowanie angażujących metod i form pracy,
d) pomoc uczestnikom w identyfikowaniu i rozwiązywaniu wyzwań zawodowych.

3. Usługa facylitacji polega na moderowaniu procesu grupowego i wspieraniu uczestników w samodzielnym odkrywaniu efektywnych strategii działania w trudnych sytuacjach. Facylitator nie pełni roli trenera ani eksperta przekazującego wiedzę – jego zadaniem jest tworzenie warunków do nauki poprzez interakcję, wymianę doświadczeń oraz refleksję nad rzeczywistymi wyzwaniami zawodowymi.

4. Zakres zadań facylitatora:

a) facylitacja sesji szkoleniowych grup liczących maksymalnie 16 osób w wymiarze wskazanym przez Zamawiającego, jednak nie więcej niż 36 godzin dydaktycznych dla jednego facylitatora, w Centrum Szkoleniowym ORE w Sulejówku (tj. 4 moduły x 9 godzin dydaktycznych = 36 godzin dydaktycznych; godzina dydaktyczna = 45 minut) – moderowanie procesu grupowego oraz wspieranie uczestników w wymianie doświadczeń i poszukiwaniu skutecznych rozwiązań,
b) tworzenie przestrzeni do refleksji i nauki poprzez interaktywne metody pracy – zadawanie pytań pogłębiających, kierowanie dyskusją, pomoc w odkrywaniu zasobów uczestników,
c) wspieranie uczestników w wypracowywaniu indywidualnych strategii działania 
w sytuacjach zawodowych związanych z tematyką szkolenia,
d) ścisła współpraca z trenerami prowadzącymi szkolenie w celu zapewnienia spójności procesu edukacyjnego.
5. Przedmiot zamówienia będzie realizowany w terminie od dnia zawarcia umowy 

do 2 grudnia 2026 roku. 
IV. Część 3 – Superwizorzy
Zamawiający, w ramach części 3, wymaga zapewnienia 2 superwizorów, z zastrzeżeniem, że część ta podzielona jest na 2 podczęści odpowiadające indywidualnym osobom, tj. Wykonawcy mogą składać oferty na wybrane podczęści – 1 superwizor = 1 podczęść. Superwizor zrealizuje superwizje szkoleń stacjonarnych w kursie ADORE 2025 i ADORE 2026 obejmujące kompleksowe wsparcie trenerów w procesie dydaktycznym, analizę przebiegu szkolenia oraz rekomendacje dotyczące optymalizacji metod i treści szkoleniowych.
1. Wykonawca zapewni superwizora/superwizorów posiadających odpowiednią wiedzę 
i kompetencje do przeprowadzenia superwizji szkoleń w formule stacjonarnej 
w terminach:
ADORE 2025 

· 19–21.02.2026 r.; 

Temat modułu: Wspieranie dobrych relacji wewnątrz społeczności szkolnej.
ADORE 2026

· 15–17.01.2026 r. 

Temat modułu: Praktyczne zastosowanie wiedzy o nauczaniu i uczeniu się w pracy dyrektora.
· 16–18.04.2026 r. 

Temat modułu: Rozwiązywanie problemów systemowych i codziennych 
w zarządzaniu szkołą.
· 22–24.10.2026 r. 

Temat modułu: Budowanie relacyjnego zaufania oraz dobrych relacji pomiędzy wszystkimi uczestnikami społeczności szkolnej.
2. Celem superwizji jest zapewnienie wysokiej jakości realizacji szkolenia poprzez:

a) monitorowanie i analizę procesu szkoleniowego,
b) wsparcie merytoryczne i metodyczne dla trenerów,
c) udoskonalenie metod dydaktycznych oraz dostosowanie szkolenia do potrzeb uczestników,
d) wzmocnienie kompetencji trenerskich i rozwój zawodowy.
3. Zakres działań superwizyjnych:

a) Wsparcie trenerów obejmujące: 
· obserwację pracy trenerów podczas szkoleń stacjonarnych, 
· bieżące udzielanie informacji zwrotnej na temat metod prowadzenia zajęć, zarządzania dynamiką grupy i skuteczności przekazu,
· udzielenie pomocy w rozwiązywaniu trudnych sytuacji szkoleniowych, reagowaniu na potrzeby uczestników oraz możliwość indywidualnych konsultacji.

b) Analiza i optymalizacja procesu szkoleniowego obejmujące:

· obserwację przebiegu zajęć pod kątem efektywności dydaktycznej oraz realizacji celów szkoleniowych,
· ocenę zaangażowania uczestników,
· analizę metod i narzędzi szkoleniowych, 
· identyfikację obszarów wymagających poprawy, 
· rekomendację zmian w organizacji, treści i technikach prowadzenia zajęć.

c) Ewaluacja i podsumowanie superwizji uwzględniająca: 
· gromadzenie informacji zwrotnych od trenerów i uczestników,

· opracowanie analizy przebiegu szkolenia wraz z wnioskami i rekomendacjami,

· wskazanie dobrych praktyk oraz obszarów do dalszego rozwoju zarówno 
dla trenerów, jak i organizatorów szkolenia.

4. W ramach przedmiotu zamówienia do zadań Wykonawcy należeć będzie:
a) superwizja modułów szkoleniowych podczas szkoleń stacjonarnych w Centrum Szkoleniowym ORE w Sulejówku w wymiarze wskazanym przez Zamawiającego, jednak nie więcej niż 8 godzin dydaktycznych dla jednego superwizora (tj. 4 moduły tematyczne x 2 godziny dydaktyczne = 8 godzin dydaktycznych; godzina dydaktyczna = 45 minut),
b) opracowanie wniosków i rekomendacji dotyczących realizacji danego szkolenia,

c) wskazanie dobrych praktyk i obszarów do dalszego rozwoju, 
d) wspieranie trenerów w wypracowywaniu i wdrażaniu rozwiązań zapewniających wysoką jakość realizowanego szkolenia,

e) ścisła współpraca z trenerami prowadzącymi szkolenie w celu zapewnienia spójności procesu edukacyjnego.
5. Przedmiot zamówienia będzie realizowany w terminie od dnia zawarcia umowy 

do 2 grudnia 2026 roku.

V. Część 4. Wykładowcy
1. W ramach części 4 Wykonawca zapewni 1 wykładowcę posiadającego odpowiednią wiedzę i kwalifikacje do przeprowadzenia wykładów w formule stacjonarnej 
w Centrum Szkoleniowym ORE w Sulejówku oraz w siedzibie ORE w Warszawie, 
w terminach:
ADORE 2025 

· 19–21.02.2026 r.; 

Temat modułu: Wspieranie dobrych relacji wewnątrz społeczności szkolnej
ADORE 2026

· 15–17.01.2026 r. 

Temat modułu: Praktyczne zastosowanie wiedzy o nauczaniu i uczeniu się w pracy dyrektora
· 16–18.04.2026 r. 

Temat modułu: Rozwiązywanie problemów systemowych i codziennych w zarządzaniu szkołą
· 22–24.10.2026 r. 

Temat modułu: Budowanie relacyjnego zaufania oraz dobrych relacji pomiędzy wszystkimi uczestnikami społeczności szkolnej

· 2.12.2026 r. 

Wykład na zakończenie kursu
2. Celem wykładów jest przygotowanie uczestników szkolenia do skutecznego pełnienia roli liderów edukacyjnych, którzy będą umiejętnie wspierać rozwój nauczycieli 
i uczniów w codziennej praktyce szkolnej.
3. Łącznie przewidziano 12 godzin dydaktycznych wykładów (godzina dydaktyczna = 45 minut), w tym 2 godziny dydaktyczne wykładów zrealizowanych na zakończenie kursu ADORE 2026. 
4. Wykładowca, w ramach części 4, poprowadzi wykłady dla wszystkich grup łącznie podczas stacjonarnych szkoleń w Centrum Szkoleniowym ORE w Sulejówku oraz 
wykład w siedzibie ORE w Warszawie na zakończenie kursu.
5. Harmonogram ADORE 2025, zawierający tematy i terminy wykładów, zostanie przekazany Wykonawcy w terminie:

· do 19.02.2026 r.  Temat modułu: Wspieranie dobrych relacji wewnątrz społeczności szkolnej. 

6. Harmonogram ADORE 2026, zawierający tematy i terminy wykładów, zostanie przekazany Wykonawcy w terminach: 
· do 15.01.2026 r. Temat modułu: Praktyczne zastosowanie wiedzy o nauczaniu 
i uczeniu się w pracy dyrektora; 

· do 16.04.2026 r. Temat modułu: Rozwiązywanie problemów systemowych 
i codziennych w zarządzaniu szkołą; 

· do 22.10.2026 r. Temat modułu: Budowanie relacyjnego zaufania oraz dobrych relacji pomiędzy wszystkimi uczestnikami społeczności szkolnej; 

· do 2.12.2026 r. Wykład na zakończenie kursu.
7. Wykonawca zobowiązany będzie przeprowadzić wykłady zgodnie z tematem wskazanym w harmonogramie, w terminach ustalonych z Zamawiającym oraz zapewnić uczestnikom możliwość interakcji i zadawania pytań w czasie wykładu.
VI. Informacje dodatkowe
1. Sposób rozliczenia: rozliczenie godzinowe zgodnie z zaoferowaną stawką (iloczyn stawki godzinowej i liczby faktycznie zrealizowanych godzin).
2. W celu ustalenia wartości zamówienia Ośrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie zwraca się z prośbą o przygotowanie i przesłanie szacunkowej kalkulacji kosztów wartości zamówienia w terminie do 15 grudnia 2025 r. na adres e-mail: emilia.kowalczyk-rumak@ore.edu.pl, zgodnie z formularzem szacowania stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego zapytania o informację cenową. W tytule wiadomości e-mail należy wpisać: SZACOWANIE ADORE 2026.
3. Informacji w zakresie niniejszego szacowania wartości zamówienia udziela 
Kierownik Wydziału Polityki Oświatowej i Współpracy – Emilia Kowalczyk-Rumak: 
· e-mail: emilia.kowalczyk-rumak@ore.edu.pl
· tel.: 22 345 37 00 w. 248
4. Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych stanowi załącznik nr 2 
do zapytania o informację cenową.
[image: image1.jpg]