Warszawa, 15.01.2026 r.

WYJASNIENIA DO ZAPYTANIA O INFORMACJE CENOWA

w zakresie ustalenia szacunkowej warto$ci zamdwienia na wytonienie operatoréw regionalnych
odpowiedzialnych za realizacje zadan na poziomie regionalnym w ramach modutu 3. — Doskonalenie
kadr systemu oswiaty, Rzagdowego programu wyrdwnywania szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy
,Przyjazna szkota” w latach 2025 —2027 na terenie wojewddztw Rzeczypospolitej Polskiej

Zamawiajacy, zgodnie z informacjg zawartg w tresci zapytania o informacje cenowg, udostepnia
pytania dot. wyjasnienia tresci zapytania wraz z odpowiedziami. Jednoczesnie Zamawiajgcy
podkresla, ze wszelkie informacje i wyjasnienia udzielane w toku szacowania wartos$ci zamdwienia
majg charakter wytgcznie informacyjny i orientacyjny oraz stuzg wytgcznie oszacowaniu wartosci
zamodwienia. Przekazane wyjasnienia nie stanowig ostatecznego brzmienia opisu przedmiotu
zamodwienia ani tresci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia, nie sg wigzgce dla Zamawiajgcego i mogg
ulec zmianie, doprecyzowaniu lub uszczegétowieniu na etapie prowadzonego postepowania o
udzielenie zaméwienia publicznego i nie mogg stanowi¢ podstawy do jakichkolwiek roszczen wobec
Zamawiajgcego.

1. Czy warto$¢ ryczattu operacyjnego to dowolna kwota, czy tak jak w projektach jest to procent
od catosci kosztow?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie okresla procentowego udziatu ryczattu operacyjnego w catosci
kosztow.

Odpowiedz na pytanie nr 1 stanowi jednoczesnie modyfikacje roz. Ill ust. 5 zapytania o informacje
cenowg, ktdra otrzymuje nastepujace brzmienie i jest wersjg obowigzujgca wszystkich
Wykonawcdw przystepujacych do szacowania wartosci zamdwienia.

Na wycene sktadajg sie:

1) Ryczatt operacyjny — obejmuje wynagrodzenie za wykonanie okreslonych produktow i
rezultatéw, tj. diagnozy, harmonogramu, kompleksowego planu dziatan wspierajacych,
przygotowanie materiatéw merytorycznych, rekrutacja uczestnikéw, monitoring, sprawozdawczos¢
i raportowanie, pozostate koszty state, ktére Wykonawca poniesie w zwigzku z realizacjg
zamowienia, ktore nie zostaly wymienione.

Na etapie szacowania wartosci zamodwienia Zamawiajacy nie wymaga rozbijania ww. kosztow na
odrebne pozycje.

2) Jednostkowe ceny za realizacje form wsparcia — Wykonawca zobowigzany bedzie do wskazania
w formularzu do szacowania cen jednostkowych za kompleksowg organizacje (techniczng,
merytoryczng) szkolen oraz stawek godzinowych za kompleksow3 organizacje (techniczng,
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merytoryczng) konsultacji eksperckich, sieci wspotpracy oraz procesowego wspomagania.
Zamawiajqcy w cenie poszczegdlnej formy wsparcia zobowigzany jest ujg¢ wszystkie koszty, tj.:

o koszty organizacji technicznej: miejsca i infrastruktury zaréowno w formule stacjonarnej jak i
online (zapewnienie sal szkoleniowych z wymaganym wyposazeniem), ustuga restauracyjna,
catering, pakiety szkoleniowe, ubezpieczenie uczestnikow),

e koszty organizacji merytorycznej dziatan wspierajacych obejmujace wszystko, co dotyczy
tresci, metodyki, wynagrodzenia treneréw/ekspertow/koordynatoréw oraz innych oséb
merytorycznie zaangazowanych w realizacje dziatan wspierajacych,

o wszelkie pozostate koszty, ktére Wykonawca poniesie w zwigzku z realizacjg form wsparcia
nieujete powyze;j.

Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie obliczane jako suma cen jednostkowych pomnozonych przez
liczbe faktycznie zrealizowanych jednostek wsparcia. Cena jednostkowa musi obejmowac¢ wszelkie
koszty niezbedne do organizagji i realizacji ustugi, nawet jezeli nie zostaty one wyzej wymienione.
Zamawiajacy nie dopuszcza kosztow dodatkowych na etapie realizacji zamdwienia.

3) Nocleg: pokrycie kosztow zwigzanych z noclegiem uczestnikoéw bioracych udziat w szkoleniach
(nocleg wraz z wyzywieniem, tj. $niadanie i/lub kolacja). Wykonawca zobowigzany jest do wyceny
jednostkowej noclegu jednego uczestnika, stanowigcej koszt brutto jednej doby noclegowej, ktora
bedzie podstawa do rozliczen miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg. W celu okreslenia
orientacyjnego kosztu za nocleg Zamawiajacy okresla wskaznik 100, przez ktéry nalezy przemnozy¢
cene jednostkowa.

2. Czy w komorece 150 jest prawidtowa formuta (=E50*H50). W obecnym ksztatcie jest to iloczyn
Ceny jednostkowej brutto (E50) przez VAT (H50)?

ODPOWIEDZ: We wskazanej formule widnieje omytka — prawidtowa formuta, ktérg nalezy przyjaé
do wyliczen to =E50*F50. Prawidiowe wyliczenie to cena jednostkowa brutto * wskazany wskaznik
= 100. Zamawiajacy udostepnia formularz do wyceny z poprawionymi formutami w komarce “Cena
ogotem brutto z” w tabelach: Sieci wspétpracy (=E41*F41), Procesowe wspomaganie (=E46*F46),
Nocleg (=E50*F50), ktéry jest wersje aktualng i obowigzujacg Wykonawcow.

3. Sktadamy wniosek z prosba o wyjasnienie znaczenia pojecia ,ryczatt operacyjny”, uzytego w
tresci Zatacznika nr 2 do zapytania o informacje cenowga. W szczegdlnosci prosimy o
doprecyzowanie:

e jaki doktadnie zakres $wiadczen powinien zostaé ujety w ramach ryczattu
operacyjnego,

e jaki jest przyjety okres rozliczeniowy ryczattu.

ODPOWIEDZ: Odpowiedzi w tym zakresie udzielono w pytaniu 1.

4. W Zataczniku nr 1 przy zasadach realizacji zaméwienia widnieje zapis: “Wykonawca
zobowigzany jest przestrzegac zasady realizacji zamdéwienia zgodnie z: Wytycznymi
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dotyczacymi realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027
oraz zasadg efektywnosci i racjonalnosci wydatkowania srodkéw publicznych”. Nie jest zatem
wprost zapisane, czy przy wydatkowaniu $Srodkéw obowigzuje zasada zamdwien publicznych
(postepowania), a moze by¢ to wazne w kontekscie szacowania kosztéw zwigzanych z
realizacjg poszczegdlnych form wsparcia. Czy wykonawca bedzie zobowigzany do stosowania
zasady konkurencyjnosci w toku realizacji dziatan? Jesli projekt jest realizowany w
partnerstwie miedzy NGO i publiczng placdwka doskonalenia nauczycieli, to jakie zasady w
tym zakresie bedg obowigzywaty dla kazdego z Partneréw?

ODPOWIEDZ: Operatorzy regionalni nie majg obowiazku stosowania Wytycznych dotyczacych
kwalifikowalnosci wydatkéw 2021-2027, w tym okreslonych w nich zasad konkurencyjnosci.
Jednakze z uwagi na charakter przekazywanych w ramach dotacji sSrodkéw, nalezy pamietac o
koniecznosci przestrzegania zasad dotyczacych wydatkowania srodkéw publicznych, tj. w sposéb
celowy i oszczedny, uwzgledniajgcy optymalny dobér metod i srodkéw stuzgcych osiggnieciu
zatozonych celéw. Zamawiajacy na etapie szacowania wartosci zamoéwienia nie okresla zasad
wspotpracy miedzy podmiotami przystepujacymi do postepowania.

5. Czy ramowe programy szkoler bedg opracowane dla poszczegdlnych formatéw, czy tez kazdy
operator wojewddzki je przygotowuje? Jak bardzo bedg szczegétowe?

ODPOWIEDZ: Program szkoleri bedzie stanowit wspélna podstawe realizacji dziatan wspierajacych
i obejmowat 16 obszaréw programowych. Kazdy operator regionalny bedzie realizowat dziatania
wspierajace w oparciu o przeprowadzong diagnoze, z wykorzystaniem tresci i materiatow
zawartych w programie szkolen.

Opis przedmiotu zamdwienia dot. opracowania programu szkolen z uwzglednieniem 16 obszaréw
programowych, dokonany na potrzeby oszacowania wartosci zamowienia ustugi, dostepny jest pod
adresem: https://bip.ore.edu.pl/usluga-ekspercka-polegajaca-na-opracowaniu-programu-szkolen-
z-uwzglednieniem-16-obszarow-programowych/ w pliku Zapytanie o informacje cenowa wraz z
formularzem.

6. Czy program szkolen zostanie przez zamawiajgcego przygotowany osobno dla kazdego z
wariantéw szkolen / formatdw wsparcia, czy tez zaadaptowanie programu szkolen do
poszczegdlnych wariantdw bedzie lezato po stronie wykonawcy? Od tego zalezy to, czy w
szacowaniu, a potem w kalkulacji przetargowej powinno by¢ ujete ich opracowanie /
wspotopracowanie?

ODPOWIEDZ: Program szkoler bedzie stanowit wspélng podstawe realizacji dziatarn wspierajacych i
obejmowat 16 obszaréw programowych. Bedzie zawierat obudowe metodyczng, rozumiang jako
zestaw materiatéw przypisanych do poszczegdinych zakreséw tematycznych i modutéw. Program
ten stanowic bedzie podstawe realizacji wszystkich wariantéw szkolen. Wykonawca, w oparciu o
wyniki diagnozy, zaadaptuje program szkolen do poszczegéinych wariantow.
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7. Na czym miataby polegac biezgca wspodtpraca z organami prowadzacymi szkoty? (patrz pkt. 5

zadan Operatora) Jakiego rodzaju dziatania (i wynikajace z nich koszty) powinny by¢ ujete w
szacowaniu?

ODPOWIEDZ: Biezgca wspoétpraca z organami prowadzacymi szkoty bedzie miata charakter roboczy
i informacyjno-koordynacyjny. Obejmowac bedzie w szczegdlnosci dziatania zwigzane z wymiang
informacji oraz identyfikacji potrzeb wynikajacych z realizacji dziatan wspierajacych.

8. Czy sg jakie$ ograniczenia dot. liczby uczestnikéw z jednej szkoty?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie okresla liczby uczestnikéw dziatarn wspierajacych z jednej szkoty.

Czy koszty zarzgdzania projektem (w tym nadzoru merytorycznego, rozliczania i
raportowania), ktére nie sg zalezne od skali udzielanego wsparcia (lub sg zalezne od niego w
sposéb nieproporcjonalny) powinny zostaé¢ uwzglednione w ryczatcie operacyjnym czy tez w
kategorii "pozostate koszty" w ramach jednostkowej ceny za realizacje poszczegdlnych form
wsparcia?

ODPOWIEDZ: Odpowiedzi w tym zakresie udzielono w pytaniu 1.

10. Na stronie 8 OPZ mowa jest o koniecznosci objecia diagnozg “10% szkdt uprawnionych do

objecia wsparciem”. Czy chodzi o liczbe szkét wskazang w danej czesci postepowania (np. w
woj. mazowieckim 325 szkét), czyli objecie diagnozg 33 szkét, czy tez o szkoty uprawnione do
objecia wsparciem, czyli wszystkie szkoty w ktdrych uczg sie uczniowie z Ukrainy (np. w
wojewddztwie mazowieckim w IV 2025 byfo to 1685 szkdt co oznaczatoby objecie diagnoza
169 szkot)? W drugim wariancie oznaczatoby to trudnosci w przeprowadzeniu diagnozy
(liczba uprawnionych szkét sie zmienia a Wykonawca nie posiada petnych i aktualnych
danych o ich liczbie) oraz oznaczatoby koniecznos¢ przeprowadzenia badania w duzej skali.

ODPOWIEDZ: Poziom 10% wskazany w OPZ odnosi sie do liczby szkét okre$lonych w danej czesci
postepowania dla konkretnego wojewodztwa, tj. szkét objetych wsparciem w ramach modutu 3
(czesc 1, punkt 2 OPZ). Diagnoza nalezy obja¢ 10% tych szkdt, a nie wszystkie szkoty potencjalnie
uprawnione do wsparcia w danym wojewddztwie.

11. Czy zapisy dotyczace warunkow realizacji diagnozy mogg jeszcze ulec zmianie? Zwracamy

uwage, ze 4 tygodniowy czas na przedstawienie diagnozy potrzeb (“Zapytanie...” str. 2) jest
dalece niewystarczajacy jesli zgodnie z zapisami OPZ raport z diagnozy ma obejmowa¢é
“analize wynikdw, wnioski, rekomendacje, harmonogram oraz kompleksowy plan dziatan
wspierajgcych”, analiza ma obejmowac desk research, komponent ilosciowy CAWI i
jakosciowy FGIl w tym “zmapowanie poziomu kompetencji kadr...” a sama diagnoze nalezy
przeprowadzi¢ “w sposdb usystematyzowany i etapowy”.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska



ODPOWIEDZ: Zgodnie z informacjg zawarta w roz. Il ust. 4 zapytania o informacje cenowa: termin
realizacji podany na etapie szacowania wartosci zamodéwienia ma charakter orientacyjny i moze
réznic sie od terminu okreslonego na etapie prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego.

12. Czy zapytanie o informacje cenowg stuzy wyfacznie ustaleniu wartosci zamowienia na
potrzeby przygotowania postepowania (dobdr trybu/progdw), czy rowniez wyznaczeniu w
postepowaniu np. maksymalnych stawek jednostkowych / maksymalnego wynagrodzenia?

ODPOWIEDZ: Zapytanie o informacje cenowa stuzy ustalaniu szacunkowej wartosci zaméwienia.

13. Czy na etapie sktadania oferty przetargowej oferent (potencjalny Wykonawca) bedzie
wskazywat w jakiej skali proponuje realizacje poszczegdlnych form wsparcia i wariantow
szkolen, czy tez bedzie to ustalat dopiero na podstawie wnioskéw z diagnozy a w ofercie
przetargowe] bedzie wskazywat tylko koszty jednostki poszczegdlnych form wsparcia i
wariantéw?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyjasnia, ze na etapie sktadania ofert wykonawca nie bedzie
samodzielnie okre$lat skali realizacji poszczegélnych form wsparcia ani wariantow szkolen. Oferta
przetargowa bedzie opierata sie na wskazaniu przez wykonawce cen jednostkowych dla
poszczegdlnych form wsparcia. Zamawiajacy, na potrzeby poréwnania ofert i obliczenia ceny
oferty, wskaze w dokumentach zaméwienia wskazniki/ orientacyjne liczby dziatarh wspierajacych,
majace charakter szacunkowy. Faktyczna skala realizacji poszczegdinych form wsparcia bedzie
wynikata z przeprowadzonej diagnozy.

14. Czy szacowany zakres zamowienia dotyczacy szkolen i innych form wsparcia (okreslony w
tabelach na str. 10-12, 12-13, 14 i 16 OPZ) mogg ulega¢ zmianie, zaréwno w okresie prac nad
szacowaniem (np. pod wptywem pytan), miedzy szacowaniem a ogtoszeniem postepowania
przetargowego oraz w okresie realizacji juz dziatan?

ODPOWIEDZ: Szacowany zakres zaméwienia dotyczacy szkoler i innych form wsparcia moze ulega¢
zmianie na poszczegdlnych etapach. Na etapie szacowania wartosci zamoéwienia wskazany zakres
ma charakter orientacyjny. Faktyczne zapotrzebowanie na realizacje poszczegdélnych form wsparcia
zostanie okreslone na podstawie diagnozy potrzeb, ktéra moze ulega¢ zmianom w trakcie
realizacji zaméwienia, w szczegdlnosci wynikajacym z potrzeb uczestnikow lub zmiany liczby
uczestnikdw objetych wsparciem.

15. Czy do zaliczenia szkoty do wskaznika realizacji okreslonego w punkcie 11.2.1 wystarczy
przeszkolenie jednego pracownika danej szkoty?

ODPOWIEDZ: Szkota zostaje uznana za objetg wsparciem, jezeli cho¢ jeden pracownik kadr
systemu o$wiaty ukoniczyt udziat w minimum jednej formie wsparcia.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska



16. Czy w przypadku procesowego wspomagania szkoty do wskaznika okreslonego w punkcie
[1.2.2. nalezy zaliczy¢ wszystkich pracownikéw szkoty, ktorzy wzieli udziat w ktérejkolwiek z
form wsparcia w ramach tego wspomagania?

ODPOWIEDZ: We wskazniku okreslonym w rozdz. Il ust. 2 zatacznika nr 1 OPZ nalezy uwzgledni¢
kazdego pracownika kadr systemu oswiaty, ktory podnidst lub nabyt nowe kompetencje
zawodowe w minimum jednej formie wsparcia. Procesowe wspomagania jest rozumiane jako
forma wsparcia.

17. Czy na fakturze wystawianej przez Wykonawcg Zamawiajacemu wystawianej w toku rozliczen
bedzie mozliwe wskazanie zbiorcze "Realizacja zadan z zakresu doskonalenia kadr systemu
oswiaty na podstawie umowy XXX" czy tez bedzie konieczne wyszczegdlnienie
poszczegdlnych pozycji, np. ryczatt operacyjny, szkolenie w wariancie |, procesowe
wspomaganie wraz ze wskazaniem ich skali?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy na etapie szacowania wartoéci zamowienia nie rozstrzyga
szczegotowych zasad dokumentowania i opisywania realizacji zamowienia na fakturach, w tym w
szczegolnosci zakresu wymaganej szczegétowosci pozycji fakturowych.

18. Czy jesli lider konsorcjum jest jednoczesnie NGO, ktére prowadzi placéwke doskonalenia
nauczycieli i planuje partnerstwo z inng placéwka doskonalenia nauczycieli, to czy moze
realizowac to zadanie w podwadjnej roli - i jako NGO i jako placéwka?

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania wartosci zamowienia oraz przed ogtoszeniem postepowania o
udzielenie zamoéwienia publicznego Zamawiajacy nie dokonuje oceny dopuszczalno$ci konkretnych
konfiguracji organizacyjnych wykonawcéw, w tym w szczegélnosci rol petnionych przez podmioty
w ramach konsorcjum.

19. Czy w umowie zawartej z Wykonawcg bedzie wyraZny zapis, ze $rodki na realizacje zadania
pochodzg ze Zzrddet publicznych, a jesli nie, to czy bedzie mozliwe otrzymanie stosownego
oswiadczenia od Zamawiajgcego?

ODPOWIEDZ: W umowie bedg podane informacje wskazane na w dokumentach szacowania
wartosci zamadwienia, tj. Ustuga bedzie realizowana na potrzeby Rzagdowego programu
wyrownywania szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy ,,Przyjazna szkota” w latach 2025-2027, w
ramach modutu 3. — Doskonalenie kadr systemu oswiaty realizowanego na poziomie centralnym
przez Osrodek Rozwoju Edukacji (bedacy koordynatorem catego modutu 3.).

Program finansowany jest z projektu pn. ,,Wsparcie edukacji formalnej dzieci i mtodziezy z Ukrainy
w programie FERS”, realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027 (FERS), dziatanie 04.17 ,,Szkota dla wszystkich”.
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20. Czy Zamawiajacy uzna istniejace przestanki do zwolnienia ustugi z VAT w zwigzku z realizacjg
ustug z zakresu doskonalenia nauczycieli?

ODPOWIEDZ: Wykonawca zobowigzany bedzie do skalkulowania ceny zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa podatkowego, w tym ustawg o podatku od towardéw i ustug, a Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji zastosowania zwolnienia podatku VAT dla przedmiotu
zamowienia.

21. W zataczniku nr 2 w tabelach dla poszczegélnych form wsparcia w dwdch réznych kolumnach
mowa jest o VAT (por. ponizej). Czy w obu tych kolumnach nalezy wpisa¢ stawke VAT oraz
kwote VAT, czy tez jest to pomytka i pierwszej kolumnie nalezy wpisa¢ stawke VAT a w
drugiej kwote VAT (stawka VAT x cena netto)?

konsultacje eksperckie:

Cena

Cena jednost

jednost |Stawka kowa

kowa |VAT (% |brutto Cena |VAT (% |Cena

netto za |oraz za1 Liezba |ogélem |oraz ogolem
Forma wsparcia 1godz. |kwota) |godz. |godzin® |netto zi |kwota) |brutto zt
Indywidualne konsultacje eksperckie | 552 0
Grupowe konsultacje eksperckie 336 0

suma:

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dokonat stosownych zmian i udostepnia poprawiony zatacznik nr 2.

22. Czy koszty kierownika projektu powinny by¢ uwzglednione w ryczafcie operacyjnym, czy w
poszczegdlnych formatach wsparcia (adekwatnie do jego roli i zaangazowania)? Czy koszt
zakupu sprzetu niezbednego do realizacji zadan zwigzanych z realizacjg wsparcia
uwzgledniamy przy formach wsparcia, czy w ryczatcie operacyjnym?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wskazuje w OPZ funkgji kierownik projektu. Przedmiot zaméwienia
nie przewiduje zakupu sprzetu.

23. Czy proces opracowania narzedzi diagnostycznych bedzie skoordynowany przez ORE tak,
zeby narzedzia i proces diagnozy byty spdjne we wszystkich wojewddztwach?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy okreslit etapy oraz zakres diagnozy, a takze narzedzia, ktére
Wykonawca powinien zastosowa¢. Przeprowadzenie diagnozy w danym wojewoddztwie, w tym
opracowanie i dostosowanie narzedzi diagnostycznych, lezy po stronie Wykonawcy, ktdry ponosi
za nig petng odpowiedzialnos¢. Spdjnos¢ diagnozy wynika z zakresu, ktory zostanie nig objety, oraz
z przyjetych zatozen. Zamawiajgcy nie przewiduje odrebnej koordynacji procesu opracowania
narzedzi diagnostycznych przez ORE.
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24. Czy rozwazacie Panstwo wydtuzenie czasu na przeprowadzenie diagnozy? 4 tygodnie w
perspektywie naszego doswiadczenia moze by¢ zbyt krétkim okresem.

ODPOWIEDZ: Zgodnie z informacjg zawarta w roz. Il ust. 4 zapytania o informacje cenowa: termin
realizacji podany na etapie szacowania wartosci zamodéwienia ma charakter orientacyjny i moze
réznic sie od terminu okreslonego na etapie prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego.

25. Czy wszystkie warianty szkole powinny zostac¢ przeprowadzone dla kazdej ze szkét, ktéra
zostanie objeta programem?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie przewiduje realizacji wszystkich wariantéw szkolen dla jednej
szkoty. Kazdy z wariantow szkolen bedzie realizowany dla grup uczestnikow rekrutowanych z
réznych szkot objetych wsparciem, a nie wytacznie z jednej szkoty.

26. Czy szkolenia prowadzone w wojewddztwach bedg catkowicie bazowaty na programie
szkolen / modutach szkoleniowych opracowanych przez ORE we wspotpracy z wybranym
podmiotem?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy przyjmuje, ze dziatania wspierajace bedg realizowane w oparciu o
Program szkolen wraz z obudowa.

27. Dot. I. Informacje ogdlne ust. 1 — wykaz szkét uprawnionych do objecia wsparciem. Prosimy
o potwierdzenie, czy zgtoszenie placowki do udziatu we wsparciu na podstawie oSwiadczenia
dyrektora szkoty bedzie weryfikowane i akceptowane przez Zamawiajgcego? Jesli tak, to na
czym bedzie polegata taka weryfikacja?

Czy Zamawiajacy juz na tym etapie, moze udostepni¢ listy placéwek uprawnionych do udziatu we
wsparciu w danym wojewddztwie? Jesli nie prosimy o wyjasnienie dlaczego?

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania wartoéci zaméwienia Zamawiajacy nie przewiduje
udostepniania wykazu szkét uprawnionych do objecia wsparciem, ani nie przesadza o zasad
weryfikacji i akceptacji oswiadczen przez Zamawiajgcego. Podkreslamy, ze brak wykazu szkét nie
uniemozliwia ani nie utrudnia rzetelnego oszacowania wartosci zamdwienia, gdyz wycena powinna
opierac sie na zatozeniach ilosciowych i funkcjonalnych wskazanych w opisie przedmiotu
zamowienia.

28. Dot. I. Informacje ogdlne ust. 2 — dokumenty programowe Prosimy o potwierdzenie, ze
piszac o dokumentach programowych Zamawiajacy ma na mysli Rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 11 lipca 2025 . .... (... poz. 946) oraz Uchwate nr 60 Rady Ministréw z dnia
11 lipca 2025 r. oraz o potwierdzenie, ze w sytuacji zmian tych dokumentéw Zamawiajgcy
bedzie informowat o tym Wykonawce.
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ODPOWIEDZ: Roz. | ust. 6 zapytania o informacje cenowgq precyzuje czym s dokumenty
programowe, tj. ,Dokumenty programowe, z ktérymi nalezy sie zapozna¢ przed oszacowaniem
wartosci zamoéwienia:

1) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2025 r. w sprawie szczegétowych warunkéw
udzielania wsparcia w zakresie wyréwnywania szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy objetych
Rzadowym programem wyréwnywania szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy ,Przyjazna szkota” w
latach 2025-2027 (poz. 946),

2) Uchwata nr 60 Rady Ministréow z dnia 11 lipca 2025 r. w sprawie Rzagdowego programu
wyréwnywania szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy ,,Przyjazna szkota” w latach 2025-2027 (poz.
648).”.

Wykonawca zobowigzany jest do zapoznania sie z dokumentami programowymi regulujgcymi
realizacje Programu w brzmieniu obowigzujacym na dzierh dokonania szacowania wartosci
zamowienia, a nastepnie wszczecia postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego jak
réwniez w brzmieniu obowigzujacym w okresie realizacji zamdwienia.

29. Dot. I. Informacje ogdlne ust. 3 — Program szkolen

Prosimy o bardziej szczegétowe wyjasnienie co zawiera oraz jak bardzo jest szczegdétowy opracowany
przez Zamawiajgcego Program szkolen wraz z obudowa metodyczng obejmujgcy 16 obszaréw
programowych wymienionych w Uchwale w pkt. 5.3.2.3 ppkt. 2.

Prosimy o zaprezentowanie takiego programu wraz z obudowg merytoryczng. Wykonaweca chciatby
zorientowac sie jak szczegdtowo zostato to przygotowane, tym samym zrozumiec a w konsekwencji
wycenic prace personelu wtasnego oraz zatrudnionych ekspertéow i treneréw.

ODPOWIEDZ:

Opis przedmiotu zamdwienia dot. opracowania programu szkolen z uwzglednieniem 16 obszarow
programowych, dokonany na potrzeby oszacowania wartosci zamowienia ustugi, dostepny jest pod
adresem: https://bip.ore.edu.pl/usluga-ekspercka-polegajaca-na-opracowaniu-programu-szkolen-
z-uwzglednieniem-16-obszarow-programowych/ w pliku Zapytanie o informacje cenowa wraz z
formularzem.

30. Dot. I. Informacje ogdlne ust. 4 — Ogdlny przedmiot zamowienia

Prosze o potwierdzenie, czy w ramach ogtoszonego postepowania Zamawiajgcy bedzie stawiat
wymagania dla tworzonego konsorcjum w zakresie realizacji podobnych ustug? Czy wymogiem
bedzie jedynie konsorcjum sktadajgce sie z organizacji pozarzagdowej oraz placéwki doskonalenia o
ktorej mowa w tym punkcie. Wykonawca chciatby oceni¢, czy jego doswiadczenie bedzie
wystarczajace, aby wzigc udziat w ogtaszanym postepowaniu.

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania wartosci zaméwienia Zamawiajacy nie precyzuje warunkéw
udziatu w postepowaniu. Celem szacowania wartosci zamdwienia jest wyfacznie ustalenie
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orientacyjnej wartosci zamowienia. Podkreslamy, ze brak informacji w tym zakresie nie
uniemozliwia ani nie utrudnia rzetelnego oszacowania wartosci zamdwienia.

31. Dot. Il Zakres rzeczowy zamodwienia — ujecie ogdlne- diagnoza oraz Ill Diagnoza potrzeb kadr
systemu oswiaty

Prosimy o odpowiedz:

1) Kto bedzie decydowat jakie placéwki zostang objete badaniem - Zamawiajacy czy
Wykonawca.

Odpowiedz: O wyborze placéwek objetych badaniem decyduje Wykonawca.

2) Czy Wykonawca bedzie musiat przedstawic liste takich placdwek i bedzie ona podlegata
akceptacji Zamawiajacego.

Odpowiedz: Na etapie szacowania wartosci zamoéwienia Zamawiajacy nie precyzuje warunkow
akceptacji listy placowek. Celem szacowania wartosci zamdwienia jest wytacznie ustalenie
orientacyjnej wartosci zamoéwienia. Podkreslamy, ze brak informacji w tym zakresie nie
uniemozliwia ani nie utrudnia rzetelnego oszacowania wartosci zamdwienia.

3) Czy narzedzia badawcze bedg podlegaty akceptacji Zamawiajgcego? Etap 1

Odpowiedz: Na etapie szacowania wartosci zaméwienia Zamawiajacy nie precyzuje warunkow
akceptacji narzedzi badawczych. Celem szacowania wartosci zaméwienia jest wytacznie ustalenie
orientacyjnej warto$ci zamowienia. Podkreslamy, ze brak informacji w tym zakresie nie
uniemozliwia ani nie utrudnia rzetelnego oszacowania wartosci zamdwienia.

4) Jakie dane zastane ma pozyska¢ Wykonawca? Etap 2

Odpowiedz: Powyiszy zakres zostanie doprecyzowany na etapie prowadzonego postepowania o
udzielenie zamoéwienia publicznego.

5) Czy desk research ma obejmowac réwniez analize wszystkich 16 obszaréw wsparcia w danej
placéwce?

Odpowiedz: Powyiszy zakres zostanie doprecyzowany na etapie prowadzonego postepowania o
udzielenie zamoéwienia publicznego.

6) Czy w ramach badan ilosciowych (metoda cawi) badaniem ma zosta¢ objeta kadra catej
placéwki, czy grupa reprezentatywna np. 50% lub mniejsze? Etap 3

Odpowiedzi: Przeprowadzenie badania powinno umozliwi¢ rzetelne opracowanie kompleksowego
planu wsparcia w danym wojewoddztwie. Powyiszy zakres zostanie doprecyzowany na etapie
prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

7) Czy internetowy wywiad fokusowy ma zosta¢ przeprowadzony dla kazdej placéwki
oddzielnie, czy bedzie to grupa tgczona sktadajgca sie z przedstawicieli szkét biorgcych udziat
w diagnozie? Etap 4
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Odpowiedz: Przeprowadzenie badania powinno umozliwic rzetelne opracowanie kompleksowego
planu wsparcia w danym wojewoddztwie. Powyiszy zakres zostanie doprecyzowany na etapie
prowadzonego postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego.

8) Czy Zamawiajacy stawia wymagania w zakresie liczby przedstawicieli, ktdrzy bedg obecni w
trakcie takiego wywiadu np. 6-10 oséb? Czy Wykonawca bedzie miat dobrowolnosé w tym
zakresie?

Odpowiedz: Przeprowadzenie badania powinno umozliwic rzetelne opracowanie kompleksowego
planu wsparcia w danym wojewoddztwie. Powyiszy zakres zostanie doprecyzowany na etapie
prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

9) Czy Zamawiajacy stawia wymagania ile takich wywiadéw min. ma sie odby¢?

Odpowiedz: Przeprowadzenie badania powinno umozliwic rzetelne opracowanie kompleksowego
planu wsparcia w danym wojewoddztwie. Powyiszy zakres zostanie doprecyzowany na etapie
prowadzonego postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego.

10) Czy jesli z raportu po przeprowadzonej diagnozie bedzie wynikato, ze zostaty zdiagnozowane
problemy np. tylko w 4 z 16 obszardéw to bedzie to oznaczato, ze Wykonawca bedzie mégt
jedynie w tych 4 obszarach realizowaé wsparcie?

Odpowiedzi: Nie, Wykonawca nie bedzie ograniczony wytfacznie do obszaréw wskazanych w
diagnozie. Diagnoza ma na celu identyfikacje potrzeb, ktére postuzg do planowania dziatan
wspierajacych, ale realizacja wsparcia moze obejmowac peten zakres 16 obszaréw programowych.

11) W jakim czasie ma zostac przygotowana diagnoza oraz raport o ktérym mowa w etapie 5?

Odpowiedz: Zgodnie z rozdz. lll ust. 4 pkt 1) zapytania o informacje cenowga opracowanie diagnozy
potrzeb kadr systemu oswiaty (w tym opracowanie raportu zawierajgcego analize wynikow,
whnioski, rekomendacje, harmonogram i kompleksowy plan dziatan wspierajacych, ktory
Wykonawca przedstawia Zamawiajacemu do akceptacji) nastepuje do 4 tygodni od daty
podpisania umowy.

12) Czy raport z diagnozy bedzie akceptowany przez Zamawiajgcego i na jakich zasadach?

Odpowiedz: Zgodnie z rozdz. lll ust. 4 pkt 1) zapytania o informacje cenowg Wykonawca
przedstawia Zamawiajgcemu raport do akceptacji.

Na etapie szacowania wartosci zamdwienia Zamawiajacy nie precyzuje warunkéw akceptacji
raportu.

13) Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca dobrze zrozumiat OPZ, ze wyniki z przeprowadzonej
diagnozy na reprezentatywnej grupie beda podstawa do przygotowania wnioskéw, rekomendacji,
harmonogramu i kompleksowego planu dziatan wspierajacych, w tym doboru wariantéw szkolenia
dla danego wojewddztwa?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza powyiszg interpretacje zapiséw OPZ.

32. Dot. Il Zakres rzeczowy zamdwienia — ujecie ogdlne ust. 2) materiaty merytoryczne oraz pkt
3. Materiaty merytoryczne oraz uchwata nr 60 pkt. 5.3.2.3
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Zgodnie z Uchwatg (ostatnie zdanie) to Osrodek Rozwoju Edukacji (dalej: ORE) przekazuje
opracowane materiaty merytoryczne operatorom regionalnym w celu realizacji dziatan w ramach
modutu 3.

Zgodnie z OPZ ust. 2) Wykonawca we wspotpracy z ORE, na podstawie Programu szkolen z obudowg
metodyczng, opracuje materiaty merytoryczne dostosowane do realizacji dziatah wspierajgcych w
danym wojewddztwie.

Zgodnie z OPZ pkt. 3 Wykonawca opracuje we wspodtpracy z Osrodkiem Rozwoju Edukacji materiaty
merytoryczne i metodyczne do dziatan wspierajgcych, ktére bedzie realizowat w oparciu o wyniki
diagnozy. Do opracowania materiatéw merytorycznych i metodycznych Wykonawca wykorzysta
Program szkolen wraz z obudowg metodyczng. Program szkolen zostanie przekazany Wykonawcy po
podpisaniu umowy.

Materiaty merytoryczne realizowanych dziatan wspierajgcych bedg uwzgledniaé:
a) program danego dziatania wspierajgcego,

b) scenariusz,

c) prezentacje, jesli wynika to z charakteru formy wsparcia,

d) materiaty dla uczestnikéw, jesli wynika to z charakteru formy wsparcia,

e) ankiete ewaluacyjna.

Wykonawca ma watpliwosci czy dobrze rozumie zacytowane powyzej zapisy.

Czy mozemy prosic¢ o doktadne wyjasnienie co Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego a co bedzie
musiat przygotowac samodzielnie.

Odpowiedz: Wykonawca przekazuje Zamawiajagcemu materiaty merytoryczne w formie Programu
szkolen wraz z obudowa metodyczng, ktéry stanowi podstawe do opracowania przez Wykonawce
materiatéw merytorycznych do poszczegdélnych dziatan wspierajacych. Podstawg doboru tresci z
programu szkolen do realizacji dziatan wspierajacych bedg wyniki przeprowadzonej diagnozy.
Zakres materiatow, ktére bedzie zobowigzany przygotowac¢ Wykonawca zostat okreslony w rozdz.
Il pkt. 3 OPZ, tj. materiaty merytoryczne realizowanych dziatan wspierajacych, beda uwzglednia¢:

a) program danego dziatania wspierajacego,

b) scenariusz,

c) prezentacje, jesli wynika to z charakteru formy wsparcia,

d) materiaty dla uczestnikow, jesli wynika to z charakteru formy wsparcia,

e) ankiete ewaluacyjna.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

12



Ponadto Uchwata wskazuje:

w pkt. 5.3.3.6. Na podstawie umowy zawartej z ORE operator regionalny przeprowadza diagnoze
potrzeb kadr systemu oswiaty w danym wojewddztwie, nastepnie na podstawie diagnozy potrzeb
kadr systemu oswiaty oraz w oparciu o opracowane przez ORE programy szkolen, o ktérych mowa
w pkt 5.3.2.3. ppkt 2 i opracowane przez ORE, we wspotpracy z operatorami regionalnymi,
materiaty merytoryczne, o ktérych mowa w pkt 5.3.2.3. ppkt 3, realizuje wsparcie dla wskazanej
grupy odbiorcéw w obszarach okreslonych w pkt 5.3.2.3. ppkt 2.

33. Dot. Il Zakres rzeczowy zamodwienia — ujecie ogdlne ust. 3) dziatania wspierajace, 1.2 Formy
dziatan wspierajgcych oraz IV Dziatania wspierajgce realizowane przez operatora
regionalnego

Zgodnie z ppkt 3) dziatania wspierajgce realizowane bedg w formie: szkolen, konsultacji, sieci
wspotpracy oraz procesowego wspomagania, adekwatnie do diagnozy potrzeb kadr systemu oswiaty
przeprowadzonej przez operatora regionalnego.

Prosimy o wyjasnienie zapiséw dot. wariantow szkolen:
Dotyczy wszystkich szkolen:

1) Kiedy maja zostad zrealizowane szkolenia? Czy tylko w powszednie dni tygodnia, czy
Zamawiajgcy dopuszcza realizacje szkolen w weekendy. Jesli jest tutaj jakies rozgraniczenie to
prosimy o wskazanie, ktére z wariantéw mogg by¢ realizowane w weekendy a ktére w
powszednie dni tygodnia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie precyzuje w jakich dniach tygodnia moga by¢ realizowane szkolenia.

2) Czy szkoleniach w ramach konkretnego Wariantu bierze udziat tylko 1 zrekrutowana szkota,
czy sg to grupy faczone? Jesli jest rozgraniczenie prosimy wskazaé ktéry wariant moze by¢
realizowany w grupach faczonych, a ktéry dla pojedynczej placowki.

Odpowiedz: Dziatania szkoleniowe bedg prowadzone w grupach, w ktérych dobér uczestnikéw
bedzie wynikat z diagnozy potrzeb w wojewddztwie. Moga to by¢ zatem grupy taczone.

3) Czy kazdorazowo w szkoleniach ma wzig¢ udziat min. 20 oséb w ramach grupy podstawowe;j?
Odpowiedz: Podstawowa grupa szkoleniowa powinna liczy¢ 20 uczestnikow.

4) Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje szkolenia, w ktdrym nie zrekrutowano 20 oséb? Jesli
tak to czy sg tutaj jakies ograniczenia?

Odpowiedz: Zamawiajacym na etapie szacowania wartosci zamoéwienia nie przesgdza warunkéow
realizacyjnych zamdéwienia. Podkreslamy, ze brak informacji w tym zakresie nie uniemozliwia ani
nie utrudnia rzetelnego oszacowania wartosci zamdwienia.

5) Co jesli Wykonawca zrekrutowat wymagang liczbe uczestnikdw, a finalnie na szkoleniu byty
osoby nieobecne? Kto bierze za to odpowiedzialno$¢? Czy Wykonawca takie szkolenie bedzie
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miat uznane jako zrealizowane? Czy moze powinien zrekrutowac wieksza liczbe uczestnikdw,
aby finalnie obowigzek min 20 oséb byt zachowany?

Odpowiedz: Zamawiajacym na etapie szacowania wartosci zamowienia nie przesgdza warunkéw
realizacyjnych zamdéwienia. Podkreslamy, ze brak informacji w tym zakresie nie uniemozliwia ani
nie utrudnia rzetelnego oszacowania wartosci zamoéwienia.

Wariant | prosimy o odpowiedz:

1) Czy w szkoleniu wyjazdowym mogg bra¢ udziat przedstawiciele réznych placéwek? Jedli nie to
prosimy o odpowiedz, czy to szkolenie tylko dla 1 szkoty.

Odpowiedz: Dziatania szkoleniowe bedq prowadzone w grupach, w ktérych dobér uczestnikéw
bedzie wynikat z diagnozy potrzeb w wojewddztwie. Moga to byc¢ zatem przedstawiciele réznych
szkot.

2) Czy kazdy uczestnik ma wzigé udziat w facznie 60 godz. dydaktycznych? Jesli tak prosimy o
zweryfikowanie liczby godzin w tym wariancie. W ocenie Wykonawcy bedg to 72 godz.
szkolen hybrydowych (wyjasnienie w kolejnych punktach).

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami OPZ, jeden uczestnik szkolenia w wariancie 1 wezmie udziat w 60
godzinach dydaktycznych, tj. w 40 godzinach dydaktycznych szkolenia stacjonarnego i 20 godzinach
dydaktycznych szkolenia synchronicznego online. Szkolenie stacjonarne (2 zjazdy x 3 dni
szkoleniowe = 2 zjazdy x 20 godzin) bedzie realizowane w grupach 20 osobowych, natomiast
synchroniczne szkolenie online bedzie realizowane zaréwno w grupie podstawowej liczacej 20
osob (2 dni szkoleniowe x 4 godziny = 8 godzin) oraz w 2 matych grupach szkoleniowych, w ktérych
kazda liczy do 10 uczestnikéw (grupa podstawowa podczas 3 dni szkoleniowym dzielona jest na 2
mate grupy) - 3 dni szkoleniowe x 4 godziny = 12 godzin dydaktycznych. Zatem kazdy uczestnik
wezmie udziat w 60 godzinach dydaktycznych. W rozumieniu Zamawiajgcego w szkoleniach
realizowanych w matych grupach uczestnicza te same osoby, ktére tworza grupe podstawowa. W
pytaniu natomiast wskazana jest ogoélna liczba godzin szkoleniowych jaka Wykonawca zrealizuje w
wariancie 1.

3) Czy dla szkolenia 40 godz. o charakterze wyjazdowym wykonawca ma zapewni¢ transport?

Odpowiedz: Wykonawca nie zapewnia transportu uczestnikom szkolen. Koszty dojazdu
uczestnikdw pokrywa szkota delegujgca pracownika na szkolenie.

4) Czy ma zapewnic¢ ubezpieczenie NNW dla uczestnikow?

Odpowiedz: Powyisze opisane zostato w jednostkowej cenie za realizacje form wsparcia, o ktérej
mowa w roz. lll zapytania o informacje cenowa.

5) Co jesli na szkoleniu nie stawi sie wymagana liczba uczestnikéw zrekrutowanych (20 osdb)
np. w powodu choroby, wypadku losowego? Szkolenie bedzie mogto sie odby¢ czy bedzie
musiato zosta¢ odwotane?
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Odpowiedz: Zamawiajacym na etapie szacowania wartosci zamowienia nie przesgdza warunkéw
realizacyjnych zamdéwienia. Podkreslamy, ze brak informacji w tym zakresie nie uniemozliwia ani
nie utrudnia rzetelnego oszacowania wartosci zamoéwienia.

6) W jakiej odlegtosci od szkoty (jesli uczestnikami majg by¢ przedstawiciele tylko 1 placéwki)
ma zostac zrealizowane szkolenie? Czy moze Wykonawca ma tutaj dobrowolnos$¢ i moze je
zrealizowaé w placéwce?

Odpowiedz: Zamawiajacy na tym etapie nie precyzuje warunkéw dotyczgcych potozenia, tj.
odlegtosci szkoty/szkét objetej/objetych wsparciem od sali szkoleniowej. Baza szkoleniowa
powinna spetnia¢ wymogi opisane zgodnie z rozdz. VII pkt 7.1 by¢ zrealizowane oraz znajdowac sie
w odlegtosci od hotele/osrodku/obiektu noclegowego wskazanej w rozdz. VIl pkt 7.3.

7) Kto pokrywa koszty dojazdu uczestnikéw?
Odpowiedz: Koszty dojazdu uczestnikéw pokrywa szkota delegujgca pracownika na szkolenie.

8) Czy Wykonawca dobrze rozumie sposdb realizacji 20 godz. szkolenia synchronicznego online,
gdzie:

i. W ramach szkolenia grupy podstawowej (min. 20 osob) zostang zrealizowane
2 dni szkolenia po 4 godz. kazde = 8 godz.

ii. dla matych grup do 10 oséb 3 dni x 4 godz. x 2 grupy = 24 godz.

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami OPZ, jeden uczestnik szkolenia synchronicznego online wezmie
udziat w 20 godzinach dydaktycznych, tj. 2 dni szkoleniowe x 4 godziny = 8 godzin oraz 3 dni
szkoleniowe x 4 godziny = 12 godzin dydaktycznych. Szkolenie synchroniczne online bedzie
realizowane zaré6wno w grupie podstawowej liczacej 20 oséb (2 dni szkoleniowe x 4 godziny = 8
godzin) oraz w 2 matych grupach szkoleniowych, w ktérych kazda liczy do 10 uczestnikéw (grupa
podstawowa dzielona jest na 2 mate grupy) - 3 dni szkoleniowe x 4 godziny = 12 godzin
dydaktycznych na mata grupe. W rozumieniu Zamawiajacego w szkoleniach realizowanych w
matych grupach uczestnicza te same osoby, ktére tworza grupe podstawowg. Zamawiajacy w OPZ
wskazuje liczbe godzin dydaktycznych przypadajgca na uczestnika. W pytaniu natomiast wskazana
jest ogdlna liczba godzin szkoleniowych jaka Wykonawca zrealizuje w wariancie 1.

9) Co jesli odbyto sie szkolenie stacjonarne wyjazdowe z wymagang liczbg uczestnikéw (20
0s6b), natomiast na szkoleniu online nie pojawit sie uczestnik z powodu np. choroby,
probleméw z internetem? Czy Wykonawca bedzie miat uznane takie szkolenie za
zrealizowane? Jesli nie, prosimy o wyjasnienie czy szkota jest odpowiedzialna za zgtoszone
osoby?

Odpowiedz: Zamawiajacym na etapie szacowania wartosci zamoéwienia nie przesgdza warunkéow
realizacyjnych zamdwienia. Podkreslamy, ze brak informacji w tym zakresie nie uniemozliwia ani
nie utrudnia rzetelnego oszacowania warto$ci zamdwienia.

10) Czy mate grupy szkoleniowe majg zostac zrealizowane rownolegle (w tym samym czasie), czy
nie ma takiego obowigzku?
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Odpowiedz: Zamawiajacy nie precyzuje czasu realizacji szkolen dla matych grup.
Wariant Il prosimy o odpowiedz:

1) Czy w szkoleniu mogg braé udziat przedstawiciele réznych placéwek, czy to szkolenie tylko dla
1 placowki?

Odpowiedz: Dziatania szkoleniowe bedq prowadzone w grupach, w ktérych dobér uczestnikéw
bedzie wynikat z diagnozy potrzeb w wojewddztwie. Moga to by¢ zatem uczestnicy z réznych szkét.

2) Jesli szkolenie dla réznych placowek, to czy moze zostad zrealizowane w Sali udostepnionej
przez szkote?

Odpowiedz: Zamawiajacy w rozdz. VIl OPZ opisuje standardy techniczne i organizacyjne realizacji
dziatan wspierajacych, ktére Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢.

3) Jedli tak, to czy Wykonawca ma zaptaci¢ za wynajecie Sali szkoleniowej?
Odpowiedz: Koszt wynajecia sali szkoleniowej lezy po stronie Wykonawcy.

4) Jesli nie moze sie odby¢ w szkole, to czy Wykonawca ma dobrowolnos$¢ w wyznaczeniu
miejsca realizacji takiego szkolenia?

Odpowiedz: Zamawiajacy w rozdz. VIl OPZ opisuje standardy techniczne i organizacyjne realizacji
dziatan wspierajacych, ktére Wykonawca jest zobowigzany zapewnic.

5) Czy dla 0sdb nie bedacych przedstawicielami danej szkoty wykonawca ma zapewnic dojazd,
ubezpieczenie NNW?

Odpowiedz: Pytanie jest sformutowanie w sposdb niejednoznaczny, co uniemozliwia udzielenie
odpowiedazi.

Wariant lll prosimy o odpowiedz:

1) Prosimy o potwierdzenie, czy w szkoleniu mogg wzig¢ udziat przedstawiciele réznych
placowek?

Odpowiedz: Dziatania szkoleniowe bedg prowadzone w grupach, w ktérych dobér uczestnikow
bedzie wynikat z diagnozy potrzeb w wojewdédztwie. Moga to by¢ zatem przedstawiciele réznych
szkot.

2) Czy Wykonawca ma zapewnic¢ nocleg uczestnikom szkolenia?

Odpowiedz: Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia noclegu uczestnikom wszystkich
szkolen stacjonarnych trwajacych diuzej niz jeden dzien, zgodnie z zapisami w rodz. VII pkt 7.3 OPZ.

3) Czy Wykonawca ma wykupi¢ ubezpieczenie NNW dla uczestnikow?
Odpowiedz: Wykonawca zapewnia ubezpieczenie NNW uczestnikom szkolen.

4) Jakiego rodzaju zadania wdrozeniowe dla uczestnikow musi przewidzie¢ Wykonawca? Co jesli
program danego szkolenia nie przewiduje takiego zadania?
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Odpowiedz: Na etapie szacowania warto$ci zamdwienia Zamawiajacy hie precyzuje zakresu
zadania wdrozeniowego. Podkreslamy, ze brak informacji w tym zakresie nie uniemozliwia ani nie
utrudnia rzetelnego oszacowania wartosci zamoéwienia.

Wariant IV prosimy o odpowiedz:

1) Prosimy o weryfikacje liczby godzin dydaktycznych, w ocenie Wykonawcy jest ich 32 godz. a nie 24
godz.

Wykonawca ma przeprowadzic:

a. dla grupy podstawowej 4 dni x 4 godz. = 16 godz.

b. dla matej grupy 4 szkolenia x 5 0séb x 4 godz. = 16 godz., chyba, ze Wykonawca ma
zrealizowad tylko 1 szkolenie dla grupy 5 oséb trwajgce 4 godz.

2) Jesli tylko 1 szkolenie, to kto dokonuje wyboru uczestnikéw?

3) Czy grupa uczestnikéw to 20 oséb

4) Czy majg to by¢ przedstawiciele 1 szkoty, czy réznych szkéf?

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami OPZ, jeden uczestnik szkolenia synchronicznego online weimie
udziat w 24 godzinach dydaktycznych, tj. dla grupy podstawowej 4 dni szkoleniowe x 4 godziny =
16 godzin oraz dla kazdej z matych grup liczacych 5 oséb - 1 dzien szkoleniowy x 4 godziny = 4
godzin dydaktycznych. Zamawiajacy w OPZ wskazuje liczbe godzin przypadajgca na uczestnika. W
rozumieniu Zamawiajacego w szkoleniach realizowanych w matych grupach uczestniczg te same
osoby, ktére tworzg grupe podstawowa. W pytaniu natomiast wskazana jest ogdlna liczba godzin
szkoleniowych jaka Wykonawca zrealizuje w wariancie 4.

Rekrutacja uczestnikow zostaje po stronie Wykonawcy.

Grupa podstawowa liczy 20 uczestnikow.

W szkoleniu mogg brac udziat uczestnicy z réznych szkot.

Wariant V prosimy o odpowiedz:

1) Prosimy o weryfikacje liczby godzin dydaktycznych, w ocenie Wykonawcy jest ich 24 godz. a nie 12
godz.

Wykonawca ma przeprowadzic:

a. dla grupy podstawowej 2 dni x 4 godz. = 8 godz.

b. dla matej grupy 4 szkolenia x 5 0séb x 4 godz. = 16 godz., chyba, ze Wykonawca ma
zrealizowad tylko 1 szkolenie dla grupy 5 osdb trwajgce 4 godz.

2) Jesli tylko 1 szkolenie, to kto dokonuje wyboru uczestnikéw?

3) Czy grupa uczestnikdw to 20 oséb
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4) Czy majg to by¢ przedstawiciele 1 szkoty, czy réznych szkot?

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami OPZ, jeden uczestnik szkolenia synchronicznego online weZmie
udziat w 12 godzinach dydaktycznych, tj. dla grupy podstawowej 2 dni szkoleniowe x 4 godziny = 8
godzin oraz dla kazdej z matych grup liczacych 5 oséb - 1 dzien szkoleniowy x 4 godziny = 4 godzin
dydaktycznych. Zamawiajacy w OPZ wskazuje liczbe godzin przypadajgca na uczestnika. W
rozumieniu Zamawiajacego w szkoleniach realizowanych w matych grupach uczestniczg te same
osoby, ktére tworzg grupe podstawowa. W pytaniu natomiast wskazana jest ogdlna liczba godzin
szkoleniowych jakg Wykonawca zrealizuje w wariancie 5.

Rekrutacja uczestnikow zostaje po stronie Wykonawcy.

Grupa podstawowa liczy 20 uczestnikow.

W szkoleniu mogg bra¢ udziat uczestnicy z réznych szkoét.

Organizacja grup szkoleniowych — prosimy o wyjasnienie:

1) Mate grupy szkoleniowe zgodnie z opisem liczg 10 osdb. Czy to oznacza, ze w Wariantach
Zamawiajgcy popetnit btad i tam gdzie jest 5 oséb powinno by¢ 10 oséb? Jesli tak prosimy o
poprawienie OPZ.

Odpowiedz: Mata grupa szkoleniowa moze liczy¢ do 10 uczestnikéw. W przypadku szkolen
stacjonarnych Zamawiajacy przewiduje podziat grupy podstawowej (20 osob) na dwie mate grupy
szkoleniowe, natomiast w przypadku szkolen realizowanych w formule online — na cztery mate
grupy szkoleniowe liczace po 5 oséb. Zamawiajacy doprecyzuje powyzsze zapisy na etapie
postepowania.

2) Rozumiemy, ze w ramach wszystkich wariantdw szkolen grupa podstawowa powinna liczy¢
20 osbb. Jeslijest inaczej to prosimy o doprecyzowanie zapiséw OPZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze w ramach wszystkich wariantéw szkolen podstawowa
grupa szkoleniowa powinna liczy¢ 20 uczestnikéw, zgodnie z zapisami OPZ.

Wymogi dot. kadry szkoleniowej — prosimy o wyjasnienie:
1) Czy na kazde szkolenie Wykonawca ma zapewnic¢ 1 eksperta oraz 1 trenera?

Odpowiedz: Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia co najmniej 1 trenera i 1 eksperta w
kazdym dniu szkoleniowym realizowanym dla grupy podstawowej. Natomiast dla kazdej z matych
grup szkoleniowych (10 lub 5 osobowych) Wykonawca zapewni 1 trenera lub 1 eksperta. Zapis ten
zostanie doprecyzowany na etapie postepowania.

2) Prosimy o wyjasnienie i wyszczegélnienie, jakie dziatania w ramach szkolert ma zrealizowa¢
ekspert. Rozumiemy, ze trener prowadzi szkolenie.

Odpowiedz: Ekspert prowadzi szkolenie wspdlnie z trenerem.
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3) Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca decyduje ilu treneréw oraz ilu ekspertow zatrudni
do realizacji szkolen w danym wojewddztwie i bedzie miat w tym dobrowolnosé, przy
zatozeniu osiggniecia zaplanowanych rezultatow.

Odpowiedz: Potwierdzamy powyisze na etapie szacowania warto$ci zamdéwienia. Warunki udziatu
w postepowaniu zostang okreslone na etapie prowadzonego postepowania.

b. Dot. Il Zakres rzeczowy zamdwienia — ujecie ogdlne ust. 2 — Minimalne mierniki oraz
IV dziatania wspierajgce ust 4 — szacowany zakres szkolen

Prosimy o wyjasnienie, czy wykonawca dobrze to zinterpretowat. Dla zobrazowania ponizsze
wyliczenia zostaty oparte na wskaznikach zaplanowanych dla woj. tddzkiego:

Liczba szkot objetych wsparciem — 70

Liczba pracownikéw kadry systemu oswiaty, ktorzy nabyli kompetencje — 175
Warianty szkolen do zrealizowania :

Wariant | -2

Wariant Il — 2

Wariant Ill - 2

Wariant IV -2

WariantV-1

Skoro w ramach 9 grup szkoleniowych ma wzig¢ udziat kazdorazowo 20 uczestnikéw (rozumianych
jako 1 uczestnik = 1 unikatowy PESEL), to wsparciem objetych zostanie 180 oséb. Aby zrekrutowac 70
szkét musimy zatozyé, ze szkolenia w ramach wariantéw bedg szkoleniami tgczonymi.

Wykonawca bedzie miat nadwyzke tylko 5 uczestnikdéw, co w ocenie Wykonawcy jest zbyt niskim
buforem, aby zatozy¢, ze zrealizuje wszystkie dziatania i osiggnie zaplanowane wskazniki. Czy
Wykonawca w zwigzku z takg obawg moze do wybranych szkolen w ramach wariantéw zrekrutowaé
dodatkowe osoby np. zamiast grup 20 osobowych bedg 22 osobowe, aby zmitygowac ewentualna
absencje lub nieukornczone szkolenia z przyczyn losowych.

Jesli tak, to czy kazdorazowo bedzie musiat zgtasza¢ Zamawiajacemu taki przypadek.

Czy Zawijajacy woéwczas dopusci takg grupe i w przypadku podziatu na mniejsze grupy dopusci
rowniez ich nieréwny podziat np. po 11 osdb, lub 10i 12 osdb?

Odpowiedz: Zamawiajacy podkresla, ze na etapie szacowania zamoéwienia nie rozstrzyga
powyiszego zagadnienia. Brak informacji w powyzszym zakresie nie uniemozliwia ani nie utrudnia
rzetelnego oszacowania wartosci zamoéwienia, gdyz wycena powinna opierac sie na zatozeniach
ilosciowych i funkcjonalnych wskazanych w opisie przedmiotu zamdwienia.
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34. Dot. IV dziatania wspierajace ust. 2.1V — konsultacje

Prosimy o potwierdzenie, czy konsultacje bedg odbywaty sie dla tych samych uczestnikéw, ktérzy
wczesniej wzieli udziat w wybranych wariantach szkolenia.

Odpowiedz: Konsultacje nie musza by¢ realizowane wytacznie dla tych samych uczestnikéw, ktérzy
wczesniej wzieli udziat w wybranych wariantach szkolen.

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca dobrze rozumie zakres konsultacji do zrealizowania.
Ponizszy przyktad dot. woj. tédzkiego.

Zamawiajgcy zaplanowat 350 godz. konsultacji indywidualnych trwajacych 2 godz. , co bedzie
oznaczato udziat 180 uczestnikdw w konsultacjach indywidualnych.

Wykonawca bedzie musiat réwniez zrealizowac 18 grup po 10 osdb konsultacji grupowych, z czego 6
godz. w formie stacjonarnej, kolejne w wersji online.

Odpowiedz: Zamawiajacy, na potrzeby szacowania wartosci zamoéwienia przyjat, ze grupy beda
liczy¢ po 10 uczestnikdw, jednakze jest to zakladana maksymalna liczebno$¢ grup, grupy moga by¢
mniejsze.Faktyczna liczba uczestnikdw oraz zapotrzebowanie godzinowe na realizacje konsultacji
zostang okreslone na podstawie diagnozy potrzeb.

Prosimy o wyjasnienie:

1) Czy Wykonawca bedzie mdgt zrealizowad konsultacje w Sali szkoleniowej w wybranej
placowce biorgcej udziat w dziataniach zaplanowanych w projekcie?

Odpowiedz: Wykonawca jest zobligowany do zapewnienie sali zgodnie ze standardami
technicznymi i organizacyjnymi realizacji dziatan wspierajgcych opisanymi w rozdz. VIl OPZ.

2) Czy Wykonawca bedzie musiat wynajaé na ten cel sale szkoleniowga?

Odpowiedz: Wykonawca jest zobligowany do zapewnienie sali zgodnie ze standardami
technicznymi i organizacyjnymi realizacji dziatan wspierajacych opisanymi w rozdz. Vil OPZ.

3) Czy Wykonawca ponosi koszty dojazdéw uczestnikdw na szkolenie?

Odpowiedz: Wykonawca nie zapewnia transportu uczestnikom szkolen. Koszty dojazdu
uczestnikdw pokrywa szkota delegujaca pracownika na szkolenie.

4) Czy Wykonawca ma wykupi¢ NNW dla uczestnikéw?
Odpowiedz: Wykonawca zapewnia ubezpieczenie NNW uczestnikom.

5) Co jesli z zaplanowanych 180 osdb finalnie konsultacje ukonczy 175 oséb, czyli identycznie jak
w przypadku liczby pracownikdw kadr systemu oswiaty? Powodem nieukonczenia bedzie np.
choroba lub sytuacja losowa. Czy Wykonawca osiggnie zaplanowany wskaznik? Jesli nie, to
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prosimy o wyjasnienie co powinien zrobi¢ na etapie rekrutacji, aby wskaznik 180 oséb
osiggnac.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacym na etapie szacowania wartoéci zamowienia nie przesadza warunkéw
realizacyjnych zamdéwienia. Podkreslamy, ze brak informacji w tym zakresie nie uniemozliwia ani
nie utrudnia rzetelnego oszacowania wartosci zamodwienia.

35. Zaktadajgc, ze Wykonawca dobrze zinterpretowat liczbe oséb w kazdej z grup prosimy o
potwierdzenie, ze nie nastgpita tutaj zadna pomytka, a jesli nastgpita prosimy o weryfikacje kazdej z
czesci.

Dot. IV dziatania wspierajace ust. 3.1V — Sieci wspotpracy
Prosimy o odpowiedzZ na ponizsze pytania. Wykonawca opart swoje wyliczenia na woj. tédzkim:

Wykonawca ma zrealizowac 9 grup sieci wspotpracy. Kazda grupa to 20 oséb. Rozumiemy, ze w sieci
wspotpracy min. powinno wzigé udziat 180 uczestnikdow.

Odpowiedz: Powyisza interpretacja jest prawidiowa na etapie szacowania wartosci zamodwienia.

1) Czy Wykonawca moze uruchomic¢ grupy z mniejszg liczbg uczestnikéw, a bedzie w tym
wypadku rozliczany jedynie z liczby uruchomionych grup dla ktérych zostaty zrealizowane
tacznie 16 godz. spotkania?

ODPOWIEDZ: Do oszacowania wartosci zaméwienia nalezy przyja¢ uruchomienie 9 grup liczacych
po 20 uczestnikow kazda - dotyczy wojewddztwa tédzkiego i ma zastosowanie analogiczne do
pozostatych wojewddztw.

2) Czy spotkania stacjonarne moga by¢ zrealizowane w placéwce, czy Wykonawca ma wynajgé
na ten cel sale szkoleniowg?

ODPOWIEDZ: Wykonawca jest zobligowany do zapewnienie sali zgodnie ze standardami
technicznymi i organizacyjnymi realizacji dziatan wspierajgcych opisanymi w rozdz. VIl OPZ.

3) Czy ma osiggna¢ wskaznik liczby oséb na poziomie 175, 180, czy moze by¢ mniejszy?

ODPOWIEDZ: Wykonawca jest zobowigzany do zrealizowania miernikéw wskazanych w roz. Il. ust.
2 OPZ, okreslonych jako minimalne wartosci.

4) Czy sieci wspotpracy moga by¢ prowadzone przez eksperta lub koordynatora? Czy
Zamawiajgcy uzywa tych nazw zamiennie i jest to ta sama osoba? Jesli nie prosimy o
wskazanie rdznicy.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy uzywa poje¢ ,ekspert” i ,koordynator” zamiennie, przy czym funkcje te
maja by¢ taczone w jednej osobie. Zapis zostanie doprecyzowany na etapie postepowania
przetargowego.

35. Dot. IV dziatania wspierajace ust. 4.1V — Procesowe wspomaganie

1) Prosimy o potwierdzenie, ze Diagnoza potrzeb szkoty jest odrebnym elementem zamowienie
i bedzie przeprowadzona (przyktad woj. tédzkiego) w 7 placéwkach objetych wsparciem w
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ramach projektu. Nie jest to diagnoza realizowana na probie reprezentatywnej (10%) o ktorej
mowa w rozdziale Il OPZ.

ODPOWIEDZ: Diagnoza potrzeb szkoty w zakresie procesowego wspomagania jest integralng
czescig tego dziatania wspierajacego. Nie jest to ta sama diagnoza, o ktérej mowa w rozdziale Il
OPzZ.

2) Czy 40 godz. dydaktycznych odnosi sie do wszystkich dziatarn w ramach tej formy wsparcia,
czyli: a. Diagnoza 3 godz.

b. Planowanie 3 godz.
c. Dziatania rozwojowe 28 godz.
d. Monitorowanie i ocena — 6 godz., co tgcznie daje 40 godz. szkoleniowych dla szkoty.

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania wartosci zamoéwienia nalezy zatozy¢, ze 40 godzin
dydaktycznych odnosi sie do wszystkich dziatan w ramach tej formy wsparcia dla jednej szkoty.

3) Diagnoza potrzeb szkoty na by¢ dodatkowym dziataniem, ktdrego celem jest zidentyfikuje
mocnych stron szkoty, problemdw i obszaréw wymagajacych rozwoju, w wyniku ktérego
zostang zaprojektowane dziatania wspierajgce rozumiane jako: szkolenia rad pedagogicznych,
zespotdéw nauczycieli, rodzicdw, w tym konsultacji grupowych i indywidualnych i nie musi
dotykac zagadnien realizowanych w ramach wczesniej opisanych dziatan. Ma by¢ jedynie
uzupetnieniem wsparcia? Jesli nie prosimy o wyjasnienie.

ODPOWIEDZ: Diagnoza potrzeb szkoty w zakresie procesowego wspomagania jest integralng
czescig tego dziatania wspierajacego i jednoczesnie pierwszym etapem realizacji tego dziatania.

4) Czy Wykonawca decyduje w jakiej formie (online lub stacjonarnej) zostang przeprowadzone
szkolenia, oraz konsultacje grupowe i indywidualne?

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania wartosci zamowienia nalezy przyjaé, ze w ramach
procesowego wspomagania szkot dziatania rozwojowe muszg by¢ realizowane w formie
stacjonarnej, przy czym zakres ten zostanie doprecyzowany na etapie prowadzonego
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego.

5) Czy Wykonawca samodzielnie dopasowuje formy wsparcia w ramach konsultacji (coaching,
mentoring, tutoring, konsultacje)?

ODPOWIEDZ: Na podstawie diagnozy przeprowadzonej w ramach procesowego wspomagania
Wykonawca planuje dziatania rozwojowe, w uzgodnieniu z dyrektorem szkoty..

6) Prosimy o doprecyzowanie kto moze petni¢ funkcje superwizora?

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania warto$ci zaméwienia Zamawiajacy nie okresla wymagan
dotyczacych kompetencji oséb skierowanych do realizacji zamdwienia.
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7) Czy warsztaty lub sesje szkoleniowe dla nauczycieli, specjalistéw i kadry kierowniczej szkoty moga
dotyczy¢ innych dziatan niezwigzanych z diagnozg dla catego wojewddztwa? Jesli nie prosimy o
wskazanie jaki rodzaj warsztatow moze zostaé zrealizowany.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacym na etapie szacowania wartosci zaméwienia nie przesadza warunkéw
realizacyjnych zamdéwienia w powyiszym zakresie.

36. Dot. IV dziatania wspierajace ust. 4.1V — Procesowe wspomaganie pkt. 5 Uczestnicy procesu

1) Prosimy o okreslenie kim w ocenie Zamawiajgcego jest koordynator, ekspert a kim
trener?

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania wartosci zaméwienia Zamawiajacy nie okresla wymagan
dotyczacych kompetencji oséb skierowanych do realizacji zamdwienia.

2) Jakie dziatania przypisane sg dla kazdej z tych funkc;ji?

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania wartosci zaméwienia Zamawiajacy okreslit dziatania w rozdz.
IV ust. 4.1V pkt 7 OPZ realizowane przez koordynatora/eksperta/trenera. Zakres dziatan zostanie
doprecyzowany na etapie prowadzonego postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego.

3) Czy koordynator w ramach jednego dziatania moze petnic¢ funkcje eksperta lub
trenera w innym dziataniu (o ile posiada takie kompetencje)?

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania wartosci zamoéwienia Zamawiajacy nie okresla wymagar i
kompetencji osob skierowanych do realizacji zamowienia.

37. Dot. V Prowadzenie biezgcego monitoringu realizacji wsparcia

1) Prosimy o wyszczegdlnienie jakg dokumentacje bedzie prowadzit Wykonawca lub
potwierdzenie ze mowa jest o dokumentacji dot.:

a. diagnozy potrzeb kadr systemu oswiaty,
b. harmonogramow,

C. rekrutacji uczestnikéw,

d. realizacji dziatan wspierajacych,

e. wykorzystania budzetu.

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania wartoséci zamowienia nalezy przyja¢ powyiszy zakres
dokumentacji, przy czym zakres ten zostanie doprecyzowany na etapie prowadzonego
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego.

2) Prosimy o okreslenie jakie dokumenty rekrutacyjne Wykonawca bedzie musiat weryfikowac?

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania wartoséci zaméwienia Zamawiajacy nie okresla szczegétowego
zakresu dokumentacji.
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3) Prosimy o informacje jaki budzet Wykonawca ma weryfikowa¢ lub potwierdzenie, ze bedzie
chodzito o budzet w ramach ztozonej oferty?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza powyzszg interpretacje.

4) Czy w ramach konsultacji Wykonawca bedzie musiat przeprowadzic¢ z uczestnikami pre i post
testy? Czy ta forma dotyczy jedynie dziatan szkoleniowych?

Odpowiedz: Pre i post-testy Wykonawca realizuje we wszystkich dziataniach wspierajacych.

5) Czy wykonawca w przypadku ustug hotelowych, przerw kawowych lunchdw itp. otrzyma
wynagrodzenie nie wieksze niz okreslone w dokumencie ,Zestawienie standardu i cen
rynkowych dla programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027"7?

ODPOWIEDZ: ,, Zestawienie standardu i cen rynkowych dla programu Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027” stanowi materiat pomocniczy i obowigzuje w zakresie
standardu organizacyjnego. Nie stanowi bezposredniego wskazania do okreslenia
wynagrodzenia wykonawcy w powyzszej kwestii. Wykonawca zobowigzany jest przyjac
stawki rynkowe.

6) Prosimy o informacje jak czeste bedg spotkania robocze?

ODPOWIEDZ: Ostateczny zakres swiadczerh w powyzszym zakresie zostanie doprecyzowany na
etapie prowadzonego postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego. Na potrzeby
oszacowania wartosci zamdéwienia Zamawiajacy przyjmuje, ze w trakcie realizacji zaméwienia
odbedzie sie 5 spotkan roboczych w formule stacjonarnej w siedzibie Zamawiajacego, tj. w
Warszawie, natomiast pozostate spotkania bedq realizowane w formule zdalnej (online) lub
siedzibie Wykonawcy.

7) W jakiej formie Wykonawca ma zapewnic Kontrole jakosci realizowanych dziatan
wspierajgcych, w tym:

a. ocene zgodnosci z programem i harmonogramem poszczegdlnych dziatan
wspierajgcych,

b. ocene standardéw organizacyjnych dziatan wspierajgcych,

c. weryfikacje kwalifikacji treneréw, ekspertow.

d. ocene przebiegu procesu procesowego wspomagania,

e. zgodnos¢ z zakresem merytorycznym,

f. ocena prowadzonej dokumentacji,

g. weryfikacja zastosowanych materiatéw merytorycznych i metodycznych?

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania Zamawiajacy nie okresla szczegétowo powyiszego zakresu.
Wykonawca ma zapewni¢ kontrole jakosci realizowanych dziatan wspierajacych. Wykonawca jest
zobowigzany do zapewnienia mechanizméw kontroli jakosci. Forma i szczegétowe procedury
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muszg gwarantowac osiaggniecie zaktadanych efektow i wskaznikdw przewidzianych w programie
wsparcia oraz zgodnos$¢ z obowigzujacymi przepisami prawa i wymaganiami OPZ.

8) Czy bedzie Wykonawca zobowigzany przygotowaé podsumowanie takiej oceny i jakg ono ma
przybrac forme?

ODPOWIEDZ: Na potrzeby szacowania warto$ci Zamawiajacy nie wymaga przygotowania
podsumowania takiej oceny. Zostanie to doprecyzowane na etapie prowadzonego postepowania
przetargowego.

9) Prosimy o wyjasnienie o jaki system informatycznym rejestru uczestnikow i szkét chodzi?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie narzuca konkretnego systemu informatycznego rejestru
uczestnikéw i szkot. System informatyczny powinien umozliwia¢ prowadzenie rejestru uczestnikow
i szkot, adekwatnie do zakresu i charakteru realizowanego zamdéwienia, zapewniajgcy prawidiowe
gromadzenie, aktualizacje oraz raportowanie danych na potrzeby realizacji i rozliczenia dziatan.

10) Prosimy o wglad do dokumentéw w zakresie sprawozdania rocznego oraz koncowego. Na
udostepnionej stronie nie ma zamieszczonych tych dokumentéw.

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania Zamawiajacy hie udostepnia sprawozdar rocznych ani
koncowych.

38. Dot. VI Personel skierowany do realizacji zamdwienia

1) Prosimy o napisanie czy ekspert do przeprowadzenia diagnozy bedzie musiat mie¢
okreslone kompetencje, a jesli tak to prosimy o wskazanie jakie to kompetencje.

2) Identycznie prosimy o wskazanie kompetencji eksperta odpowiedzialnego za
koordynacje merytoryczng dziatan wspierajacych oraz odpowiedzialnego za
koordynacje i organizacje dziatan wspierajacych.

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania wartosci zaméwienia Zamawiajacy nie okresla wymagan
dotyczacych kompetencji oséb skierowanych do realizacji zaméwienia.

Dot. VIl Standardy techniczne i organizacyjne

1) Prosimy o wyjasnienie dlaczego dla grup szkoleniowych liczagcych max. 20 oséb Zamawiajacy
wymaga Sali do 30 os6b?

ODPOWIEDZ: Na etapie szacowania wartoséci zamowienia nalezy przyja¢ wymagania wskazane w
OPZ w zakresie minimalnych parametrow sal szkoleniowych. Ostateczny zakres Swiadczen zostanie
doprecyzowany na etapie prowadzonego postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego.

2) Ktére z wariantéw szkolen bedg wymagaty podziatu w trakcie szkolenia na mate grupy.
Wykonawca nie widzi w wariantach takiego podziatu.
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ODPOWIEDZ: Zamawiajacy w OPZ przy opisie wariantéw rozdz. IV ust. 1.1V podpunkt 2 okreslit,
ktore warianty szkolern wymagaja podziatu uczestnikow na mate grupy w trakcie realizacji
szkolenia. Sg to wariant 1, 4, 5.

3) Czy Zamawiajacy zrezygnuje z klimatyzacji w sytuacji organizacji szkolen w salach z
mozliwoscig otwarcia okien?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy na etapie szacowania wartosci zamoéwienia nie przesagdza warunkéw
realizacyjnych zamdwienia.

4) Czy wymadg mozliwosci regulowania natezenia Swiatta jest obowigzkowy, czy intencjg
Zamawiajgcego byto jedynie wskazania, aby sale wynajmowane na potrzeby tego projekty
byto o mozliwie jak najlepszych warunkach technicznych?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacym na etapie szacowania wartoéci zamowienia nie przesadza warunkéw
realizacyjnych zamdwienia.

5) Czy Wykonawca ma zapewni¢ dodatkowy laptop, czy laptop wykorzystywany przez trenera w
trakcie szkolenia bedzie wystarczajgcy aby spetni¢ to wymaganie?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacym na etapie szacowania wartosci zaméwienia nie przesadza warunkéw
realizacyjnych zamdwienia.

6) Prosimy o potwierdzenie, ze wystarczajagcym bedzie posiadanie na wyposazeniu Sali ekranu
lub monitora interaktywnego?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacym na etapie szacowania wartosci zaméwienia nie przesadza warunkéw
realizacyjnych zamdwienia.

7) Prosimy o potwierdzenie, ze wykonawca ma zapewni¢ flipczart lub tablice suchoscieralng

ODPOWIEDZ: Zamawiajacym na etapie szacowania wartosci zaméwienia nie przesadza warunkéw
realizacyjnych zamdwienia.

8) Prosimy o potwierdzenie, ze wystarczajagcym bedzie jesli wykonawca zapewni papier A4 dla
kazdego uczestnika. Jesli wykonawca ma zapewnic réwniez papier A3 prosimy o wyjasnienie
na jakich szkoleniach bedzie wykorzystywany.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacym na etapie szacowania warto$ci zamowienia nie przesadza warunkéw
realizacyjnych zamdwienia.

9) Czy Zamawiajacy zrezygnuje z obowigzku zapewnienia mozliwosci wydruku w Sali
szkoleniowej lub na terenie obiektu, w ktdrym bedzie realizowane szkolenie? Zauwazamy, ze
tylko profesjonale centra konferencyjne oraz hotele sg w stanie zapewnié mozliwosé
drukowania. Mniejsze centra szkoleniowe zwyczajowo nie dysponujg takimi mozliwosciami.
Utrzymanie tego warunku w znacznym stopniu podniesie koszty obstugi kazdego ze szkolen.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacym na etapie szacowania warto$ci zamowienia nie przesadza warunkéw
realizacyjnych zamdwienia.

41. Dot. VIl Standardy techniczne i organizacyjne — Materiaty szkoleniowe Prosimy o odpowiedz:

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

26


http://1.iv/

1) Czy Wykonawca jest odpowiedzialny za przygotowanie pakietédw szkoleniowych?
ODPOWIEDZ: Tak. Wykonawca jest odpowiedzialny za przygotowanie pakietéw szkoleniowych.

2) lle pakietéw szkoleniowych Wykonawca bedzie musiat przygotowad, czyli czy liczba pakietéow
ma odpowiadac liczbie Wariantéw szkolen realizowanych na terenie danego woj. i(np. dla woj.
tédzkiego bedzie to 175 pakietow, czy moze 180 pakietdw). Jesli jest inaczej prosimy o
wyszczegélnienie dla ktdrych dziatan wykonawca ma przygotowac takie pakiety?

ODPOWIEDZ: Na potrzeby szacowania nalezy przyjaé, ze Wykonawca zapewnia liczbe pakietéw
szkoleniowych odpowiadajaca liczbie minimalnego miernika realizacji wsparcia na poziomie
regionalnym opisanym w rozdz. 2 ust. 2 pkt 2) OPZ.

3) Czy pakiety szkoleniowe bedga podlegaty akceptacji i na jakim etapie?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacym na etapie szacowania wartosci zaméwienia nie przesadza warunkéw
realizacyjnych zamdwienia.

4) Jakie oznaczenia beda zawieraty pakiety szkoleniowe np. logotypy, nazwa projektu? Prosimy
o szczegbtowq informacje, w tym czy maja to by¢ oznaczenia kolorowe czy monochromatyczne?
Informacja ta jest niezbedna do oszacowania kosztow ich wytworzenia.

ODPOWIEDZ: Pakiety szkoleniowe powinny by¢ oznakowane zgodnie z obowiazujacymi
wytycznymi aktualnymi na etapie realizacji zamodwienia, tj. informacja i promocja Programu
“Przyjazna szkota”, ktére zamieszczone sg na stronie https://www.qov.pl/web/edukacja/rzadowy-
program-wyrownywania-szans-edukacyjnych-dzieci-i-mlodziezy-przyjazna-szkola oraz
Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie
informacji i promocji. Na potrzeby szacowania wartos$ci zamodwienia nalezy przyja¢ kolorowa
wersjg oznaczen.

42. Dot. VIIl Zasady wspdtpracy z Zamawiajgcym Prosimy o odpowiedz:

1) lle Zamawiajacy przewiduje w ramach ustugi spotkan roboczych w wersji stacjonarnej? Ta
informacja bedzie niezbedna do wyliczenia kosztéw dojazdu Wykonawcy do siedziby
Zamawiajgcego?

ODPOWIEDZ: Ostateczny zakres swiadczerh w powyzszym zakresie zostanie doprecyzowany na
etapie prowadzonego postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego. Na potrzeby
oszacowania wartosci zamodwienia Zamawiajacy przyjmuje, ze w trakcie realizacji zamdwienia
odbedzie sie 5 spotkan roboczych w formule stacjonarnej w siedzibie Zamawiajacego, tj. w
Warszawie, natomiast pozostate spotkania bed3a realizowane w formule zdalnej (online) lub
siedzibie Wykonawcy.

2) Czy Wykonawca prawidtowo interpretuje, ze spotkania robocze beda realizowane w siedzibie
Zamawiajgcego, czyli w Warszawie?

ODPOWIEDZ: Ostateczny zakres $wiadczerh w powyzszym zakresie zostanie doprecyzowany na
etapie prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego. Na potrzeby
oszacowania wartosci zamoéwienia Zamawiajacy przyjmuje, ze w trakcie realizacji zaméwienia
odbedzie sie 5 spotkan roboczych w formule stacjonarnej w siedzibie Zamawiajacego, tj. w

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

27


https://www.gov.pl/web/edukacja/rzadowy-program-wyrownywania-szans-edukacyjnych-dzieci-i-mlodziezy-przyjazna-szkola
https://www.gov.pl/web/edukacja/rzadowy-program-wyrownywania-szans-edukacyjnych-dzieci-i-mlodziezy-przyjazna-szkola

Warszawie lub Sulejowku, natomiast pozostate spotkania beda realizowane w formule zdalnej
(online) lub siedzibie Wykonawcy.

3) Jaki rodzaj informacji bedzie musiat przygotowa¢ Wykonawca na spotkania robocze?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacym na etapie szacowania wartoéci zamowienia nie przesadza warunkéw
realizacyjnych zamdwienia. Zakres informacji przygotowywanych przez Wykonawce na potrzeby
spotkan roboczych bedzie uzalezniony od etapu realizacji zamoéwienia i biezgcych potrzeb
Zamawiajacego.

4) Co Zamawiajacy ma na mysli piszac o ,niezwtocznym reagowaniu na zapytania?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacym na etapie szacowania wartosci zaméwienia nie przesadza warunkéw
realizacyjnych zamdwienia.

5) Czy szkolenia dla operatoréow regionalnych bedg realizowane na poczatku realizowanej
ustugi, czy sukcesywnie w trakcie realizacji catego projektu?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacym na etapie szacowania wartosci zaméwienia nie przesadza warunkéw
realizacyjnych zamdwienia.

6) Czy konsultacje bedg realizowane w formie spotkan w siedzibie Zamawiajgcego, spotkan w
formie online, czy moze kontaktu telefonicznego?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacym na etapie szacowania warto$ci zamowienia nie przesadza warunkéw
realizacyjnych zamdéwienia. Zamawiajgcy dopuszcza realizacje konsultacji w réznych formach, w
tym w formie spotkan stacjonarnych, spotkan realizowanych z wykorzystaniem srodkéw
komunikacji elektronicznej (online) oraz kontaktu telefonicznego.

43. Dot. OPZ Zakres rzeczowy zamowienia — ujecie ogdlne, pkt. 4

Prosimy o wyjasnienie o jakich czynnosciach nieujetych wprost Zamawiajgcy pisze lub prosimy o
usuniecie tego punktu z OPZ.

Takie sformutowanie oznacza, ze Zamawiajgcy ma prawo oczekiwaé od Wykonawcy realizacji
dodatkowych czynnosci, nieopisjacych w OPZ, a Wykonawca nie bedzie miat mozliwosci odmdwic ich
wykonania.

ODPOWIEDZ: Zwracamy uwage, ze zapytanie o informacje cenowa ma charakter wytacznie
informacyjny i stuzy ustalaniu szacunkowej wartosci zamdwienia — nie stanowi zobowigzania do
wszczecia postepowania ani udzielenia zamdwienia. Sformutowanie dotyczace obowigzku
uwzglednienia w szacowanej wartosci zamdwienia “wszelkich innych kosztéw” nie oznacza
uprawnienia Zamawiajgcego do zgdania realizacji dodatkowych czynnosci, ktére nie zostaty
opisane w opisie przedmiotu zamdwienia. Celem zapisu jest wylgcznie zapewnienie, aby na etapie
szacowania wartos$ci zamoéwienia Wykonawca uwzglednit wszystkie koszty konieczne do
prawidtowej i kompletnej realizacji zakresu przedmiotowego opisanego przez Zamawiajacego,
ktdre - choé nie zostaty wyszczegdlnione odrebnie - sg typowe i niezbedne dla realizacji danego
rodzaju ustugi.
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44. Dot. zapytania o informacje cenowa rozdziat Ill Warunki realizacji zamodwienia ust. 2

Po przeczytaniu OPZ Wykonawca chciatby potwierdzi¢, czy w ramach materiatdw majg powstac
rowniez materiaty wideo wraz z napisami, wraz z formatowaniem oraz poprawng strukturg
nagtéwkow.

Jesli tak, prosimy o wskazanie gdzie w OPZ znajduje sie stosowny zapis. Jakich to materiatéw dotyczy
lub do jakiej formy wsparcia. Prosimy o napisanie o jaki rodzaj formatowania chodzi. Co Zamawiajacy
ma na mysli piszac o poprawnej strukturze nagtéwkéw.

Jesli zapis pojawit sie tutaj przypadkowo, prosimy o wykreslenie tego punktu z zapytania.
Zamawiajgcy okreslit w czesci VII okreslit warunki przygotowania materiatéw w odniesieniu do
standardéw réwnosci i dostepnosci.

ODPOWIEDZ: Intencjy Zamawiajacego byto wskazanie, ze obowigzkiem wykonawcy jest
zapewnienie, aby wszelkie opracowywane w ramach zamdwienia materiaty byly zgodne ze
standardami dostepnosci. Zamawiajgcy nie wymaga stworzenia materiatéw audio-video.

45. Dot. zapytania o informacje cenowq rozdziat lll Warunki realizacji zamodwienia ust. 5

Ryczatt operacyjny — prosimy o odpowiedz, o jakich materiatach Zamawiajacy pisze lub
potwierdzenie, ze sg to koszty tzw. pakietdow szkoleniowych, o ktérych Zamawiajacy pisze w pkt. 7.5
OPZ.

Zamawiajgcy napisat:

,Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie obliczane jako suma cen jednostkowych pomnozonych przez
liczbe faktycznie zrealizowanych jednostek wsparcia.”

W Zatgczniku nr 2 zostaty okreslone kategorie kosztéw oraz Catkowita wycena dla czesci ...... (ostatnia
tabela), w rozbiciu na pozycje. Prosimy o wyjasnienie w jaki sposéb Wykonawca bedzie
wynagradzany i po jakim etapie?

Czy bedzie to nastepowato po realizacji np. kazdego wsparcia np. szkolenia, na koniec miesiaca, czy
moze po realizacji i odbiorze catej ustugi?

ODPOWIEDZ: Odpowiedzi w tym zakresie udzielono w pytaniu 1. Na etapie szacowania wartosci
zamowienia nie zostaly przesadzone szczegétowe zasady wynagradzania wykonawcy, w tym
harmonogram ptatnosci ani momenty rozliczen. Jednakze Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢
dokonywania odbioréw oraz rozliczen czesciowych.

46. Dot. zapytania o informacje cenowa rozdziat Ill Warunki realizacji zamdwienia ust. 5 oraz
Zatgcznika nr 2 formularz do szacowania

Prosimy o odpowied?, ze Wykonawca dobrze zrozumiat ze w ponizszych przypadkach:
1) Sala szkoleniowa nie zostata wynajeta w hotelu, w ktérym bedg spa¢ uczestnicy.
2) Sala szkoleniowa zostata wynajeta w hotelu, w ktorym bedg spac uczestnicy.

koszty wynajecia Sali bedg przypisane do szkolenia. Do kazdego ze szkolen zostang rowniez
przypisane koszty przerwy kawowej oraz obiadu dla uczestnikéw.
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Natomiast, w kategorii nocleg - 1 doba hotelowa z wyzywieniem mowa jest o $niadaniu (jesli
dotyczy) oraz o kolacji (jesli dotyczy).

ODPOWIEDZ: Odpowiedzi w tym zakresie udzielono w pytaniu 1.
47. Dot. Zatacznika nr 2 formularz do szacowania

Prosimy o odpowiedz, czy we wszystkich kategoriach kosztéw Wykonawca ma zastosowac stawke
podatku VAT 23%?

Jako Centrum Doskonalenia Nauczycieli dla szkolen zgodnie z podstawg prawng art. 43 ust. 1 pkt. 29
a-c ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardéw i ustug (Dz.U. 2004 nr 54 poz. 535 z nast. zm.)
Wykonawca moze zastosowac stawke podatku Vat zwolniona.

Czy w przypadku tej ustugi ww. ustawa ma zastosowanie, a jesli tak, to do ktérych kategorii kosztow.
Jesli nie prosimy réwniez o potwierdzenie i wskazanie prawidtowej stawki podatku Vat dla wszystkich
kategorii kosztéw realizowanej ustugi.

ODPOWIEDZ: Obowiazek prawidtowego okreslenia stawki podatku VAT, w tym ustalenia, czy w
odniesieniu do oferowanych ustug zachodzg przestanki do zastosowania zwolnienia od podatku
VAT, spoczywo kazdorazowo na wykonawcy, zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa podatkowego oraz jego indywidualng sytuacjg prawno - podatkowa. W zwigzku z tym
Zamawiajacy nie przesadza, czy w ramach przedmiotowej ustugi mozliwe jest zastosowanie
zwolnienia podatku VAT ani do ktdrych kategorii kosztéw ewentualne zwolnienie mogtoby miec
zastosowanie.

48. Dot. Uchwaty nr 60 poz. 5.3.2.3

Pkt. 3 - Prosimy o wyjasnienie, ze pkt. 3) Uchwaty odnosi sie do modutu 2, w ramach ktérego maja
zosta¢ wypracowane materiaty do realizacji dziatan w ramach modutu 3.

Pkt. 4 — prosimy o potwierdzenie, ze zapisy pkt. 4 nie ma dla Wykonawcy zastosowania. Jesli ma
prosimy o wyjasnienie w ktdorym momencie majg zostaé przeszkoleni przedstawiciele kuratoriéw
oswiaty oraz ktére z dziatann w ramach OPZ odnosi sie do szkoler wzmacniajacych kompetencje
liderow edukacyjnych

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca nie przygotowuje materiatdw merytorycznych, jest to w
gestii ORE, cyt.:

ORE przekazuje opracowane materiaty merytoryczne obejmujgce obszary okreslone w pkt 2
operatorom regionalnym w celu realizacji dziatan w ramach modutu 3. na poziomie regionalnym.

ODPOWIEDZ: Zakres zobowigzarh Wykonawcy oraz czynnosci sktadajacych sie na realizacje
przedmiotu zamdwienia zostat w sposob wyczerpujacy (na etap szacowania wartosci zamdwienia)
opisany w opisie przedmiotu zamdwienia.

49. Dzien dobry, zwracam sie z pytaniem o wyjasnienie okreslenia "ryczatt operacyjny".
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Jakie koszty zwigzane z realizacja dziatan projektowych powinny by¢ tam uwzglednione?

ODPOWIEDZ: Odpowiedzi w tym zakresie udzielono w pytaniu 1.

50. Odnosnie Wariantéw szkolen. Jak Panstwo rozumiecie "Warianty szkolen", czy placéwka, ktora
bedzie realizowac projekt ma zrealizowac szkolenia w kazdym wariancie dla minimalnej okreslonej
przez Panstwa liczby grup? Czy Wariant jest do wyboru? Jesli tak to kto decyduje, ktéry Wariant ma
by¢ realizowany?

ODPOWIEDZ: Dobér wariantéw szkoleniowych bedzie wynikat z przeprowadzonej diagnozy i
zidentyfikowanych grup odbiorcéw.

51. Odnosnie kompleksowego wspomagania.

Przy zatozeniu minimalnej ilosci szkét do wsparcia np., 10, ktére biorg udziat w szkoleniach,
konsultacjach, sieciach, jedna z nich ma jeszcze byé objeta kompleksowym wspomaganiem? Czy
kompleksowym wspomaganiem moze by¢ objeta szkota, ktdra nie uczestniczy w szkoleniach,
konsultacjach czy sieciach? np. dodatkowa 11 szkota zrekrutowana do projektu?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy okreslit minimalna liczbe szkét, ktére nalezy objaé dziataniami
wspierajacymi, w tym procesowym wspomaganiem. Wykonawca jest zobowigzany do
zrealizowania miernikow wskazanych w roz. Il. ust. 2 OPZ, okreslonych jako minimalne wartosci.
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