OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OP2)
Okreslenie przedmiotu zamdwienia

Osrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie (dalej jako ,,ORE”) z siedzibg Aleje Ujazdowskie 28,
00-478 Warszawa w ramach programu kompleksowego wsparcia rodzin ,Za zyciem”, dziatanie
5.5. Swiadome i odpowiedzialne rodzicielstwo - dziatania edukacyjne dla mtodziezy szkét
ponadpodstawowych, realizowanego w latach 2024-2026, zamawia realizacje kompleksowej
ustugi pn. ,Organizacja w latach 2024-2025 szkolen przygotowujacych specjalistow
prowadzacych warsztaty szkolne z mtodziezg w aspekcie sSwiadomego i odpowiedzialnego
rodzicielstwa”, sktadajacej sie z nastepujgce zadan:

ZAKRES PODSTAWOWY na rok 2024 - | etap, zostat podzielony na 7 $cisle powigzanych ze
sobg zadan:

Numer i tytut Krotki opis zadania
zadania
1. Promocja Przygotowanie i przeprowadzenie kampanii promocyjnej programu pn.

,By¢ razem” —w ramach dziatania 5.5. programu ,,Za zyciem”:

e Wydrukowanie 200 szt. plakatéw w formacie A3 ;

e Wydrukowanie 35 Roll-upéw o wymiarach 1000x2000mm,
wydruk 240 mic poliester, kolor jednostronny;

e dystrybucja do treneréw oraz siedziby ORE (dla ORE - 3 rollupy
oraz 200 sztuk plakatow). Kazdy trener otrzymuje na wskazany
przez siebie adres 5 sztuk plakatéw spakowanych w sztywne
tuby z prasowanej tektury typu eco z biatymi zatyczkami, 465x50
mm. oraz jeden roll-up w futerale.

2. E-learning Opracowanie graficzne, techniczne i funkcjonalne kursu e-
learningowego dla treneréw i nauczycieli, obejmujgcego tematyke
Swiadomego rodzicielstwa oraz osadzenie go na platformie ZPE badz
innej platformie wskazanej przez Zamawiajgcego.

3. Trenerzy Wykonanie ustugi polegajagcej na rekrutacji, organizacji i
przeprowadzeniu dwudniowego stacjonarnego szkolenia o wymiarze
12 godzin dla 32 trenerow (po 2 trenerdw pracujgcych na terenie
kazdego z 16 wojewddztw w Polsce), zwanego dalej szkoleniem ,,0” oraz
rekrutacji, informacji, organizacji i przeprowadzeniu szkolenia e-
learningowego (20 godzin) dla ww. 32 treneréw. Opracowanie graficzne
i sktad materiatéw szkoleniowych dla trenerdw i uczestnikéw szkolen
online.
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4. Nauczyciele Wykonanie ustugi polegajacej na organizacji i przeprowadzeniu przez
trenerow 4 godzinnego szkolenia w trybie stacjonarnym oraz 2
godzinnego spotkania online dla 700 oséb

e wysytke mailowg zaproszen do dyrektoréw szkét, Osrodkéw
Doskonalenia Nauczycieli, Kuratorow Oswiaty, wydziatéw
edukacji w gminach i powiatach, w porozumieniu z
Zamawiajgcym minimum 1400 adreséw mailowych;

o publikacje w mediach spotecznosciowych baneréw i krotkich
tekstéow informujacych o szkoleniu (Facebook, Linkedin,
Twitter), akcja informacyjna swoim zasiegiem powinna objgé
minimum 10 000 unikalnych uzytkownikdéw;

e wsparcie techniczne w trakcie realizacji kursu e-learningowego
— ustuga trwajgca 260 godzin zegarowych;

e petna organizacja szkolenia nauczycieli zrekrutowanych do
projektu — 4 godziny w trybie stacjonarnym (w placéwce
oswiatowej, w ktdrej organizowane jest szkolenie dla danego
regionu) minimum 700 oséb;

5. Uczniowie Wykonanie ustugi polegajacej na organizacji lekcji warsztatowych dla
uczniow przez 500 nauczycieli (sposréd 700 oséb przeszkolonych).
Nauczyciele otrzymajg wynagrodzenie za kazdg z 8 poprowadzonych
lekcji z uczniami.

6. Poradnik Przygotowanie i sktad poradnika metodycznego wraz z zatgcznikami
(scenariusze zajeé, karty pracy) oraz osadzenie go na platformie ZPE lub
innej wskazanej przez Zamawiajgcego. Wydruk w postaci ksigzkowej 50
szt. poradnikdw metodycznych oraz dostarczenie do indywidualnych

odbiorcow.
7. Multimedia Opracowanie strony internetowej programu ,,Za zyciem”, dziatanie 5.5.
Swiadome i odpowiedzialne rodzicielstwo, z uwzglednieniem

wskazowek Zamawiajgcego oraz koncepcyjno-funkcjonalne i techniczne
zaprojektowanie 1 aplikacji online. Realizacja i postprodukcja filméw
edukacyjnych oraz narzedzi multimedialnych do prowadzenia zajec z
uczniami opracowanych zgodnie ze standardami WCAG 2.1. oraz
osadzenie ich na platformie ZPE Iub innej wskazanej przez
Zamawiajgcego.

Powyisze zadania przewidziane sg do realizacji w ciggu 2 lat. Zadanie 1, 2, 3, 4, 5,6 i 7
podzielone jest na 2 rundy. Wykonawca realizacje | etap powinien zakonczy¢ do 18.12.2024
r., Il etap do 18.12.2025r. Dokumentacje z kazdej z rund Wykonawca dostarczy
zamawiajgcemu najpdzniej w ciggu 5 dni roboczych od ich zakonczenia.
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PRAWO OPCJINR 1
Powtdérzenie w nastepujgcych zadan w roku 2025 -Il etap;

Numer i tytut
zadania

Krotki opis zadania

1. Promocja

Przygotowanie i przeprowadzenie kampanii promocyjnej programu pn.
,»,By¢ razem” —w ramach dziatania 5.5. programu ,,Za zyciem”:

e Wydrukowanie 200 szt. plakatéw w formacie A3;

e Wydrukowanie 35 Roll-upéw o wymiarach 1000x2000mm,
wydruk 240 mic poliester, kolor jednostronny;

e dystrybucja do treneréw oraz siedziby ORE (dla ORE - 3 rollupy
oraz 200 sztuk plakatéw). Kazdy trener otrzymuje na wskazany
przez siebie adres 5 sztuk plakatéw spakowanych w sztywne tuby
z prasowanej tektury typu eco z biatymi zatyczkami, 465x50 mm.
oraz jeden roll-up w futerale.

2. E-learning

Korekta graficzna, techniczna i funkcjonalna kursu e-learningowego dla
trenerow i nauczycieli, obejmujacego tematyke Swiadomego
rodzicielstwa. Zmiany dokonywane w porozumieniu z Zamawiajacym.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nanoszenia korekt i modyfikacji w
kursie e-learningowym.

3. Trenerzy

Wykonanie ustugi polegajgcej na rekrutacji, organizacji i
przeprowadzeniu 1 dwudniowego (12 godzin) szkolenia dla 32 treneréw
(po 2 treneréw pracujacych na terenie kazdego z 16 wojewddztw w
Polsce) w trybie stacjonarnym (dalej szkolenie ,0”), oraz rekrutacji,
informacji, organizacji i przeprowadzeniu szkolenia e-learningowego (20
godzin) dla ww. 32 trenerdw. Istnieje mozliwos$¢ ponownej rekrutacji
trenerdw z listy z poprzedniego roku.

4. Nauczyciele

Wykonanie ustugi polegajgcej na organizacji i przeprowadzeniu przez
treneréw 4 godzinnego szkolenia w trybie stacjonarnym oraz 2
godzinnego spotkania online dla nauczycieli/nauczycielek 1300 oséb
o wysytke mailowg zaproszen do dyrektoréw szkét, Osrodkéw
Doskonalenia Nauczycieli, Kuratorow Oswiaty, wydziatow
edukacji w gminach i powiatach, w porozumieniu z
Zamawiajgcym do minimum 3000 adreséw mailowych;
e publikacje w mediach spoteczno$ciowych baneréw i krétkich
tekstow informujgcych o szkoleniu (Facebook, LinkedIn, Twitter),
akcja informacyjna swoim zasiegiem powinna objg¢ minimum 10

000 unikalnych uzytkownikéw;
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® wsparcie techniczne w trakcie realizacji kursu e-learningowego —
ustuga trwajaca zgodnie z prawem opcji nie mniej niz 780 godzin
zegarowych;

e petna organizacja szkolenia nauczycieli zrekrutowanych do
projektu — 4 godziny w trybie stacjonarnym (w placéwkach
oswiatowych, w ktérych organizowane bedg szkolenia dla
danego regionu) minimum 1300 oséb.

5. Uczniowie Wykonanie ustugi polegajacej na organizacji lekcji warsztatowych dla
uczniow przez 1500 nauczycieli (sposréd 200 nauczycieli przeszkolonych
w 2024 roku oraz 1300 nauczycieli przeszkolonych w 2025 roku).
Nauczyciele otrzymajg wynagrodzenie za kazdg z 8 poprowadzonych
lekcji z uczniami.

6. Poradnik Wydruk w postaci ksigzkowej 50 szt. poradnikow metodycznych oraz
dostarczenie do indywidualnych odbiorcow.

7. Multimedia | Moderowanie i administrowanie strony internetowej programu ,Za
zyciem”, dziatanie 5.5. Swiadome i odpowiedzialne rodzicielstwo, z
uwzglednieniem wskazéwek Zamawiajgcego oraz zaprojektowanie
koncepcyjno-funkcjonalne i techniczne 1 aplikacji online.

Zasady realizacji zamowienia

Zadanie 1. Przygotowanie i przeprowadzenie kampanii promocyjnej programu pn. ,By¢
razem” —w ramach dziatania 5.5. programu ,,Za zyciem”.

1. Opracowanie identyfikacji wizualnej i logotypu dla catego programu szkoleniowego z
zakresu Swiadomego i odpowiedzialnego rodzicielstwa w ramach realizacji programu
kompleksowego wsparcia rodzin ,Za zyciem”, dziatanie 5.5., realizowanego w latach 2024-
2026 - przynajmniej 3 propozycje.

2. Opracowanie dwoéch spotéw reklamowych z uwzglednieniem identyfikacji wizualnej
projektu (dtugos¢ materiatu od 10 do 30 sekund). Pierwszy spot adresowany bedzie do
nauczycieli-realizatorow zaje¢, drugi do uczniéw — uczestnikow warsztatow.

3. Zaprojektowanie baneréw informujacych i zachecajacych do udziatu w projekcie (6 szt.)
pod social media w formach: 110x110 px, 170x170 px, 744 x 400 px, 1024x512 px.

4. Stworzenie tekstéw informacyjnych (6 tekstéw w formacie Word — 1 pod strone www, 1
tekst stuzgcy do publikacji na stronie ORE, 3 teksty pod social media, 1 tekst do korespondenciji
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e-mailowej). Teksty bedg informowa¢ o szkoleniach dla nauczycieli i specjalistow

prowadzgcych warsztaty z zakresu Swiadomego i odpowiedzialnego rodzicielstwa w zakresie:

tresci szkolen;

organizacji szkolen (terminy, warunki przystgpienia);
korzysci ptynace z udziatu w szkoleniach;

naborze uczestnikéw szkolen;

warunkoéw realizacji warsztatow w szkotach.

5. Przygotowanie zestawoéw promocyjnych dla treneréw. W sktad zestawu wchodzi 5 szt.

plakatéw oraz 1 roll-up dla kazdego trenera, ktéry bedzie szkoli¢ nauczycieli. Wykonawca w

ramach tego zadania zapewni:

zaprojektowanie graficznej wersji plakatu i roll-upu. W tym celu Wykonawca
zaproponuje Zamawiajgcemu co najmniej 3 wzory projektéw plakatu oraz 3 wzory
projektu roll-upu do wyboru i akceptacji jednego z nich przez Zamawiajgcego.
Materiaty powinny by¢ przygotowane zgodnie z Zatgcznikiem nr 1. do OPZ;
Wydrukowanie 200 szt. plakatéw w formacie A3 na kazdy rok trwania projektu (prawo
opcji);

materiaty powinny byé: atrakcyjne, kolorystycznie nawigzywaé do szaty graficznej
catego programu. Plakaty wydrukowane jednostronne - 150 szt. — A3 - 297 x 420 mm,
kreda btysk 130g, kolor jednostronnie (4/0);

adresatami tresci plakatéw sg uczniowie i nauczyciele szkét ponadpodstawowych;
wydrukowanie 35 Roll-upédw o wymiarach 1000x2000mm, wydruk 240 mic poliester,
kolor jednostronny — 35 szt. — zestaw ztozony ze: zwijanej grafiki reklamowej
wydrukowanej na specjalnej folii z satynowym wykornczeniem odpornym na wilgo¢ i
zadrapania, zamykanej kasety oraz pokrowca ochronnego. Roll-upy powinny by¢
atrakcyjne, kolorystycznie nawigzywac¢ do wizualizacji programu. Roll-upy muszg by¢
spakowane w futerat z rgczkami do przenoszenia;

dystrybucja do trenerdw oraz siedziby ORE (dla ORE - 3 rollupy oraz 40 sztuk plakatow).
Kazdy trener otrzymuje na wskazany przez siebie adres 5 sztuk plakatéw spakowanych
w sztywne tuby z prasowanej tektury typu eco z biatymi zatyczkami, 465x50 mm. oraz
jeden roll-up w futerale.

Zadanie 2. Opracowanie graficzne, techniczne i funkcjonalne kursu e-learningowego dla

nauczycieli z zakresu Sswiadomego i odpowiedzialnego rodzicielstwa oraz osadzenie go na

platformie ZPE lub innej wskazanej przez Zamawiajgcego.

1. Opracowanie graficzne — Wykonawca odpowiada w szczegdlnosci za:

zaprojektowanie czesci graficznej kursu ze wskazaniem gtdwnych koloréw, elementéw
przyciggajacych uwage oraz czcionek, ktére beda w nim uzywane;
spojnosc graficzng i estetyczng wykonanych materiatow;
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e dostosowanie kursu do standardow WCAG 2.1 w szczegdlnosci do zapewnienia
odpowiednich interlinii w tekstach, dodania tekstow alternatywnych do grafik,
zapewnienia odpowiednich kontrastéw w grafikach;

e uzycie w kursie oznakowania projektu zgodnego z Zatgcznikiem nr 1.

Grafika:

e oprawa graficzna powinna byé nowoczesna, lekka, stonowana i dostosowana do
tematyki kursu;

e zalecane jest, zeby w kazdym materiale wykorzystywane byty jednolite elementy
infograficzne (napisy, plansze z infografikg) pod wzgledem wielkosci, czcionki itd.;

® umiejscowienie poszczegdlnych elementdw graficznych, szczegdlnie tekstu na ekranie
powinno uwzgledniaé tzw. obszar bezpieczny;

e konieczne jest opracowanie typograficzne i graficzne plansz, okreslenie czcionki i
dostarczenie jej z polskimi znakami diakrytycznymi;

e wykonawca musi posiada¢ uprawnienia do publicznego wykorzystywania grafik,
wykorzystanych w kursie e-learningowym.

2. Opracowanie techniczne i funkcjonalne — Wykonawca odpowiada w szczegdlnosci za:

® przygotowanie i przedstawienie Zamawiajgcemu szablonu kursu, ktéry bedzie spetniat
wymogi zawarte w Zataczniku 2. OPZ;

e przygotowanie funkcjonalnosci (mechanizmoéw) dostepnych w szkoleniu zawarte w
Zatacznikiem nr 2. OPZ;

e wprowadzenie tresci dostarczonych przez Zamawiajgcego z uzyciem mechanizmdéw
wymienionych w Zataczniku nr 2. OPZ.

Wymogi techniczne:

kurs powinien by¢ realizowany przez Wykonawce na platformie ZPE lub innej platformie
wskazane] przez Zamawiajgcego;

dla kazdego elementu nietekstowego nalezy przygotowac zestaw metadanych opisujgcych
dany element;

mechanizmy do prezentacji tresci w kursie (np. grafika interaktywna, lista rozwijana)
powinny dziata¢ ptynnie i nie zaktdca¢ odbioru catosci kursu;

¢wiczenia, jak i pytania z testow wiedzy muszg by¢ sprawdzane automatycznie, bez
koniecznosci indywidualnego sprawdzania odpowiedzi przez moderatora Kursu;
uczestnik Kursu bedzie miat mozliwo$¢ powtdrzenia kazdego Modutu/Kursu dowolng ilo$é
razy;

uczestnik Kursu bedzie miat mozliwos¢ zapisania postepdw pracy i powrotu do miejsca
zakonczenia Kursu w dowolnym czasie.
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3. Osadzenie kursu na platformie ZPE lub innej wskazanej przez Zamawiajacego — Wykonawca
odpowiada w szczegdlnosci za:

e prawidfowe przygotowanie paczki SCORM zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego;
® przetestowanie dziatania kursu oraz rejestracji uzytkownikow;
e udostepnienie dziatajgcego kursu i dostepu do statystyk Zamawiajgcemu.

Wykonaweca przekaze 2 szablony kursu do wyboru wraz z proponowang koncepcjg graficzng
do akceptacji Zamawiajgcego maksymalnie w ciggu 18 dni kalendarzowych od przekazania
materiatdw przez Zamawiajgcego. Jesli Zamawiajgcy zgtosi uwagi do formy ostatecznego
przygotowania materiatéw, zostang one naniesione w ciggu 3 dni kalendarzowych. Kurs
powinien zosta¢ osadzony na platformie ZPE Ilub innej platformie wskazanej przez
Zamawiajgcego maksymalnie w ciggu 21 dni kalendarzowych od przekazania materiatow przez
Zamawiajacego.

Ogodlne informacje o kursie e-learningowym:

e (zas trwania — okofo 20 godzin dydaktycznych.
e Struktura kursu:

o musi byé spdjna i zawieraé podziat na moduty lub jednostki lekcyjne;

o powinna posiada¢ wprowadzenie oraz podsumowanie kazdej czesci;

o kazda wyraznie wyodrebniona czes¢ powinna by¢ zakonczona testem
sprawdzajacym wiedze;

o wewnatrz jednostek lub modutéw powinny znajdowac sie éwiczenia interaktywne
angazujgce uczestnika w tres¢ i pomagajace mu przyswoi¢ wiedze, ¢wiczenia
powinny by¢ réznorodne i dostosowane do rodzaju tresci w kursie.

® Prezentacja tresci:

o tresci kursu powinny zostaé przeredagowane w taki sposéb, aby ich odbiér w kursie
e-learningowym dla uzytkownika byt atrakcyjny i umozliwiajgcy ich tatwe
przyswojenie (podziat tresci na mniejsze czesci, opracowanie na podstawie tresci
grafiki, infografiki schematéw itp.);

o do prezentacji tresci nalezy wykorzystywaé m.in. takie funkcjonalnosci jak lista
rozwijana, grafika interaktywna, fiszki.

Szczegotowy opis kursu e-learningowego

1. W sktad kursu e-learningowego bedzie wchodzito 10 modutéw liczgcych tgcznie okoto
20 godzin dydaktycznych. Kurs bedzie zawierat elementy interaktywne takie jak: grafiki
interaktywne, fiszki, listy rozwijane itp. Po kazdym module bedzie opracowany test
sprawdzajacy wiedze. Do kazdego modutu zostang dodane materiaty filmowe do
osadzenia w kursie z YouTube ORE.

2. Zadania dla Wykonawcy:
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przygotowanie layoutu kursu zgodnego z identyfikacjg wizualng projektu;

® podzielenie kursu na osobne czesci - od 2 do 4, kazda z czesci kursu nie moze wazyc
wiecej niz 70MB i zostanie osadzona na platformie wskazanej przez Zamawiajgcego;

e kazda z czesci powinna zawieraé: opis zatozen kursu, cel ogdélny, cele szczegétowe,
efekty, czas trwania kursu, kryteria oceniania.

3. Kurs e-learningowy bedzie zawierat:

e materiaty do prowadzenia lekcji;
testy podsumowujgce po modutach — min. 5 max. - 10 pytan, test wiedzy na koniec
kursu min. 10 - max. 15 pytan, aby przejs¢ do kolejnego modutu trzeba zaliczy¢ test
(liczba podejsé nieograniczona - prog zaliczenia 80%). Test wiedzy na koniec kursu — 3
podejscia, prog zaliczenia 80%;

e zatrudnienie ekspertéw wskazanych przez Zamawiajgcego, w celu nagrania filméw
edukacyjnych.

® nagrania z ekspertami wskazanymi przez Zamawiajacego. tacznie minimum 180 minut
maksymalnie 200 minut nagran. Nagrania mogg by¢ wielokrotnie podzielone na czesci
i uzupetnione grafikami i tekstami nie bedacymi elementami nagran;

e omowienie toku lekcji z uczniami oraz waznych metod aktywizujacych;
opracowane graficznie i hastowe kluczowych fraz zwigzanych z projektem -
opracowane infografiki zawierajgce od 10 do 15 kluczowych fraz (charakteryzujgcych
projekt, np. reguluj emocje, dbaj o granice, poznawaj siebie i innych, dbaj o zdrowie,
porzadkuj wartosci, w razie potrzeby korzystaj z pomocy, komunikuj sie wprost z
szacunkiem, mysl perspektywicznie, dzisiejsze decyzje majg znaczenie dla przysztosci,
ryzyko nie zawsze sie optaca). Do powyzszych stéw kluczy wskazane sg infografiki w
matym rozmiarze, ktére mozna umieszcza¢ w réznych czesciach prezentacji, na réznym
etapie, (jak rowniez mogg pojawic sie w tresci filmu);

e biblioteczke polecanej literatury sktadajgcej sie z 10-20 pozycji, wskazanych przez
autora/autorow - Wykonawce zewnetrznego wytonionego przez ORE.

Zadanie 3. Trenerzy - rekrutacja, organizacja i przeprowadzenie szkolenia dla treneréw, w
sktad ktérego wchodzi 12 godzinne szkolenie stacjonarne zwane dalej szkoleniem “0” oraz
udostepnienie 20 godzinnego kursu e-learningowy.

1. Rekrutacja — Wykonawca odpowiada w szczegd6lnosci za:

e rekrutacje 32 0séb - treneréw programu, ktdrzy spetniajg ponizsze wymagania:

O trenerem programu By¢ razem moze by¢ osoba bedaca nauczycielem-
konsultantem lub doradcg metodycznym w zakresie przedmiotu wychowanie
do zycia w rodzinie, pedagogiem/psychologiem z doswiadczeniem w zakresie
realizacji zaje¢ z zakresu zdrowia prokreacyjnego w placéwce doskonalenia
nauczycieli i/lub w szkole lub tez inna osoba posiadajgca udokumentowane
kompetencje niezbedne do realizacji zaje¢ z zakresu profilaktyki zdrowia
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psychicznego i zdrowia prokreacyjnego (np. nauczyciel biologii, wychowania
fizycznego itp.) oraz doswiadczenie w pracy edukatorskiej z dorostymi;
trenerzy wykazg sie co najmniej 3 letnim dos$wiadczeniem trenerskim z zakresu:
prowadzenia zaje¢/warsztatow/szkolen w systemie stacjonarnym oraz online.
Osoby te powinny posiada¢ wyksztatcenie wyzsze magisterskie;

deklarujg pisemnie udziat w dalszej czesci projektu, czyli szkoleniu nauczycieli
w latach 2024-2025 (zgodnie z prawem opcji);

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozmowy wstepnej/rekrutacyjnej z
wybranymi kandydatami na treneréw, na podstawie listy przekazanej przez
Wykonawce.

Do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie poinformowanie uczestnikdw rekrutacji o czekajgcych ich

zadaniach w tym, ze do ich obowigzkdw jako trenerédw programu bedzie nalezato:

o

udziat w szkoleniu ,0” dla treneréw trwajagcym 12 godzin (dwa dni),
prowadzonym stacjonarnie oraz 20 godzinnym kursie e-learningowym.
realizacja programu w postacie 4 - godzinnych warsztatéw stacjonarnych oraz
2 godzinnych zaje¢ online wedlug scenariusza obowigzujgcego i
zaakceptowanego przez Zamawiajgcego;

profesjonalne prowadzenie zaje¢, w tym komunikatywne przedstawianie
prezentowanych zagadnien, reagowanie na pytania uczestnikéw i udzielanie im
mozliwie wyczerpujacych odpowiedzi, uwzglednianie uwag ze strony
Zamawiajgcego i Wykonawcy co do sposobow prowadzenia zajeé;

podpisanie umowy o poufnosci;

przeprowadzenie szkolen warsztatowych zgodnie z zatwierdzonym przez
Zamawiajgcego programem w grupach nie wiekszych niz 25 oséb; czas realizacji
szkolen stacjonarnych warsztatowych to 4 godziny dydaktyczne oraz 2 godziny
konsultacji on-line;

w ramach obowigzkéw trener przeprowadzi ewaluacje kazdego szkolenia i
dostarczy ankiety od minimum 60% przeszkolonych uczestnikow.

zgoda na wizerunek. W ramach wspotpracy trener udzieli zgody na publikacje
wizerunku.

trener uprzedzi tez kazdorazowo kazdg z grup szkoleniowych o publikacji
wizerunku podczas nagrywanych zajec¢ online.

trener zobowigzuje sie do przedstawienia dokumentacji zdjeciowej (minimum
5 zdjeé) po kazdym z przeprowadzonych zajec¢ stacjonarnych.

Wykonawca zapewni wynagrodzenia trenerdow za przeprowadzone tgcznie 6

godzin zajec z uczestnikami (w tym 4 godziny dydaktyczne stacjonarnie, 2 godziny

dydaktyczne online w czasie rzeczywistym), w kwocie nie wiecej niz 1500 PLN

brutto oraz zwrot kosztow dojazdu trenera zgodnie z cennikiem biletéw Il klasy

obowigzujgcym na danej trasie lub samochodem prywatnym w przypadku braku
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mozliwosci przejazdu transportem publicznym, do wysokosci kosztéw dojazdu
srodkami komunikacji publicznej.

Wykonawca organizujgc szkolenie stacjonarne umieszcza w harmonogramie
trenera prowadzacego dane szkolenie oraz trenera zastepujgcego (w przypadku
koniecznosci pilnego zastepstwa);

Wykonawca przedstawi liste zrekrutowanych uczestnikdéw/treneréw do szkolenia
,0” do akceptacji Zamawiajgcego, w ciggu 14 dni od podpisania umowy. W
przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego uwag, co do przedstawionych
treneréw Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu
propozycji uwzgledniajgcej uwagi i spostrzezenia Zamawiajgcego w terminie
maksymalnie do 7 dni od daty ich otrzymania. Po otrzymaniu akceptacji
Wykonawca zatrudni treneréw do przeprowadzenia warsztatéw.

2. Organizacja szkolenia ,,0” — Wykonawca odpowiada w szczegdlnosci za:

wyznaczenie koordynatora odpowiedzialnego za petng organizacje szkolenia
stacjonarnego;

rezerwacja miejsca i terminu (w uzgodnieniu z Zamawiajgcym) przeprowadzenia
szkolenia z uwzglednieniem szczegétowych wytycznych stanowigcych zatgcznik nr 2.
OPzZ;

Zapewnienie materiatéw pismienniczych dla 40 oséb oraz kartek A3 i A4

Zapewnienie sali szkoleniowej na 2 dni na 40 oséb, z wyposazeniem w postaci rzutnika
lub monitora dotykowego, flipcharta zatgcznik nr 2. OPZ;

Obstuga cateringowa przez 2 dni (3 przerwy w tym obiad na kazdy z dni)

Zapewnienie 1 noclegu dla uczestnikéw, prowadzgcych szkolenie oraz przedstawicieli
ORE z 1 $niadaniem i 1 kolacjg zatgcznik nr 2. OPZ;

Udostepnienie uczestnikom materiatdw po szkoleniu w formie elektronicznej;

zwrot kosztu dojazdu dla uczestnikéw szkolenia “0” - treneréw;

Przygotowanie zaswiadczen dla uczestnikow po szkoleniu;

Przygotowanie listy uczestnikdw i zebranie podpisow;

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do obserwacji lub oceny jakosci prowadzonych
szkolen oraz do wnoszenia uwag odnosnie organizacji szkolen. Zgtoszone uwagi
Zamawiajgcego w zakresie wprowadzenia zmian wptywajgcych na podniesienie jakosci
szkolen zgodnych z opisem Wykonawca wdraza niezwtocznie.

3. Przeprowadzenie szkolenia — Wykonawca odpowiada w szczegdlnosci za:

wspotprace z wyktadowcami (autorami dwunastogodzinnego szkolenia dla treneréw),
wskazanymi przez Zamawiajgcego, oraz rozwigzywanie wszelkich problemow
zwigzanych z przeprowadzaniem szkolenia;

wspotprace z miejscem organizacji szkolenia i spetnienie warunkéw stanowigcych
zatacznik nr 2. OPZ;
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koordynacje wszystkich elementdw przebiegu szkolenia w celu utrzymania jego
ptynnosci.

Wykonawca zapewni, ze wszystkie materiaty przekazywane uczestnikom szkolenia zawierajg

oznakowanie zgodne z projektem. Wykonawca w ciggu 7 dni roboczych po szkoleniu

przedstawi Zamawiajgcemu:

e dokumentacje zdjeciowa ze szkolenia (minimum 120 max 240 zdje¢);

® podpisane listy uczestnictwa w szkoleniu, wraz z potwierdzeniem odbioru pakietéw
szkoleniowych;

e efekt pracy uczestnikdw szkolenia w postaci wypracowanych materiatow
szkoleniowych dla uczestnikdéw warsztatow online.

Udostepnienie kursu e-learningowego dla 32 treneréw

e zapewnienie dostepu do platformy dla treneréw, na ktérej jest osadzony kurs e-
learningowy;

e pomoc techniczng dla uczestnikdw kursu online, jedli natrafia na problemy —
udostepnienie im adresu e-mail do kontaktu z koordynatorem, reakcja na zgtoszony
problem nie powinna przekracza¢ 24 godzin;

® przedstawienie warunkow zaliczenia kursu;

® potwierdzenie zaliczenia kursu, jako warunku prowadzenia zajeé przez treneréw w
ramach projektu.

Zadanie 4. Nauczyciele-realizatorzy - informacja, organizacja i przeprowadzenie 4

godzinnego szkolenia w trybie stacjonarnym, 2 godzinnych konsultacji online oraz

zapewnienie dostepu do kursu e-learningowego i materiatdw do prowadzenia zaje¢ z

uczniami dla nauczycieli - realizatoréw.

1. Informacja nt. szkoler — Wykonawca odpowiada w szczegdlnosci za:

opracowanie tresci i grafiki do zaproszen w wersji elektronicznej dla dyrektoréw szkét
ponadpodstawowych znajdujgcych sie na terenie Polski, Osrodkéw Doskonalenia
Nauczycieli, Kuratorow Oswiaty, wydziatdw edukacji w gminach i powiatach;
przygotowanie sylabusa szkolenia, obejmujgcego nie mniej niz 3 strony A4
znormalizowane (1800 znakdw na strone);

opracowanie informatora z harmonogramem i programem szkoled w wers;ji
elektronicznej;

przedstawienie propozycji kanatow, ktérymi zamierza prowadzi¢ rekrutacje i
przedstawienie jej do akceptacji Zamawiajgcego;

wysytke mailowg zaproszen do dyrektoréw szkaét, Osrodkéw Doskonalenia Nauczycieli,
Kuratoréw Oswiaty, wydziatéw edukacji w gminach i powiatach, w porozumieniu z
Zamawiajgcym zgodnie z prawem opcji do:
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o w | etapie do minimum 1400 adreséw mailowych;
o w Il etapie w roku 2025 do minimum 3000 adreséw mailowych.

publikacje w mediach spotecznosciowych baneréw i krétkich tekstow informujacych o
szkoleniu (np. Facebook, LinkedIn, Twitter), akcja informacyjna swoim zasiegiem
powinna objg¢ minimum 10 000 unikalnych uzytkownikdéw i by¢ powtarzana przed
kazdg runda szkolen zgodnie z prawem opcji;

przestanie do oséb biorgcych udziat w rekrutacji informatora z harmonogramem i
programem szkolen.

Wykonaweca zapewni, ze wszystkie materiaty bedg zawieraty oznakowanie zgodne z projektem

i beda kazdorazowo przedstawione Zamawiajacemu do akceptacji. Na wykonanie powyzszych

materiatdw Wykonawca ma termin maksymalnie 14 dni od przekazania materiatéw przez

Zamawiajgcego, oraz w ciggu 21 dni od uruchomienia kolejnej transzy ze s$rodkow

budzetowych w roku 2025 zgodnie z prawem opcji. Wykonawca po akcji informacyjnej

dostarczy Zamawiajgcemu na koniec kazdej z rund szkoleniowych raport z dziatarn w postaci —

danych na temat zasiegu akcji, listy e-maili, na ktdre byty wystane zaproszenia oraz screenéw

z portali spotecznosciowych, na ktdrych akcje zostaty przeprowadzone.

2. Udostepnienie kursu e-learningowego

przeprowadzenie rekrutacji i rejestracji minimum 2000 uczestnikdw na kurs e-
learningowy we wspotpracy z Zamawiajgcym, poprzez dostarczone przez niego
narzedzie z podziatem na etapy zgodnie z prawem opcji:

O | etap rok 2024 minimum 700 0sdb;

o Il etap rok 2025 minimum 1300 osdb;
raportowanie do Zamawiajgcego co najmniej 1 raz w tygodniu o postepach w
rekrutacji;
udostepnienie okoto 20 godzinnego kursu e-learningowego osadzonego na platformie
ZPE lub innej wskazanej przez Zamawiajgcego uczestnikom szkolenia, ktérzy
poprawnie zarejestrowali sie jako uczestnicy projektu;
przekazanie Zamawiajagcemu dostepu do kursu online i statystyk zwigzanych z
postepem uzytkownikdw;
pomoc techniczng dla uczestnikéow kursu e-learningowego, jesli natrafig na problemy
— udostepnienie im adresu e-mail do kontaktu z koordynatorem, reakcja na zgtoszony
problem nie powinna przekraczaé 24 godzin;
wsparcie techniczne w trakcie realizacji kursu e-learningowego — ustuga trwajaca
zgodnie z prawem opcji nie mniej niz:

o w | etapie w roku 2024 - 260 godzin zegarowych;

o w |l etapie w roku 2025 - 780 godzin zegarowych;

3. Organizacja i przeprowadzanie 4 godzinnych szkolen stacjonarnych — Wykonawca

odpowiada w szczegdlnosci za:
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e wyznaczenie koordynatora odpowiedzialnego za petng organizacje szkolenia
stacjonarnego;

Wykonawca dzieli uczestnikow na grupy maksymalnie po 25 oséb;

e petna organizacja szkolenia dla 2000 nauczycieli zrekrutowanych do projektu — 4
godziny w trybie stacjonarnym (w szkole lub w innej placéwce, w ktérej organizowane
jest szkolenie dla danego regionu) zgodnie z prawem opcji:

o |letap rok 2024 minimum 700 oséb;
o Il etap rok 2025 minimum 1300 oséb;

® organizacje czasu pracy wyktadowcy oraz znajdowanie zastepstw jesli nie bedzie on
mogt przeprowadzié warsztatu w wyznaczonym wczesniej terminie sposréd treneréw,
ktérzy wezesniej zrealizowali szkolenie ,,0”;

® obstuga szkolen, w tym:

O poczestunek:
sktadajacy sie z kawy i herbaty (czarnej, zielonej i owocowej) dobrej jakosci,
suszu konferencyjnego, mleka, cukru, 2-3 rodzajow napojow zimnych do
wyboru;

o sala:
powinna by¢ przestronna, zapewnione krzesta i stoliki dla kazdego z
uczestnikdw oraz oséb prowadzacych, o komfortowej temperaturze powietrza
(ogrzewana lub klimatyzowana w zaleznosci od pory roku);

O przybory pi$miennicze:
mazaki suchoscieralne, karteczki samoprzylepne, kartki A4 dla prowadzacych
zajecia;

o projektor lub tablica interaktywna,

o laptop z dostepem do internetu.

® Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do obserwacji wybranych warsztatéw
stacjonarnych;

e Wykonawca zapewni, ze wszystkie materiaty przekazywane uczestnikom szkolen
zawierajg oznakowanie zgodne z projektem.

4. Organizacja i przeprowadzanie 2 godzinnych konsultacji online — Wykonawca odpowiada
w szczegolnosci za:

® organizacje o0gdélng 2 godzinnych konsultacji z trenerami dla 2000 nauczycieli-
realizatoréw, zgodnie z prawem opcji:
o w | etapie - 700 oséb;
o w |l etapie - 1300 osdb;
e wyznaczenie koordynatora odpowiedzialnego za petng organizacje wszystkich
konsultacji online;
® zebranie od uczestnikéw zgody na nagrywanie i pokazanie wizerunkéw;
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wspotprace z trenerami prowadzgcymi konsultacje online oraz rozwigzywanie
wszelkich problemdéw zwigzanych z przeprowadzaniem szkolen, w tym ustalanie
terminéw konsultacji oraz przekazywanie na biezgco informacji Zamawiajgcemu;
konsultacje prowadzi trener, prowadzacy szkolenia stacjonarne w danej grupie, w
wyjatkowych sytuacjach moze by¢ zastgpiony przez innego trenera sposréd trenerdw,
ktorzy wezesniej zrealizowali szkolenie ,,0”;

organizacje czasu pracy w porozumieniu z trenerem oraz w wyjatkowych sytuacjach
losowych znajdowanie zastepstwa, jesli nie bedzie on mdgt przeprowadzi¢ warsztatu
W wyznaczonym wczesniej terminie sposrdd trenerdéw, ktérzy wczesniej zrealizowali
szkolenie ,0”, oraz przypisanie do kazdego ze szkolen jednego trenera, ktory je
poprowadzi;

dostep w czasie rzeczywistym do szkolen na potrzeby Zamawiajgcego;

rejestracje (nagranie) wszystkich konsultacji na potrzeby Zamawiajgcego.

Wytyczne dotyczace 2 godzinnych konsultacji online:

Wykonawca dzieli uczestnikow na grupy maksymalnie po 25 oséb;

Wykonawca wykorzysta platforme online do prowadzenia zaje¢ w czasie rzeczywistym
dla uczestnikdw szkolenia, ktéra dostepna jest jako element ZPE lub innej platformie
wskazane] przez Zamawiajgcego;

Narzedzie do komunikacji powinno umozliwia¢ udziat w szkoleniu minimum 25
osobom oraz prace w grupach nie wiekszych niz 15 oséb w osobnych pokojach;
konsultacje powinny by¢ zrealizowane w ciggu 2 godzin dydaktycznych;

czas spotkania nie powinien by¢ ograniczony zadnym limitem platformy;

powinna istnie¢ mozliwos$¢ wspétdzielenia ekranu przez prowadzgcego i uczestnikéw;
narzedzie powinno umozliwia¢ rozmowe w miare naturalnie — tak, aby kazdy mégt sie
swobodnie wypowiedzie¢ lub pokazaé na ekranie;

powinien by¢ dostepny czat;

powinna istnie¢ mozliwos¢ widoku video dla prowadzgcego i innych uczestnikéw;
prowadzacy i uczestnicy sami powinni decydowad, czy udostepniajg widok z kamery i
dzwiek;

dostep do pokoju szkoleniowego powinien byé ograniczony w postaci zaproszen email
i/lub dedykowanego linku;

Wykonawca po kazdym szkoleniu warsztatowym w ciggu 7 dni roboczych przedstawi

Zamawiajgcemu:

raport z co najmniej 60% ankiet poszkoleniowych;
dziennik form doskonalenia w wersji elektronicznej;
zrzuty ekranu z wybranych czesci szkolenia;
zarejestrowane szkolenie w formacie mp4;

Ponadto do zadan Wykonawcy bedzie nalezato poinformowanie uczestnikdéw szkolenia o

sposobie pobrania zaswiadczen o ukonczonym szkoleniu ze strony
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http://www.szkolenia.ore.edu.pl (o ile uczestnik ukonczyt wszystkie 3 etapy szkolenia w tym

kurs e-learningowy, szkolenie stacjonarne oraz konsultacje on-line).

Zadanie 5. Uczniowie — organizacja warsztatéw dla uczniéw realizowanych przez tacznie
2000 nauczycieli (zgodnie z prawem opcji).

Do zadan Wykonawcy bedzie nalezec:

e Wykonawca odpowiada za zawarcie uméw na przeprowadzenie lekcji warsztatowych
prowadzonych przez nauczycieli z uczniami, z uwzglednieniem wynagrodzenia
godzinowego (nie wiekszego niz 80 zt brutto za godzine) zgodnie z prawem opcji:

o | etap rok 2024 minimum 500 osdb;
o Il etap rok 2025 minimum 1500 oséb;

® Okreslenie obowigzkdw nauczyciela przeprowadzajgcego 8 lekcji warsztatowych z
uczniami —tgczny czas trwania 8 godzin (1 godzina= 45 minut);

e Wykonawca przygotuje ankiety ewaluacyjne wg wskazéwek Zamawiajgcego (w wersji
online z kodem QR) po zajeciach lekcyjnych i udostepni je nauczycielom prowadzgacym
zajecia;

e Wykonawca zbierze od nauczycieli potwierdzenia o przeprowadzeniu lekgcji
warsztatowych w postaci:

o listy obecnosci ucznidw na kazdej z 8 zaje¢, potwierdzonych podpisem
dyrektora placéwki oswiatowej w formie papierowej oraz lista obecnosci w
formie elektronicznej;

o min. 60% ankiet ewaluacyjnych od ucznidw, po zajeciach (wykonawca
przygotuje osobne formularze ankietowe dla kazdej grupy mtodziezy bioracej
udziat w warsztatach, ankiety muszg by¢ identyfikowalne pod wzgledem
nauczyciela prowadzgcego zajecia i zawieraé np: imie i nazwisko nauczyciela
prowadzgcego zajecia oraz zakres dat w ktérych pracuje z dang grupa).

Zadanie 6. Poradnik. Przygotowanie i sktad poradnika metodycznego wraz z zatacznikami.

Wykonawca odpowiada w szczegdlnosci za:

e wypracowanie szablonu graficznego dla poradnika metodycznego, kart pracy i
scenariuszy lekcji z uzyciem oznakowania projektu i zaakceptowanie go z Zamawiajgcym;

e profesjonalny sktad tekstow do poradnika w wersji cyfrowej wraz z zatgcznikami, ktdre
dostarczy Zamawiajgcy, w programie graficznym takim, jak np. Adobe InDesign;

e redakcje i korekte tekstow;

e przygotowanie wersji elektronicznej poradnika metodycznego wraz z zatacznikami do
zamieszczenia na platformie ZPE lub innej wskazanej przez Zamawiajgcego, z
podlinkowanym spisem tresci — minimalna liczba stron 100 maksymalna liczba 150 stron.
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Wykonawca przekaze poradnik metodyczny do akceptacji Zamawiajgcego maksymalnie w
ciggu 10 dni roboczych od dnia otrzymania materiatéw od Zamawiajgcego. Jesli Zamawiajacy
zgtosi uwagi do formy ostatecznego przygotowania materiatdw zostang one naniesione w
ciggu 3 dni roboczych.

Wydruk i dystrybucja poradnika metodycznego wraz z zatgcznikami do 32 treneréw -
uczestnikow szkolenia “0”.

Wykonawca odpowiada w szczegdlnosci za:

e opracowanie graficzne, sktad, tamanie zgodnie z normg WCAG 2.1, publikacje
poradnika metodycznego. W ksigzce znajdowac sie bedzie min. 20 grafik kolorowych,
a Wykonawca bedzie posiadat prawo do ich publicznego wykorzystywania;

e poradnik zawiera gtdwnie scenariusze zaje¢ (minimalna liczba stron 100 maksymalna
liczba stron 150 str.), poszczegdlne elementy scenariuszy powinny by¢ graficznie
zaznaczone (np. kolorem lub stylem nagtéwkéw);

e wydrukowanie 150 egzemplarzy poradnika

Segregator wykonany:

Tektura 1,9 mm oklejana papierem 150 g
Zadruk: jednostronny lub dwustronny
Grzbiet: 65 mm

Format:A4 (275x308 mm)

llos$¢ ringéw: 2

Uszlachetnienie: folia mat/btysk do wyboru
Wydruki:
e 150 kartek A4,130 g, kolor 4/4, oczkowane
e 16 kartek A3 ,170 g, tamane bigiem do A4 , laminowane, oczkowane, mozliwos¢
pisania markerem suchoscieralnym.
Do zestawu dotgczone sg komplety pisakdéw — skfadajgce sie z 4 koloréw pisakow
suchoscieralnych dobrej jakosci, zgodnie z prawem opcji:
o wroku 2024 - 50 szt.;
o w roku 2025 —50 szt.;
® 32 egz. dla trenerdw zostang przekazane co roku podczas szkolenia “0”, pozostate
egzemplarze - 18 szt. co roku bedg odsytane do siedziby ORE zgodnie z prawem opgji:
o wroku 2024 —50 szt.;
o w roku 2025 - 50 szt.;

Zadanie 7. Narzedzia interaktywne i multimedialne. Opracowanie strony internetowej
programu ,,Za zyciem”, dziatanie 5.5. Swiadome i odpowiedzialne rodzicielstwo.

1. Opracowanie strony internetowej programu ,Za zyciem”, dziatanie 5.5. Swiadome i
odpowiedzialne rodzicielstwo
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Wykonawca odpowiada w szczegdlnosci za:

@® opracowanie projektu graficznego strony internetowej wraz z propozycja

funkcjonalnosci powstatej w ramach programu ,Za zyciem”, dziatanie 5.5. Swiadome i
odpowiedzialne rodzicielstwo wedtug wytycznych z Zatgcznika 3. (Wymagania
funkcjonalno-techniczne strony internetowej) i przedstawienie do akceptacji
Zamawiajgcego;

redakcje i korekte tresci do strony internetowej we wspodtpracy z Zamawiajgcym;
przygotowanie regulaminu strony;

stworzenie strony internetowej wraz z systemami zarzadzania trescig CMS i
niezbednymi funkcjonalno$ciami w oparciu o wczesdniej przygotowany projekt
graficzny i funkcjonalny;

wdrozenie strony internetowej wraz z tresciami i grafikami na hosting
Zamawiajgcego;

wykonanie dokumentacji techniczno-funkcjonalnej oraz przeprowadzenie szkolen dla
pracownikéw majgcych zarzadzaé publikacja tresci;

administracja strony przez 3 lata trwania projektu zgodnie z prawem opcji (poprawki
bteddw, wstawianie tresci, grafik, aktualizacja wtyczek do strony).

2. Interaktywne narzedzia pracy na lekcji

Wykonawca odpowiada w szczegdlnosci za:

przygotowanie propozycji struktury materiatéw pod kazdg z lekcji w oparciu o
materiaty przekazane przez Zamawiajgcego;

przygotowanie 8 lekcji w wersji online (scorm) i do pobrania przez nauczyciela na
pulpit;

przygotowanie materiatdow w formacie umozliwiajgcym osadzenie ich na platformie
wskazane] przez Zamawiajgcego;

materiaty powinny umozliwia¢ wyswietlenie ich online na platformie, ale takze
umozliwiaé pobieranie ich na pulpit komputera do korzystania w trybie offline;
opracowanie graficzne i techniczne materiatéw;

redakcje i korekte tresci materiatéw.

Interaktywne elementy lekcji:

opracowanie 8 prezentacji interaktywnych po jednej dla kazdego tematu - kazda z nich
bedzie sktada¢ z od 10 do 20 slajdéw zawierajgcych teksty, grafiki, schematy, zdjecia
oraz ponizej wymienione elementy:

o karty pracy (w wersji online, jako element prezentacji oraz do pobrania i
wydruku) - od 4 do 8 szt. - 1-2 strony/ekrany;
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o

(@)

test 10-15 pytan jednokrotnego wyboru z kluczem odpowiedzi dla
prowadzgcego (w wersji online, jako element prezentacji z QR-kodem oraz do
pobrania i wydruku) - 1-2 sztuki;

ankieta ewaluacyjna 10-15 pytan jednokrotnego wyboru oraz pytania otwarte
(w wersji online, jako element prezentacji z QR-kodem oraz do pobrania i
wydruku) - 1-2 sztuki;

fiszki (w wersji online, jako element prezentac;ji) - 14 do 20 szt.;

® opracowanie facznie 24 filméw edukacyjnych:

(@)

o

o

(@)

o

(@)

filmy wprowadzajgce do lekcji - 2 sztuki kazdy od 2 do 5 min.;

filmy-zwiastuny czas trwania - 8 sztuk kazdy od 1 do 2 min.;

filmy rozszerzajace tematyke do wtasnego odtwarzania — 8 szt. kazdy od 15 do
25 min.

filmy/animacje z lektorem - 3 szt. kazdy po 2-3 min.;

film wprowadzajgcy do wszystkich lekcji - 1 szt. od 2 do 3 min,;

filmy/wywiady - 2 szt. kazdy po 2-3 min.

e 2 aplikacje online (html.) - opracowanie graficzne, funkcjonalne i techniczne zgodnie z

Zatgcznikiem nr 4. oraz logotypy aplikacji (pierwsza aplikacja w 2024 r., druga zgodnie

z prawem opcji w 2025 roku);

Dodatkowe informacje:

Na powyzej opisany przedmiot zamdwienia wymagane jest przedstawienie oferty w

cenach netto i brutto wraz z wyszczegdlnionym podatkiem VAT dla danej ustugi (wraz

ze wskazaniem stawek);

Wykonawca dostarczy potwierdzenie posiadanego doswiadczenia wymaganego do

realizacji poszczegdlnych zadan oraz informacje na temat zespotéw do ich realizacji

wedtug wymagan wskazanych w Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia;

Wszystkie zadania wynikajgce z niniejszego zamoéwienia nie mogg by¢ wykonane

pozniej niz zgodnie z prawem opcji w | etapie do dnia 18.12.2024; Il etapie do
18.12.2025r.

Dokumentacje z kazdej z rund Wykonawca dostarczy zamawiajgcemu najpdzniej w

ciggu 5 dni roboczych od ich zakonczenia.
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Klauzula informacyjna RODO - Zaméwienia publiczne (zapytanie ofertowe / szacowanie
wartosci zamowienia — oferta wystana mailem)

Zgodnie z art. 14 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r.), dalej ,RODQO”, Osrodek Rozwoju
Edukacji w Warszawie informuje, ze:

1. Administratorem Panistwa danych osobowych jest Osrodek Rozwoju Edukacji z
siedzibg w Warszawie (00-478), Aleje Ujazdowskie 28, e-mail: sekretariat@ore.edu.pl,
tel. 22 345 37 00;

2. W sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych mogg sie Panstwo
skontaktowac z Inspektorem Ochrony Danych poprzez e-mail: iod@ore.edu.pl;

3. Panstwa dane osobowe przetwarzane beda w celu zwigzanym z postepowaniem o
udzielenie zamdwienia publicznego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;

4, Odbiorcami Panstwa danych osobowych mogg byé osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa w tym Prawa Zamodwien Publicznych i przepiséw o dostepie do
informacji publicznej, podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa, a takze
podmiotom Swiadczgcym ustugi na rzecz administratora na podstawie zawartych z nim
umow;

5. Panstwa dane osobowe beda przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakorczenia
postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy a po jego zakonczeniu czas wymagany
przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa;

6. Podanie danych osobowych Panstwa dotyczacych jest dobrowolne, ale niezbedne w
celu wziecia udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego;

7. Panstwa dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji w tym réwniez profilowaniu;

8. Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej;

9. W zwigzku z przetwarzaniem panstwa danych osobowych przystuguje Panstwu prawo
dostep do swoich danych osobowych, a takze ich sprostowania, prawo do zgdania usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania, a takze wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, przy
czym niektdre z praw przystugujg jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest
niezbedne do wywigzania sie przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepuja
inne podstawy prawne przetwarzania. Ponadto przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi
na realizowane przez Administratora przetwarzanie do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
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Wykaz zatacznikow:

Zatacznik nr 1. Oznakowanie projektu

Zatgcznik nr 2. Wymagania dotyczgce miejsca szkolenia ,,0” oraz innych warunkdéw
zwigzanych z jego organizacjg i prowadzeniem

Zatgcznik nr 3 - Wymagania funkcjonalno-techniczne strony internetowe;j

Zatgcznik nr 4 - Wytyczne do aplikacji html.

Zatgcznik nr 5 - Wytyczne do filméw edukacyjnych

Zatacznik nr 1.

Oznakowanie projektu

Ogodlne wytyczne dotyczace grafik oraz oznakowanie projektu

Oprawa graficzna materiatéw powinna by¢ nowoczesna, stonowana i dostosowana do
tematyki kursu.

Zalecane jest, zeby w kazdym materiale wykorzystywane byty jednolite elementy
infograficzne (napisy, plansze z infografikg) pod wzgledem wielkosci, czcionki itd.,

Wszystkie materiaty wytwarzane w ramach projektu powinny zawiera¢ logotyp MEN,
ORE, Za Zyciem.

Loga powinny znajdowac sie w jednej linii na biatym tle.

i o o
"% Ministerstwo Za zvyciem &
Edukacji Narodowej ’_'_______.X——-— ’)

Przyktadowe zestawienie logotypow w projekcie.

Logotypy powinny by¢ umieszczone w widocznym miejscu, ale ich wielkos¢ powinna
by¢ dopasowana do materiatu czy dokumentu. Nie mogg by¢ niewyrazne czy
rozmazane.

Na materiatach powinien znalezé sie adres strony, na ktérej bedzie mozna znaleic
informacje o projekcie.

Zatacznik nr 2.

Wymagania dotyczace miejsca szkolenia ,,0” dla 32 treneréw oraz innych warunkow

zwigzanych z jego organizacjg i prowadzeniem

Wymagania dotyczace miejsca szkolenia dla trenerow:
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® Obiekt powinien by¢ dostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami i
posiadac¢ klimatyzowane sale wyktadowe, bezptatny dostep do internetu, szatnie na
odzienie wierzchnie.

e Na terenie obiektu lub w bezposrednim jego sgsiedztwie powinna by¢ mozliwosc
bezptatnego parkowania dla uczestnikéw, treneréw i 2 pracownikéw z ORE, ktdrzy
przyjada na szkolenie prywatnym srodkiem transportu.

o Obiekt, musi posiadaé¢ zaplecze kuchenne i restauracyjno-barowe, umozliwiajace
przygotowanie positkdw na miejscu oraz musi by¢ wyposazone w cisnieniowy ekspres
do kawy zapewniajgcy gorgcg kawe dobrej jakosci.

e Wykonawca ma zorganizowac szkolenia tgcznie w trybie stacjonarnym dla 32
uczestnikdw. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przeszkolenia wiekszej liczby
trenerow, jesli Wykonawca uzna, ze takie dziatanie moze efektywnie wptynac na
realizacje programu.

e Szkolenia powinny odbywad sie w dniach od poniedziatku do soboty.

Wykonawca w terminie maksymalnie do 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania
ostatecznego harmonogramu szkolen przekaze Zamawiajgcemu do akceptacji
propozycje doktadnych lokalizacji szkolert wraz z informacjg o nazwie i adresie obiektu,
w ktérym zaplanowano szkolenie oraz jego standardzie.

® Zamawiajgcy w terminie najpdzniej 7 dni kalendarzowych od otrzymania ww.
informacji zaakceptuje propozycje Wykonawcy lub zgtosi zastrzezenia w przypadku,
gdy miejsce szkolenia odbiega od standardu okreslonego przez Zamawiajgcego w
opisie przedmiotu zamdwienia.

e W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego uwag, co do przedstawionych miejsc
szkolenia, Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajagcemu propozycji
uwzgledniajgcej uwagi Zamawiajgcego w terminie 7 dni kalendarzowych od
otrzymania uwag.

e Wykonawca odpowiada za wspodtprace z miejscem szkolenia, rozwigzywanie wszelkich
problemdédw zwigzanych z organizacjg szkolenia, wyzywieniem oraz salami
szkoleniowymi. W celu realizacji organizacji szkolen Wykonawca zapewni
koordynatora odpowiedzialnego za catg organizacje szkolen, ktéry powinien
dysponowac telefonem komdrkowym dostepnym dla Zamawiajgcego. Numer telefonu
do koordynatora z ramienia Wykonawcy powinien zostac przekazany Zamawiajgcemu
maksymalnie do 7 dni kalendarzowych od zawarcia umowy.

Organizacja sal wyktadowych na szkolenie ,,0” prowadzone przez ekspertéw dla 32 treneréw
na temat ,,Wdrazanie programu i przebieg szkolenia dla nauczycieli”.

e Wykonawca zapewni jeden nocleg dla 36 oséb (trenerzy, wyktadowcy, pracownicy
ORE) w pokojach jednoosobowych z tazienka.

e Wykonawca zapewni sale wyktadowg dla 36 oséb i jg oznakuje zgodnie z
wytycznymi dotyczgcymi oznaczania projektu.

® (Czas wynajecia sali obejmuje dwa dni od godziny 8.00 do 20.00.
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Obstuga cateringowa dla 32 uczestnikéw szkolenia ,,0” prowadzonego przez 2 ekspertéw na

llos¢ osdb uczestniczacych w szkoleniu wynosi: 32 trenerdw plus 2 osoby
prowadzgce oraz w zajeciach moze takze uczestniczy¢ 2 pracownikéw ORE.

Sala konferencyjna powinna mie¢: powierzchnie odpowiednia do liczby
uczestnikéw, klimatyzacje, rolety zaciemniajgce i zapewnione oswietlenie sztuczne
biate.

Sala konferencyjna powinna by¢ utrzymana w czystosci.

Sala powinna spetnia¢ wszystkie wymagania bezpieczenstwa i higieny pracy
stawiane pomieszczeniom, w ktérych organizowane sg konferencje/szkolenia.
Wykonawca bedzie zobowigzany zapewnic:

o Miejsca siedzgce w odpowiedniej ilosci do liczby uczestnikéow szkolenia,
ustawienie miejsc zgodnie z wymaganiami wyktadowcy.

o Wyposazenie sali w komputer, rzutnik lub monitor dotykowy, flipchart,
tablice suchoscieralng, pisaki, kartki, sprzet nagtasniajgcy, mikrofon. Sprzet
powinien by¢ sprawny, zapewniajgcy dobrg styszalnos$é oraz jakos¢
wyswietlanego obrazu.

o Laptop/notebook powinien mie¢ odpowiednie oprogramowanie
umozliwiajgce odczyt plikéw (w formacie doc., docx., pdf., ppt., pptx. itp.)
oraz odtwarzanie filméw (zapisanych w réznych formatach oraz z Internetu),
kompatybilny z projektorem multimedialnym. Powinien by¢ zapewniony
dostep do Internetu.

Wykonawca zabezpieczy obstuge techniczng sali i sprzetu oraz zobowigzany jest do
interwencji w ciggu maksymalnie 10 minut od momentu zgtoszenia problemu.
Wykonawca, w ramach optat za wynajem sali, zapewni miejsce przed salg
konferencyjng z odpowiednig iloscig stolikdw, na ktérych bedg rozmieszczone
materiaty szkoleniowe, przeprowadzana bedzie rejestracja uczestnikéw, beda
wydawane materiaty szkoleniowe oraz podpisywane delegacje.

Wykonawca zapewni bezptatng szatnie dla uczestnikéw szkolenia oraz mozliwos$é
korzystania z toalety (toaleta oddzielna dla kobiet i mezczyzn oraz toaleta dla oséb
niepetnosprawnych).

Koszty noclegdw oraz wynajmu sali wyktadowej majg obejmowaé wszystkie
elementy eksploatacyjne (m.in. energie elektryczng, ogrzewanie, koszty ochrony,
sprzatania, itd.).

temat ,,Wdrazanie programu i przebieg szkolenia dla nauczycieli”.

Szacunkowa liczba 0séb objetych cateringiem wynosi 36 0sdb.
Obstuga cateringowa szkolenia obejmuje:

a. Serwis kawowy, dostepny od godziny 8.00 do 20.00, na ktéry sktadajg sie:

Swiezo parzona, gorgca kawa z ekspresu cisnieniowego;
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e herbata pakowana w oddzielne saszetki, dobrej jakosci, rozne rodzaje herbat: czarna,
zielona, owocowa (typu Lipton, Dilmah lub réwnowazna) oraz wrzgtek — bez
ograniczen ilosciowych i dodatki typu: Smietanka lub mleko do kawy, $wieza cytryna w
plasterkach, cukier;

e woda mineralna gazowana i niegazowana w butelkach 0,5 | lub z dystrybutora oraz
soki;

e ciastka suche koktajlowe réznego rodzaju (min. 3 rodzaje).

b. Wykonawca zapewni serwis sprzatajgcy przez caty czas trwania serwisu przerwie kawowej.

¢. Wykonawca zapewnia:

e dwa obiady — zawierajgce potrawe miesng i wegetarianskg — oznaczone
odpowiednio:

Obiad — Zestaw |, Zestaw Il. Przyktadowe menu na jedng osobe:

e zestaw I: porcja schabu lub poledwica, lub piers z kurczaka, ziemniaki zapiekane,
ryz lub makaron itp., satata lub warzywa gotowane lub suréwki,

e zestaw II: danie wegetarianskie, np. pierogi ruskie/ze szpinakiem/z soczewicg lub
canelloni ze szpinakiem, ryba lub inne;

d. Wykonawca zapewnia jedng kolacje oraz jedno s$niadanie dla wszystkich uczestnikow
szkolenia, zawierajgce potrawy miesne i wegetarianskie.

Obiady, $niadanie i kolacja majg by¢ podane w takiej ilosci, aby byty dostepne dla kazdego z
uczestnikdw szkolenia. Wszystkie positki powinny by¢é wysokiej jakosci zaréwno co do
wartosci odzywczej, gramatury jak i estetyki. Baza zywieniowa bedzie zorganizowana w
miejscu prowadzenia szkolenia.

Zatacznik nr 3.

Wymagania funkcjonalno-techniczne strony internetowej

Design/UI/UX:

e strona powinny posiadac¢ atrakcyjny, nowoczesny i intuicyjny design Ul/UX, ktory
odzwierciedla charakter i wartosci projektu ,,By¢ razem”;

e kolorystyka i elementy graficzne powinny by¢ spdjne na wszystkich podstronach i
dostosowane do grupy docelowej projektu oraz innych materiatéw wytworzonych w jego
ramach;

e strony powinny byé responsywne, zapewniajgc optymalne doswiadczenie uzytkownika na
komputerach, tabletach i smartfonach.

Standardy technologiczne:
e strona powinna by¢ zbudowana przy uzyciu najnowszych technologii i frameworkéw
webowych takich jak np. HTML5, CSS3, Javascript, React, Vue.js, Angular;
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e strona powinna wykorzystywac stabilne systemy CMS takie jak np. Wordpress;
strona powinna by¢ zabezpieczona przed najczestszymi zagrozeniami i znanymi lukami
bezpieczenstwa. Dane przechowywane w bazach danych powinny wykorzystywac
odpowiednie mechanizmy szyfrowania.

Struktura:
Wstepny zarys podstron/zaktadek:

e Strona gtdwna;

e O projekcie;

e Materiaty - mozliwos¢ zamieszczania réznych plikdw do pobrania;

e Kontakt (podstrona kontakt powinna zawieraé dane kontaktowe oraz formularz kontaktowy
zabezpieczony przed spamem, np. za pomocg CAPTCHA lub innych mechanizméw
weryfikacji),

o Kazdy element stron powinien by¢ edytowalny z poziomu panelu CMS.

Kompatybilnos¢:
e strona powinna by¢ kompatybilna z najnowszymi wersjami popularnych przegladarek, takich
jak Chrome, Firefox, Safari i Edge;
e strona powinna by¢ przetestowana pod wzgledem kompatybilnosci z systemami
operacyjnymi: Windows, macOS, Android i iOS.

Rozszerzalnos¢ i Skalowalnos¢:
e architektura strony powinna byé modutowa, umozliwiajgc tatwe dodawanie nowych funkgji i
rozszerzen w przysztosci;
e strona powinna by¢ przygotowana do obstugi wzrostu ruchu i zwiekszenia liczby
uzytkownikow, zapewniajac stabilnos¢ i wydajnos¢ w kazdych warunkach.

Optymalizacja SEO:
e strona powinna by¢ zoptymalizowana pod katem wyszukiwania przez wyszukiwarki;
e kazda podstrona powinna posiadac unikalne i odpowiednio sformutowane metadane, ktére
odzwierciedlajg jej tresc i s3 zoptymalizowane pod katem stéw kluczowych. Wszystkie obrazy
na stronie powinny by¢ odpowiednio skompresowane bez utraty jakosci.

WCAG 2.1:
e strony powinny spetnia¢ wymagania dostepnosci zgodnie z wytycznymi dotyczgcymi
dostepnosci WCAG 2.1 na poziomie AA;
® wszystkie elementy stron, w tym tekst, obrazy i multimedia, powinny by¢ dostosowane i
dostepne dla 0séb z réznymi niepetnosprawnosciami, w tym dla oséb niewidomych i
niedostyszacych.
Zatacznik nr 4.

Wytyczne dotyczace przygotowania aplikacji online.

e Aplikacja online wykonana w standardzie HTMLS5.
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Aplikacja powinna dziata¢ poprawnie na wszystkich popularnych przegladarkach
(Chrome, Firefox, Safari, Edge), zapewniajgc jednolite doswiadczenie uzytkownika.
Aplikacja powinna spetnia¢ wymogi WCAG 2.1.

Powinna umozliwiaé prace w trybie petnoekranowym z opcjg ptynnego przetaczania
miedzy petnym ekranem a trybem okna, bez utraty aktualnych danych
(statusu/postepu).

Format aplikacji Full HD 1920 x 1080.

Aplikacja powinna byé w petni responsywna, dostosowujac sie do réznych urzadzen,
w tym mobilnych.

Aplikacja powinna zawiera¢ petne udzwiekowienie, w tym interakcje z przyciskami.
Wszystkie tresci wyswietlane na ekranie powinny by¢ dostepne w formie nagran
lektorskich.

Aplikacja powinna cechowad sie atrakcyjng i estetyczng oprawag graficzng, spdjna z
pozostatymi materiatami multimedialnymi.

Aplikacja musi posiadaé wtasne, indywidualne logo.

Ekrany aplikacji powinny by¢ interaktywne, aby zwiekszyé zaangazowanie
uzytkownikow.

Aplikacja powinna zawiera¢ od 12 do 20 réznych komunikatéw zwrotnych po
zakonczeniu ¢wiczen.

Powinien zosta¢ dodany przycisk, ktéry umozliwi dostep do ciekawostek zwigzanych z
tematyka przedstawiong w aplikacji.

Do aplikacji nalezy dotaczy¢ szczegdtowaq instrukcje obstugi.

Aplikacja powinna posiada¢ baze 10 zindywidualizowanych komunikatéw
powitalnych.

Aplikacja powinna zawiera¢ od 3 do 5 ekrandéw z pytaniami, w tym jeden ekran z
mozliwoscig wielokrotnego wyboru oraz pozostate z wyborem jednokrotnym.
Aplikacja musi posiadaé ekran podsumowujacy wyniki uzyskane na ekranach
testowych.

Nalezy zaprojektowac ekran z propozycjami dziatan na podstawie wynikow
uzytkownika.

W aplikacji powinien by¢ dostepny timer, ktéry odmierza okreslony czas i sygnalizuje
jego uptyniecie dzwiekiem (jesli wymaga tego zawartos¢ merytoryczna aplikacji).
Aplikacja moze zawiera¢ pliki/dokumenty ktére bedg mogty by¢ pobrane podczas
korzystania z aplikacji.

Aplikacja moze by¢ wzbogacona o elementy animowane.

Zatacznik nr 5.

Wymogi techniczne filméw edukacyjnych

intro i outro do filméw zgodne z identyfikacja wizualng projektu zawierajgce jego
oznakowanie;
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format Full HD 1920 x 1080, w standardzie 1080i lub 1080p oraz dodatkowo
przeskalowany na wersje 720p, MP4 Kodek H.264 (MPEG-4 AVC) 25 klatek/s (fps)
Bitrate co najmniej 8 Mb/s.

Kompresja diwieku stereo AAC z szybkoscig powyzej 128 kb/s Czestotliwosé
probkowania audio: 48 kHz.

Sposéb i technologia zapisu: uzycie wyfacznie profesjonalnego sprzetu w formie
kamery Full HD lub profesjonalnej kamery DSLR Full HD wraz z profesjonalnym
oswietleniem planu i urzadzeniami zapewniajgcymi ptynny ruch kamery oraz
stabilizacje obrazu.

Muzyka powinna wspoétgraé z obrazem, nie powinna przeszkadza¢ ani dominowac nad
warstwa wizualng i merytoryczng filmow.

Grafika przygotowana na potrzeby filméw (np. animacje intro i outro, przejscia
pomiedzy ujeciami, zdjecia, infografiki) powinna by¢ w tym samym stylu, aby nie
wprowadzac¢ chaosu i przypadkowosci. Oprawa graficzna powinna by¢ nowoczesna,
lekka, stonowana i dostosowana do tematyki filmow.
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