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Szacowanie wartości zamówienia
[bookmark: _Hlk22031624]Ośrodek Rozwoju Edukacji zwraca się z prośbą o podanie szacunkowych kosztów w przedmiocie realizacji usługi redakcji merytorycznej, opracowania technicznego i udostępnienia na platformie internetowej e-kursy.ore.edu.pl kursów e-learningowych dla kadr Specjalistycznych Centrów Wspierających Edukację Włączającą.

Materiały merytoryczne do każdego z kursów Wykonawca otrzyma od Zamawiającego.

Zamówienie dotyczy projektu pozakonkursowego „Opracowanie modelu funkcjonowania Specjalistycznych Centrów Wspierających Edukację Włączającą” współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego, realizowanego w ramach Priorytetu II, Działanie 2.10 Wysoka jakość systemu oświaty POWER.
Minimalne wymagania dla Wykonawców
Zamawiający planuje dopuścić do świadczenia usługi Wykonawcę, który wykaże się co najmniej:
1) posiadaniem odpowiedniej wiedzy i doświadczenia w zakresie opracowywania treści multimedialnych przeznaczonych do celów szkoleniowych e-learning w języku polskim. Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w tym okresie, wykonał co najmniej 2 usługi o wartości co najmniej 50 000 brutto, odpowiadające swoim rodzajem przedmiotowi zamówienia i że usługi te zostały wykonane należycie. Zamawiający zastrzega sobie możliwość weryfikacji przedstawionych przez Wykonawcę informacji, w tym poprzez bezpośredni kontakt z usługobiorcą, na rzecz którego były wykonywane przedmiotowe usługi.
2) Dysponowaniem zespołem redaktorów merytorycznych programów kształcenia kursów i treści edukacyjnych (min. 1 dla każdego z kursów), którzy wykażą się w ciągu 5 lat poprzedzających termin składania ofert co najmniej 2 publikacjami zbieżnymi z tematyką danego kursu i/lub prowadzeniem w ciągu ostatnich 5 lat min. 100 godzin szkoleń/warsztatów lub innych form kształcenia lub doskonalenia zawodowego dla pracowników oświaty zbieżnych z tematyką kursu. 

Ponadto Wykonawca zobowiązany jest do wskazania koordynatora merytorycznego zespołu redaktorów merytorycznych, którego zadaniem będzie opracowanie ogólnych założeń koncepcji kursów oraz koordynacja merytoryczna treści kształcenia wszystkich kursów w celu zapewnienia spójności realizacji przedmiotu umowy. Wobec koordynatora Zamawiający wymaga doświadczenia w koordynowaniu minimum jednego zespołu autorów opracowującego materiały w obszarze edukacji włączającej w okresie ostatnich 3 lat oraz potwierdzenia znajomości zmian wprowadzanych w systemie edukacji związanych z zapewnieniem wysokiej jakości edukacji dla wszystkich uczniów (potwierdzonych złożeniem stosownego oświadczenia).

Planowany sposób wyboru Wykonawcy
Zamawiający planuje zastosować następujące kryteria oceny:
1. Cena – waga 60%
2. Wstępna koncepcja kursów – 40%.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Okres (termin i czas) realizacji zamówienia:
styczeń 2023 – kwiecień 2023 (4 miesiące)

Wykaz kursów będących przedmiotem zamówienia:
1. Przygotowanie nauczycieli przedszkoli/szkół ogólnodostępnych do stosowania oceny funkcjonalnej jako podstawy projektowania działań edukacyjnych.
2. Przygotowanie tekstów i materiałów edukacyjnych w wersjach łatwych do czytania i zrozumienia. 
3. Wypalenie zawodowe nauczycieli, jak sobie radzić i przeciwdziałać?
4. Obserwacja wspierająca, superwizja edukacyjna dla nauczycieli oraz monitorowanie jakości oferowanego wsparcia z wykorzystaniem narzędzi do samooceny. 
5. Projektowanie uniwersalne, uniwersalne instrumenty wsparcia, racjonalne dostosowania dla dzieci i uczniów ze zróżnicowanymi potrzebami.
6. Współnauczanie - co-teaching, jako metoda podnoszenia jakości edukacji włączającej.
7. Szkolenie dorosłych – jak nauczać nauczycieli?
8. Metody pracy w klasie zróżnicowanej.
9. Planowanie pracy nauczyciela w szkole włączającej.
10.Ocenianie uczniów w klasie zróżnicowanej.


Zasady organizacji realizacji usługi:
1. Zamawiający planuje nawiązanie współpracy na podstawie umowy cywilnoprawnej.
2. Przedmiotem zamówienia jest redakcja merytoryczna, opracowanie techniczne i udostępnienie na platformie internetowej e-kursy.ore.edu.pl kursów e-learningowych wykazanych powyżej. 
3. Usługa będzie zrealizowana w następujących etapach:
I. Przekazanie Wykonawcy przez Zamawiającego materiałów merytorycznych do kursów e-learningowych
II. Redakcja merytoryczna kursów e-learningowych
III. Opracowanie techniczne kursów e-learningowych
IV. Umieszczenie kursów e-learningowych na platformie e-kursy.ore.edu.pl
4. Każdy z etapów II-IV będzie odbierany przez Zamawiającego na podstawie protokołu odbioru, w przypadku odbioru z uwagami Zamawiający wyznaczy Wykonawcy termin na odniesienie się do uwag. Przyjęcie danego etapu na podstawie protokołu odbioru bez uwag uprawnia Wykonawcę do rozpoczęcia realizacji kolejnego etapu. Każdy odbiór dotyczył będzie zarówno kwestii ilościowych jak i jakościowych (merytorycznych).
5. Sposób przedstawienia treści merytorycznej materiału (forma, język) powinna zostać dostosowana do grupy docelowej Projektu: kadra Specjalistycznych Centrów Wspierających Edukację Włączającą.
6. Każdy z kursów ma być zaprojektowany w taki sposób, aby jego ukończenie wiązało się z co najmniej 20 godzinami pracy uczestnika kursu.
7. Każdy kurs będzie składał się z bloków:
· Lista tematów do całego kursu
· Temat i cele
· Blok 1. Wprowadzenie treści
· Blok 2. Elementy multimedialne (uzależnione od treści kursu np. filmy, animacje, gry dydaktyczne, audio, wzory dokumentów, prezentacje itd.)
· Blok 3. Ćwiczenia (Pytanie jednokrotnego wyboru; Pytanie wielokrotnego wyboru; Wybór odpowiedzi z rozwijanej listy; Łączenie w pary; Uzupełnienie luk w tekście; Zadanie prawda/fałsz)
· Blok 4. Test wiedzy z generatorem certyfikatu / zaświadczenia o ukończeniu szkolenia przy uzyskaniu pozytywnej oceny z testu – min. 60% maksymalnej liczby punktów).
8. Kursy merytoryczne będące przedmiotem zamówienia muszą być prowadzone w taki sposób, aby aktywizować uczestników.
9. W ramach kursu do dyspozycji uczestników będą:
· forma szkolenia e-learningowego podzielona na moduły
· skrypt w postaci pliku PDF do każdego modułu merytorycznego, do pobrania przez uczestnika kursu (skrypt będzie zawierał treści merytoryczne i inne przydatne informacje),
· elementy samosprawdzające (moduł weryfikujący) założone efekty kształcenia (w trakcie realizacji kursu i na jego koniec),
· możliwość przeglądania całej zawartości kursu dla zalogowanych uczestników, przerwania szkolenia w dowolnym momencie i kontynuowania z miejsca, w którym przerwano naukę (funkcjonalność dostępna tylko dla zalogowanych użytkowników), 
· komunikacja z zalogowanymi uczestnikami kursu (mailowa, wewnętrzna na platformie),
· uzyskanie certyfikatu po ukończeniu pełnego cyklu szkolenia i poprawnej realizacji modułu weryfikującego zdobytą wiedzę.

10. Wykonawca będzie zobowiązany do:
· Przygotowania każdego z kursów e-learningowych z uwzględnieniem wymagań funkcjonalno-technicznych zamówienia:
· kurs e-learningowy opracowany w standardzie SCORM do wdrożenia na platformie e-kursy.ore.edu.pl,
· kurs e-learningowy opracowany w oprogramowaniu open source, niewymagającym ponoszenia żadnych kosztów po okresie wdrożenia i umożliwiający edycję przez Zamawiającego,
· poprawne działanie w popularnych wersjach przeglądarek w powszechnie używanych systemach operacyjnych na urządzeniach desktopowych i mobilnych, np. IE, OPERA, Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari.
· forma szkolenia e-learningowego podzielona na moduły,
· skrypt w postaci pliku PDF do każdego modułu merytorycznego, do pobrania przez uczestnika kursu,
· elementy samosprawdzające uzyskaną wiedzę i umiejętności do każdego modułu merytorycznego,
· przygotowanie materiałów multimedialnych zgodnie z WCAG 2.1. na poziomie AA.
· intuicyjna nawigacja,
· instrukcja obsługi szkolenia dla uczestników kursu e-learning (logowanie),
· możliwość przerwania szkolenia w dowolnym momencie i kontynuowania z miejsca, w którym przerwano naukę,
· uzyskanie certyfikatu po ukończeniu pełnego cyklu szkolenia.

11. Warunki techniczne opracowanych kursów muszą być zgodne z wytycznymi dotyczącymi ułatwień w dostępie do treści publikowanych w Internecie (WCAG 2.1):
· Treści nietekstowe przedstawione użytkownikowi posiadają swoją tekstową alternatywę, która pełni tę samą funkcję.
· Treści są prezentowane na różne sposoby (np. uproszczony układ wizualny), bez utraty informacji czy struktury.
· Użytkownik dobrze widzi lub słyszy treści, dzięki możliwości oddzielenia informacji od tła.
· Wszystkie funkcjonalności są dostępne za pomocą klawiatury.
· Użytkownicy mają wystarczająco dużo czasu na przeczytanie i skorzystanie z treści.
· Strony internetowe otwierają się i działają w przewidywalny sposób.
· Treści są zrozumiałe i możliwe do odczytania.
12. W przypadku, gdy w ramach realizacji umowy, powstaną utwory w rozumieniu Prawa autorskiego wynagrodzenie umowne obejmuje przeniesienie majątkowych praw autorskich do ww. utworów.
Informacje dodatkowe dotyczące szacowania
[bookmark: _heading=h.f5lm4wysb482]Szacowanie należy przesłać do 10 października 2022 r. na adres e-mail: dariusz.dabek@ore.edu.pl w temacie wiadomości wpisując: Kursy e-learningowe SCWEW1.
W szacowaniu należy podać cenę netto/brutto za 1 godzinę opracowanego kursu, cenę netto/brutto za 1 kurs i cenę za całe zamówienie netto/brutto.
Klauzula informacyjna
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r.), dalej „RODO”, Ośrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie informuje, że:
1. Administratorem państwa danych osobowych jest minister właściwy do spraw funduszy i polityki regionalnej, pełniący funkcję Instytucji Zarządzającej dla Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020, z siedzibą przy ul. Wspólnej 2/4 w Warszawie (00-926). Z Administratorem danych można się skontaktować poprzez adres e-mailowy: kancelaria@mfipr.gov.pl lub pisemnie przekazując korespondencję na adres siedziby Administratora;
1. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można się skontaktować poprzez e-mail: IOD@mfipr.gov.pl lub pisemnie przekazując korespondencję na adres siedziby Administratora. Kontakt z inspektorem ochrony danych Ośrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie możliwy jest poprzez e-mail: iod@ore.edu.pl;
1. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. Administrator może również przetwarzać dane osobowe w celu realizacji zadań przypisanych Instytucji Zarządzającej Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 , w zakresie w jakim jest to niezbędne dla realizacji tego celu, przede wszystkim:
· aplikowanie o środki unijne i realizacja projektów, w szczególności potwierdzanie kwalifikowalności wydatków, udzielanie wsparcia uczestnikom projektów, ewaluacji, monitoringu, kontroli, audytu, sprawozdawczości oraz działań informacyjnopromocyjnych, w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020,
· zapewnienie realizacji obowiązku informacyjnego dotyczącego przekazywania do publicznej wiadomości informacji o podmiotach uzyskujących wsparcie z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020;
1. Podanie danych jest niezbędne do realizacji celu, o którym mowa w pkt. 3. Konsekwencje niepodania danych osobowych wynikają z przepisów prawa w tym uniemożliwiają udział w projekcie realizowanym w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020;
1. Państwa dane osobowe zostały powierzone Instytucji Pośredniczącej Ministerstwu Edukacji i Nauki Departament Funduszy Strukturalnych oraz beneficjentowi realizującemu projekt, którym jest Ośrodek Rozwoju Edukacji z siedzibą przy Al. Ujazdowskich 28 w Warszawie (00-478). Dane osobowe mogą zostać również powierzone specjalistycznym firmom, realizującym na zlecenie Instytucji Zarządzającej, Instytucji Pośredniczącej oraz beneficjenta ewaluacje, kontrole i audyt w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020;
1. Odbiorcami państwa danych osobowych będą podmioty upoważnione do ich otrzymania na podstawie obowiązujących przepisów prawa oraz podmioty świadczące usługi na rzecz administratora;
1. Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celu, o którym mowa w pkt. 3, do momentu wygaśnięcia obowiązku przechowywania danych wynikającego z przepisów prawa;
1. Państwa dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji i nie będą profilowane;
1. Państwa dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej;
1. W związku z przetwarzaniem państwa danych osobowych, przysługują państwu następujące uprawnienia: prawo dostępu do swoich danych osobowych, prawo żądania ich sprostowania lub ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
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