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Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego
PROJEKT

Umowa o świadczenie usług nr ………/WWP/2020
zawarta w dniu ………………. 2020 roku w Warszawie
pomiędzy:

Skarbem Państwa ─ Ośrodkiem Rozwoju Edukacji w Warszawie, Al. Ujazdowskie 28, 00-478 Warszawa, NIP: 7010211452, REGON: 142143583, zwanym dalej „Zamawiającym”, 
w imieniu i na rzecz którego działa 
Pani Marzenna Habib – p.o. Dyrektor ORE
a

……………………………………………………………………………………………………………….
zwanym dalej „Wykonawcą”.
W związku z zadaniem realizowanym przez Ośrodek Rozwoju Edukacji, została zawarta umowa o następującej treści:

§ 1
Zamawiający zamawia a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę obejmującą druk dwóch publikacji „Szkoła Promująca Zdrowie” i „Szkoła Specjalna Promująca Zdrowie” oraz dostarczenie ich do Ośrodka Rozwoju Edukacji – ul. Polna 46A, 00-644 Warszawa. zgodnie ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy.

§ 2
1. Umowa realizowana będzie od dnia jej podpisania do dnia 30 listopada 2020 r. 
2. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować zamówienie z najwyższą starannością, zgodnie z najlepszymi standardami praktyki drukarskiej.  

3. W przypadku wadliwej lub niekompletnej partii dostarczonego materiału (gotowe wydruki) Wykonawca zobowiązuje się do wymiany materiału lub dostarczenia brakujących egzemplarzy w terminie 5 dni od dnia powiadomienia przez Zamawiającego o wadach lub brakach.  
4. Zamawiający uprawniony jest do odmowy odbioru przedmiotu umowy w razie stwierdzenia nawet najmniejszych nieprawidłowości w realizacji umowy. Wykonawca zobowiązany jest do należytego wykonania umowy niezależnie od wysokości związanych z tym kosztów
5. Zamawiający, w razie uznania iż uchybienia Wykonawcy w realizacji umowy są nieistotne i nie wpływają na walory użytkowe publikacji, może dokonać odbioru przedmiotu umowy 
wskazując zastrzeżenia w protokole odbioru. W razie wystąpienia takiej sytuacji wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie obniżeniu w stopniu proporcjonalnym do wagi stwierdzonych naruszeń lecz nie mniej niż o 5% i nie więcej niż o 15% należnego Wykonawcy wynagrodzenia za pozycje wydawnicze dotknięte wadą. Wykonawcy w żadnym wypadku nie przysługuje roszczenie o dokonanie przez Zamawiającego odbioru nienależycie wykonanej umowy. O wysokości i przyczynach obniżenia wynagrodzenia Wykonawcy Zamawiający poinformuje Wykonawcę w terminie 5 dni od dnia dokonania odbioru przedmiotu umowy na wskazany w § 5 adres mailowy przedstawiciela Wykonawcy. Wykonawca wystawi fakturę na pomniejszoną kwotę.

§ 3
1. Wykonawca przygotuje wydruk próbny publikacji. Zaakceptowanie wydruku próbnego przez Zamawiającego nie wyłącza jego uprawnień wynikających z rękojmi oraz gwarancji jakości.
2. W przypadku stwierdzenia wad próbnego wydruku przez Zamawiającego, Wykonawca jest zobowiązany w ciągu 5 dni od dnia wskazania wad przez Zamawiającego, do naniesienia poprawek i doręczenia ponownego próbnego wydruku publikacji do siedziby Zamawiającego.
3. Zamawiającemu na każdym etapie przygotowania publikacji przysługuje 7 dni roboczych na naniesienie uwag.
§ 4
1. Za wykonanie usługi, Zamawiający zobowiązuje się wypłacić Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości …......... zł brutto (słownie: ….................... złotych). 
2. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za faktycznie wykonane usługi.
3. Wykonawca wystawia fakturę na podstawie protokołu odbioru podpisanego bez zastrzeżeń, przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego i Wykonawcy.  Wzór protokołu obioru stanowi załącznik nr 3 do niniejszej umowy.

4. Płatność za świadczoną usługę będzie dokonana na podstawie otrzymanej faktury, którą Wykonawca wystawi na podstawie podpisanego przez obie strony protokołu odbioru. Na fakturze Wykonawca wyszczególni tytuł publikacji wraz z liczbą wydrukowanych egzemplarzy. 

5. Termin płatności za świadczone usługi: do 30 dni od dnia wpływu do Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury, wraz ze szczegółową specyfikacją usługi.

6. Za dzień dokonania płatności przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 5
1. Strony wyznaczają przedstawicieli upoważnionych do współpracy w realizacji przedmiotu umowy:

- po stronie Zamawiającego – Bożena Jodczyk lub Valentina Todorovska-Sokołowska 
tel. 22 5708305 mail: bozena.jodczyk@ore.edu.pl, valentina.todorovska@ore.edu.pl
- po stronie Wykonawcy – 
2.  Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 nie wymaga zmiany umowy. 

§ 6
1. W przypadku opóźnienia w wykonaniu zobowiązań objętych umową w stosunku do terminów określonych w umowie oraz w pkt 4 (Termin realizacji usługi) Szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 1% maksymalnej wartości wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 1 w przypadku zlecenia usługi objętej zamówieniem za każdy dzień opóźnienia. 
2. W przypadku opóźnienia w wypełnianiu zobowiązań umownych przez Wykonawcę, przekraczającego 7 dni, a także w razie, gdy suma kar umownych, o których mowa w ust. 1 przekroczy 7% wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, Zamawiający w terminie do 28 dni od dnia powzięcia wiadomości o wystąpieniu okoliczności uzasadniających odstąpienie od umowy, może odstąpić od umowy bez wyznaczenia dodatkowego terminu na wykonanie umowy w całości lub w części. W takim wypadku Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1. Wykonawca zachowa prawo do wynagrodzenia za wykonaną i odebraną do chwili odstąpienia od umowy część umowy.
3. W przypadku nienależytego wykonania umowy innego niż określonego w ust. 1 wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,2% wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 za każdy stwierdzony przypadek nienależytego wykonania umowy, a jeśli naruszenie będzie miało charakter ciągły, kara o której mowa powyżej należna będzie za każdy dzień utrzymywania przez Wykonawcę stanu nienależytej realizacji umowy.

4. Kary umowne, o których mowa w ust. 1, 2 i 3 podlegają sumowaniu z tym zastrzeżeniem, iż ich wysokość nie może przekroczyć 50 % wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1.
5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych w razie, gdy wyrządzona szkoda będzie wyższa od wartości nałożonych na Wykonawcę kar umownych. 
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy oraz z zabezpieczenia należytego wykonania umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę. W razie braku takiej możliwości lub też nie skorzystania z niej przez Zamawiającego Wykonawca uiści na rzez Zamawiającego, na wskazany w wezwaniu do zapłaty nr rachunku bankowego, karę umowną w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania do jej uiszczenia.

§ 7
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym lub w przypadku wystąpienia „siły wyższej”, o której mowa w ust. 3 lit b), czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni kalendarzowych od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. W takim przypadku zostanie sporządzony protokół zaawansowania realizacji umowy, który będzie stanowił podstawę do wypłacenia Wykonawcy wynagrodzenia za wykonanie części przedmiotu zamówienia do dnia spisania tego protokołu.

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany treści umowy w sprawie zamówień publicznych w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w zakresie zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, terminów oraz zakresu rzeczowego przedmiotu zamówienia, w przypadku zaistnienia następujących okoliczności:

a) w przypadku, gdy konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wytycznych lub zaleceń Instytucji, która przyznała środki na współfinansowanie zamówienia na usługę;

b) w przypadku wystąpienia „siły wyższej”. „Siła wyższa” oznacza wydarzenie zewnętrzne, nieprzewidywalne i poza kontrolą stron niniejszej umowy, którego skutkom nie można zapobiec, występujące po podpisaniu umowy, a powodujące niemożliwość wywiązania się z umowy w jej obecnym brzmieniu;

c) w przypadku zmiany stanu prawnego, który będzie wnosił nowe wymagania w zakresie sposobu realizacji jakiegokolwiek elementu usług; 

d) w przypadku konieczności zmiany terminów realizacji umowy.

4. Każda ze Stron może jednostronnie dokonać zmian w zakresie danych teleadresowych, numerów rachunków bankowych, osób upoważnionych do współpracy, zawiadamiając niezwłocznie o tym na piśmie drugą Stronę. 

5. Wszelkie zmiany Umowy będą dokonywane w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 8
1.
Wykonawca zapewni towar dobrej jakości i wolny od wad (m.in.: druk nierozmazujący się, materiały drukowane czyste, niepogniecione, niesklejone, dobrze wyschnięte, bez śladów odbitego druku, równo złożone, lakier nie odpryskujący na zgięciach i brzegach, brzegi niepozaginane etc.), oraz udziela gwarancji oraz rękojmi należytego wykonania na wszystkie publikacje na okres 24 miesięcy, licząc od daty podpisania protokołu odbioru, podpisanego przez obie Strony bez zastrzeżeń.

2.
W przypadku stwierdzenia wady uniemożliwiającej lub utrudniającej prawidłowe użytkowanie przedmiotu umowy w okresie gwarancji, Wykonawca zobowiązany jest, w ciągu 5 dni od otrzymania reklamacji, wymienić wadliwy przedmiot umowy na nowy, wolny od wad. Wszelkie koszty wymiany przedmiotu umowy z wadliwego na wolny od wad ponosi Wykonawca. 

3.
W przypadku stwierdzenia wad przedmiotu umowy (nadruku, etc.) przejawiającej się w szczególności przez ścieranie, rozmazywanie, odkształcanie naniesionych na materiały elementów promocji, bądź stwierdzenia niemożliwości lub trudności prawidłowego odczytania logotypów w okresie gwarancji i rękojmi, Wykonawca zobowiązany jest, w ciągu 5 dni od otrzymania reklamacji, do wymiany wadliwego przedmiotu umowy na nowy, wolny od wad.

4. W przypadku wymiany przedmiotu umowy bądź jego części w wyniku realizacji obowiązków przez gwaranta, okres gwarancji biegnie na nowo od daty podpisania protokołu odbioru przez obie strony bez zastrzeżeń, z tym zastrzeżeniem, iż łączny termin gwarancji nie może być dłuższy niż 24 miesiące.
§ 9
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r.), dalej „RODO”, Ośrodek Rozwoju Edukacji w Warszawie informuje, że:
1. Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Ośrodek Rozwoju Edukacji 
z siedzibą w Warszawie (00-478), Aleje Ujazdowskie 28, e-mail: sekretariat@ore.edu.pl, 

tel. 22 345 37 00;

2. W sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych Wykonawca może się skontaktować z Inspektorem Ochrony Danych poprzez e-mail: iod@ore.edu.pl;

3. Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane będą w celu związanym z postępowaniem 
o udzielenie zamówienia publicznego zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa;
4. Odbiorcami danych osobowych Wykonawcy mogą być osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz.U. 2018 poz. 1986 z późn. zm.), dalej „ustawa Pzp” lub na wniosek, o którym mowa w art. 10 ust. 1  oraz art. 14 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej 

(tekst jedn. Dz.U. 2018 poz. 1330 ze zm.),  podmioty upoważnione na podstawie przepisów prawa, a także podmioty świadczące usługi na rzecz administratora;

5. Dane osobowe Wykonawcy będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy a po jego zakończeniu czas wymagany przez przepisy powszechnie obowiązującego prawa;

6. Podanie danych osobowych dotyczących Wykonawcy jest dobrowolne ale niezbędne 
w celu wzięcia udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na etapie szacowania wartości zamówienia; 

7. Dane osobowe Wykonawcy nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w tym również profilowaniu;
8. W związku z przetwarzaniem danych osobowych, przysługują Wykonawcy następujące uprawnienia: prawo dostępu do swoich danych osobowych, prawo żądania ich sprostowania, prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania lub ich usunięcia oraz prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
§ 10
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy Kodeks cywilny.

2. Wszelkie spory między stronami, których nie da się rozstrzygnąć polubownie, wynikłe w związku z realizacją niniejszej umowy, będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

3. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Wykonawcy, dwa egzemplarze dla Zamawiającego. 

4.  Integralną cześć umowy stanowią następujące Załącznikami do umowy:

1) załącznik nr 1 - szczegółowy opis przedmiotu zamówienia

2) załącznik nr 2 - formularz cenowy – oferta Wykonawcy

3) załącznik nr 3 - wzór protokołu odbioru
ZAMAWIAJĄCY 





WYKONAWCA

 Załącznik nr 1 do umowy

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
 Druk dwóch publikacji „Szkoła Promująca Zdrowie” i „Szkoła Specjalna Promująca Zdrowie” oraz dostarczenie ich do Ośrodka Rozwoju Edukacji

zwany dalej „SOPZ”.

Zamówienie realizowane będzie przez Ośrodek Rozwoju Edukacji.

Przedmiot zamówienia:

1. Druk dwóch publikacji „Szkoła Promująca Zdrowie” i „Szkoła Specjalna Promująca Zdrowie” oraz dostarczenie ich do Ośrodka Rozwoju Edukacji – ul. Polna 46A, 00-644 Warszawa.

2. Publikacje posiadają numer ISBN. 

3. Zamawiający prześle Wykonawcy publikację drogą elektroniczną. Przygotowany do druku materiał tekstowo-graficzny zostanie przesłany w formacie pdf.

Usługa obejmuje:

1. Przygotowanie przekazanych materiałów ww. publikacji do druku.
2. Wykonawca przygotuje wydruk próbny publikacji. Zaakceptowanie wydruku próbnego przez Zamawiającego nie wyłącza jego uprawnień wynikających z rękojmi oraz gwarancji jakości. 

3. Druk 800 egzemplarzy publikacji „Szkoła Promująca Zdrowie” oraz 400 egzemplarzy publikacji „Szkoła Specjalna Promująca Zdrowie”.
4. Dostarczenie zamówienia do Ośrodka Rozwoju Edukacji, ul. Polna 46A, 00-644 Warszawa.
I. Opis szczegółowych wytycznych dotyczących produkcji oraz warunków dostawy publikacji.
1. Specyfikacja produkcji publikacji:

	Tytuł
	Objętość 

/ Nakład 

/ Format
	Środki
	Okładka
	Oprawa

	
	
	Papier
	Kolo-rystyka
	Papier
	Kolorys-tyka
	

	Szkoła Promująca Zdrowie
	158 stron + 4 str. okładki 

800 egz. 

210 x 295 mm
	Offset  90g/m2
	2+2

str. 

68-69

4+4


	250g/m2

Kreda 

lakier UV

1. i 4. strona błyszcząca
	4+0
	miękka 

klejona

	Szkoła Specjalna  Promująca Zdrowie
	154 stron + 4 str. okładki 

400 egz. 

210 x 295 mm
	Offset  90g/m2
	2+2

str. 

80, 82, 83 

4+4
	250g/m2

Kreda 

lakier UV

1. i 4. strona błyszcząca
	4+0
	miękka 

klejona


2. Specyfikacja warunków dostawy:

a) Wykonawca dostarczy całość publikacji do siedziby Zamawiającego znajdującej się pod adresem: Polna 46A, 00-644 Warszawa, w godzinach pracy: 9:00-15:00. Wykonawca każdorazowo uprzedzi Zamawiającego z wyprzedzeniem 2 dni roboczych o planowanej dostawie materiałów.

b) Na opakowaniu wierzchnim powinna się znaleźć następująca informacja: publikacja „Szkoła Promujące Zdrowie” lub „Szkoła Specjalna Promująca Zdrowie” ORE 
(w zależności od zawartości paczki).

c) Paczki powinny być zabezpieczone przed zniszczeniem.

3. Wymagania jakościowe Zamawiającego:
a) Utrzymany prawidłowy format,

b) Jednolity, wyraźny druk, bez zabrudzeń ilustracji czarno-białych i kolorowych,

c) Odpowiedni jednolity papier, kreda 250 g/m², środek offset 90 g/m²,

d) Okładka o powtarzalnej kolorystyce, zgodnej z projektem przygotowanym przez Zamawiającego.

4. Termin realizacji usługi: 

a) Wykonawca przedstawia do akceptacji Zamawiającemu wydruk próbny. 

b) W przypadku stwierdzenia wad próbnego wydruku przez Zamawiającego Wykonawca jest zobowiązany – w ciągu 5 dni od dnia wskazania wad przez Zamawiającego – do naniesienia poprawek i doręczenia ponownego próbnego wydruku publikacji do siedziby Zamawiającego.

c) Wykonawca dostarczy wydrukowane pozycje po ponownym zaakceptowaniu przez Zamawiającego wydruku próbnego do 30 listopada 2020 roku.
Zamawiającemu na każdym etapie przygotowania materiałów przysługuje 
7 dni roboczych na naniesienie uwag.
Załącznik Nr 3 do umowy nr ………./WWP/2020 z dnia …………. 2020 r.
Protokół odbioru

Miejsce dokonania odbioru: Ośrodek Rozwoju Edukacji, ul. Polna 46 A, 00-644 Warszawa 

Data dokonania odbioru: ………………………..2020 r.

Ze strony Wykonawcy:

……………………………………………………………………………………………………………

Ze strony Zamawiającego

Ośrodek Rozwoju Edukacji, ul. Polna 46 A, 00-644 Warszawa 

p. Bożena Jodczyk  lub

p. Valentina Todorovska-Sokołowska

Przedmiotem odbioru w ramach Umowy nr ……./WWP/2020 z dnia ………….. 2020 r. są publikacje Szkoła Promująca Zdrowie (ilość 800 egz.) i Szkoła Specjalna Promująca Zdrowie (ilość 400 egz.)

Potwierdzenie kompletności dostawy:

· Tak*

· Nie*   …………………………………………………………………………………………….

Potwierdzenie pod względem technicznym i jakościowym:

· Tak*

· Nie*   …………………………………………………………………………………………….

Końcowy wynik odbioru:

· Pozytywny*

· Negatywny*   

Podpisy:

               Wykonawca




       Zamawiający
………………………………………………


…………………………….

*niewłaściwe skreślić
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